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T W odpowiedzi na irﬂerpe‘iacje Pana /”Radnego ztozong w okresie
90926 tédi miedzysesyjnym w dniu 7 stycznia 2016 r., dotyczacg procedury zwrotu kosztéw
tel.: +48 42 638 41 08 ; ) _ _ _ _
fax: +48 42 638 42 14 poniesionych przez osoby, ktore zamowity taksowke w zwigzku z niewywigzaniem sie

:"jl';ﬂ;iz’:jmm“m'p' przez MPK-t6dz Sp. z 0.0. z ustugi transportowej uprzejmie informuje, ze podstawa
rozpatrzenia wniosku o zwrot kosztow przejazdu taksowka jest dostarczenie przez
pasazera:

- potwierdzenia poniesienia straty finansowej (oryginat rachunku za przejazd taksdéwka,
zawierajacy imie i nazwisko pasazera, cene za ustuge, date i godzine wyjazdu oraz trase
przejazdu ,od-do”),
- kserokopii biletu okresowego (potwierdzenie umowy zawartej z przewoZnikiem),
- wskazania negatywnych konsekwencji dla pasazera z powodu niewtasciwego
funkcjonowania komunikacji.

Kazde z roszczenn zwigzanych z zakiéceniami w kursowaniu komunikacji

miejskiej rozpatrywane jest przez MPK-£édz Sp. z 0.0. indywidualnie.
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Do wiadomosci:
1) Przewodniczacy Rady Miejskiej w todzi
2) Wydziat Organizacyjno-Administracyjny w Departamencie Obstugi i Administracji UMt
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