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W odpowiedzi na interpelacje Pandéw Radnycif ztozong podczas obrad
XXXIV sesji Rady Miejskiej w todzi w dniu 21 wrzesnia 2016 r., dotyczaca koniecznosci
podania numeru PESEL w celu otrzymania MIGAWKI uprzejmie informuje, ze zbierane
dane osobowe sg adekwatne w stosunku do celu, w jakim s3 one przetwarzane, czyli
do wydania biletu okresowego kodowanego na karcie elektronicznej zwanej MIGAWKA
lub innym nosdniku przystosowanym do standardu MIGAWKI (np. Elektroniczna
Legitymacja Studencka, Elektroniczna Legitymacja Doktorancka). Obowiazek podania
danych wynika z art. 16 ust. 3 i 4 ustawy 2z dnia 15 listopada 1984 r. — Prawo
przewozowe. Na karcie elektronicznej znajduja sie tylko imie, nazwisko i zdjecie jej
posiadacza, natomiast pozostate dane osobowe, takie jak PESEL czy adres, zapisywane
s3 w komputerowym systemie stuzgcym do sprzedaiy biletéw okresowych, do ktorego
nie majq dostepu osoby nieuprawnione (np. sprzedawcy czy kontrolerzy biletéw).

Numer PESEL - zgodnie z art. 31a ustawy z dnia 10 kwietnia 1974 r. 0 ewidencji
ludnosci i dowodach osobistych - jest 11-cyfrowym, statym symbolem numerycznym,
jednoznacznie identyfikujacym osobe fizyczng. PESEL, ktory zawiera date urodzenia
oraz niepowtarzalny, wiasciwy dla siebie ukiad cyfr, jest jedynym wyrdinikiem
umotiliwiajacym bezbtedng identyfikacje wiasciciela karty.

Obcokrajowcy identyfikowani s3 popriez przedstawienie dokumentu
stwierdzajacego toisamos¢ z wymogiem podania daty urodzenia. Powtarzalnosc
nazwisk obcokrajowcow jest niewielka w stosunku do powtarzajacych sie nazwisk
polskich obywateli (np. Nowak, Kowalski, Wisniewski) w zwigzku z czym identyfikacja
takiej osoby jest tatwiejsza.

Proces jednoznacznej identyfikacji osoby jest niezbedny do zarzadzania
wnioskami i historig zakupionych biletéw na potrzeby m. in. wydawania duplikatéw
odtwarzanych na wniosek klienta z powodu zagubienia MIGAWKI oraz rozpatrywania
reklamacji itp. Mozliwa jest sytuacja kiedy kilka 0séb o tym samym imieniu i nazwisku
posiada taki sam adres zamieszkania (np. w przypadku, gdy syn i corka majg takie same
imiona jak rodzice — sytuacje spotykane przy rozpatrywaniu odwotan od natozonych



optat dodatkowych za przejazd bez wainego biletu}, ale numer PESEL nigdy sie nie
powtarza.

W poprzednim systemie, w ktérym pasaierowie otrzymywali bilety okresowe
w formie papierowe], nie byly zbierane dane osobowe. Osoby sprzedajace bilety
wypisywaly odrecznie imie i nazwisko oraz adres pasazera, dlatego nie bylo moiliwoici
wydania duplikatu biletu imiennego. Pasazer, ktéry stracit taki bilet, zmuszony byt
wykupi¢ nowy. W przypadku MIGAWKI (biletu elektronicznego), dzieki posiadaniu
danych jednoznacznie identyfikujacych osobe, ktdra wykupifa bilet okresowy, istnieje
motzliwosé wydania pasazerowi duplikatu zagubionego biletu.

Nalezy jednoczesnie podkreéli¢, ze baza danych oséb kupujacych MIGAWKI jest
zarejestrowana przez Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych. GIODO nie
kwestionuje zakresu danych nadrukowywanych na bilecie elektronicznym (na ktéry
skfadajg sie: wizerunek oraz imie i nazwisko posiadacza), a takie pozyskiwania numeru
PESEL dla realizacji celu jakim jest zawarcie i realizacja umowy przewozu
i przetwarzanie go w zbiorze danych.

Ponadto informujg, ze klient moze korzysta¢ z MIGAWK! wydanej w formie
nieimiennej tj. MIGAWKI na okaziciela. Do jej wydania nie jest konieczne podanie
numeru PESEL.
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