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Rady Miejskiej W todzi

) ldronnca Foine Eadrna.
W odpowiedzi na interpelacje Pani Radnej, ztozong w okresie miedzysesyjnym
w dniu 3 listopada 2016 r., zapewniam, ze kwestie senioralne sg jednym z priorytetow
wladz miasta, sg takze przedmiotem mojej szczegdlnej troski, co znajduje
odzwierciedlenie podczas moich spotkan z Miejska Radg Seniordw oraz poprzez
podejmowane dziatania na rzecz zaspokojenia potrzeb tédzkich senioréw.

Doceniajgc troske Pani Radnej pragne poinformowag, ze 8 listopada br. odbyto
sig¢ spotkanie Prezydium Miejskiej Rady Senioréw z dyrekcja Wydziatu Zdrowia
i Spraw Spotecznych, ktérego celem byto omdwienie zgtoszonych przez Panig Radng
zastrzezen oraz ustalenie zakresu dziatan, ktére zostang wdrozone w celu realizacji
postulatow wnoszonych przez radnych. W wyniku dyskusji na temat potrzeb i
oczekiwan Miejskiej Rady Seniorow wzgledem Rzecznika Osdb Starszych wskazanych w
uchwale nr 18/2016 Miejskiej Rady Senioréw z dn. 13 wrzeénia 2016 r, Prezydium Rady
potwierdzito, e Zespot ds. Seniorow realizuje dziatania toisame z zakresem
kompetencji rzecznika. W zwigzku z powyiszym ustalono, ze zespdt w ramach
obowigzkow stuzbowych bedzie pefnit réwniez role Rzecznika Oséb Starszych w
Miescie todzi, a peten wykaz zadan zespotu wraz z listg najczesciej rozwigzywanych
spraw i problemow zostanie podany do publicznej wiadomosci za posrednictwem
strony www. seniorzy.uml.lodz.pl. Ustalono réwniez, ze Prezydium MRS odbedzie
spotkania ze wszystkimi dyrektorami departamentow, ktdrych zadania dotyczg
bezposrednio lub posrednio oséb starszych, w celu oméwienia mozliwoéci oraz zakresu
wspotpracy dazacej do poprawy jakosci zycia 0sab starszych w naszym mieécie.

W nawigzaniu do nieuzasadnionej opinii na temat roli Zespotu ds. Senioréw,
zamieszczonej w interpelacji Pani Radnej, informuje, ze zespdt nie jest komadrka
stuzgcq urzednikom, a wszelkie dziatania podejmowane przez pracownikéw tej komorki
53 nakierowane wylacznie na aktywizacje oraz wsparcie senioréw w naszym miescie.
Pragne przypomniec, ze zespot realizuje we wiasnym zakresie oraz we wspdipracy
2 seniorami, organizacjami pozarzadowymi, jednostkami miejskimi, instytucjami,
firmami nastepujace projekty, bedace odpowiedzia na zapotrzebowanie spoteczne
| zgtaszane przez srodowisko seniorskie postulaty:



Dzielnicowe Centra Aktywnego Seniora

Dzielnicowe Centra Aktywnego Seniora zostaly utworzone z inicjatywy Zespotu
ds. Seniordow, jako pierwszy z elementéw stuzgcych realizacji Programu ,Aktywizacja
60+”. Dzielnicowe Centra Aktywnego Seniora stuzg wszechstronnej aktywizacji oraz
integracji spotecznej osdb starszych w poblizu miejsca zamieszkania. W Dzielnicowych
Centrach seniorzy moga korzysta¢ z szerokiej oferty w ramach czterech blokow
tematycznych (Akademia Ill Wieku / Aktywny Senior / Nowe Technologie / Kultura)
oraz zasiegac bezpfatnie porad prawnika i psychologa. Co roku z oferty DCAS korzysta
ok. 46 tys. seniorow.

Program Miejska Karta Seniora

Program Miejska Karta Seniora to projekt skierowany do osob powyzej 60 roku zycia
mieszkajgcych na terenie Miasta todzi lub ktorych interesy zyciowe zwigzane
sg z todzig. Kazdy mieszkaniec miasta, ktory ukonczyt 60 lat, moie korzystac
z przygotowanych ofert, poprzez okazanie Karty Seniora, w punktach wskazanych przez
partneréw projektu, ktorych liczba stale sie powieksza dzieki dziataniom
podejmowanym przez Zespot ds. Seniorow. Obecnie w posiadaniu Miejskiej Karty
Seniora jest 25 tys. 0sob.

Portal internetowy adresowany do tédzkich senioréw

Zespot ds. Seniorow prowadzi portal internetowy, skierowanym do todzkich senioréow
oraz do liderow srodowisk seniorskich - www.seniorzy.uml.lodz.pl. Podstawowym
celem portalu jest dostarczenie mozliwie szerokiej informacji o réznorodnych
dziataniach realizowanych w todzi dla grupy wiekowej 60+, z mozliwoscig
zamieszczania informacji przez zaproszone jednostki samorzadowe, instytucje,
organizacje pozarzadowe i firmy, ktorych dziatalnos¢ stuzy zaspokojeniu potrzeb
seniorow. Miesieczna liczba wejs¢ na portal wynosi ok. 40 tys. Na podstawie dyskusji
przeprowadzonej z Prezydium Miejskiej Rady Seniorow tresci zamieszczane
na portalu bedg konsultowane z Zespotem ds. kontaktow z mediami MRS.

Projekt ,60+ WOLONTARIAT”

Projekt ,60+WOLONTARIAT” powstat w odpowiedzi na rosnace zapotrzebowanie
seniorow na dostep do informacji o wydarzeniach odbywajacych sie na terenie
naszego Miasta. Gtéwnym celem projektu, jest docieranie do seniorow
nieposiadajgcych internetu z informacjami o dziataniach kulturalnych, sportowo-
rekreacyjnych, zdrowotnych i edukacyjnych realizowanych przez Urzagd Miasta todzi
oraz strefe pozarzadowg, a takze promowanie aktywnego stylu zycia wsrod osob 60+.
Ideg projektu jest tworzenie grupy Seniorow - Lideréow, ktorzy wiedza nabywang
w trakcie comiesiecznych spotkan, dzielg sie z rowiesnikami i bliskimi. Kazde spotkanie
otwiera wykiad tematyczny. Po prelekcji koordynator projektu wrecza uczestnikom
wykaz wydarzen odbywajgcych sie w todzi w najblizszym okresie oraz przedstawia
projekty organizacji pozarzadowych, w ktérych osoby 60+ mogg bra¢ udziat, jako
uczestnicy lub wolontariusze. W projekcie przez ostatnie dwa lata wzieto udziat tgcznie
ok. 3000 senioréw. Liczba statych uczestnikow to 210 osob.

Projekt ,SENIOR W SIECI”

Od 2013 roku Zespdt ds. Senioréw organizuje szkolenia komputerowe oraz warsztaty
LSenior w Sieci” prowadzone przez wolontariuszy. Uczestnicy kursow uczg sie obstugi
komputera na poziomie podstawowym lub rozszerzonym. Podczas odbywajgcych sie
raz w miesigcu warsztatéw “Senior w Sieci” osoby starsze poznajg funkcjonalnosci
wybranych portali i poszerzajg swojg wiedze z zakresu korzystania z internetu.



W kursach organizowanych przez Zespol ds. Senioréw rocznie brato udziat 300 oséb,
obecnie liczba ta zostata poszerzona do 1000 uczestnikow. W warsztatach bierze udziat
500 seniorow rocznie.

“todzkie Senioralia”

Gtéwnym celem Majowych Dni Seniorow jest zachecenie oséb 60+ do aktywnego stylu
zycia, poszerzania wiedzy, rozwijania pasji, a takze wskazanie miejsc, w ktérych moga
rozwija¢ swdj potencjat. W organizacje wydarzenia wigczajg sie todzkie organizacje
pozarzgdowe, instytucje, podmioty dziatajace na rzecz osob starszych oraz partnerzy
Miejskiej Karty Seniora. Pierwsza edycja ,todzkich Senioraliow” spotkata sie z bardzo
duzym zainteresowaniem wsrod Seniorow. W gronie organizatorow znalazto sie 70
instytucji i organizacji pozarzagdowych, ktére przygotowaty 250 wydarzen dla seniorow,
ktore w ciggu tygodnia objety swoim zasiegiem ponad 15 tys. o0sob.
W drugiej edycji ,£odzkich Senioraliow” w ciggu 9 dni seniorzy mieli okazje wzig¢ udziat
w 300 wydarzeniach przygotowanych przez 90 partnerow. Z oferty Il todzkich
Senioraliéw skorzystato ok. 30 000 tys. Osob 60+. W 2016r. ,tddzkie Senioralia” odbyty
sie po raz trzeci. W ramach trzeciej edycji w ciggu 15 dni seniorzy mieli okazje wzig¢
udziat w 500 wydarzeniach przygotowanych przez 115 partnerow. Z oferty Il todzkich
Senioraliéow skorzystato ok. 50 000 tys. oséb.

W trakcie trwania todzkich Senioraliow posiadacze Miejskiej Karty Seniora majg
zapewnione bezptatne przejazdy srodkami komunikacji miejskiej oraz 50% znizki
na ustugi u wybranych partnerow karty.

Telefon Zyczliwosci

Telefon zyczliwosci to wspdlny projekt Zespotu ds. Seniorow i Fundacji Subvenio, ktéry
opiera sie na pracy miedzypokoleniowego zespotu, w ktorego skiad wchodzg
wolontariusze, ze szczegélnym uwzglednieniem seniorow oraz specjalisci
(psychologowie, prawnicy i Latarnicy Polski Cyfrowej). Dzwonigc pod numer 42 638 50
32 mozna zasiegngc porad psychologicznych, prawniczych oraz informacji dotyczgcych
roznych  form  spedzania wolnego czasu dedykowanych osobom 60+
w naszym miescie. Rocznie kadra telefonu prowadzi telefonicznie ok. 800 spraw.

Projekt ,Pudetko Zycia”

“Pudetko zycia” ta projekt skierowany do osob starszych, schorowanych oraz
samotnych majgcy na celu ulatwienie niesienia skutecznej pomocy w stanach
zagrozenia zdrowia i 2ycia. Posiadanie Pudetka moze pomdc w sytuacji, gdy stuzby
medyczne muszg szybko reagowac, a brak kontaktu z poszkodowanym moie opdinic
akcje. W ramach projektu kazda osoba, ktora zgtasza sie do wybranego Oddziatu
ds. Obstugi Mieszkancow UMt otrzymuje odpowiednio oznakowane pudetko,
w ktorym znajduje sie formularz oraz naklejka do umieszczenia na loddwce.
W posiadaniu Pudetek Zycia jest ok. 15 tys. seniorow.

Obstuga Miejskiej Rady Senioréw

W zakresie obowigzkéw Zespotu ds. Senioréw znajduje sie rowniez obstuga
organizacyjno - administracyjna Miejskiej Rady Senioréw, w tym organizacja obrad
i spotkann MRS, rezerwacja pojazdow stuzbowych, wsparcie przy promowaniu wydarzen
organizowanych przez rade, zapewnianie materialow oraz urzadzen biurowych,
obstuga korespondencji oraz aktywne uczestniczenie w rozwigzywaniu spraw
biezgcych.



Powyisze dziatania sg najlepszym potwierdzeniem otwartosci miasta dla
seniorébw a ustalone z Miejskq Rada Senioréw zasady wspotpracy oraz organizacji
dziatari na rzecz senioréw sg mocng podstawa budowania pozytywnego klimatu dla
projektow dedykowanych osobom 60+ realizowanych przez UMt .
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