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W odpowiedzi na interpelacje Panow Radnych zlozong w okresie
miedzysesyjnym w dniu 2 stycznia 2017 r. w sprawie udostepnienia informacji
dotyczacych kursowania komunikacji miejskiej w 2016 r. uprzejmie informuje,
ze w ubiegtym roku Zarzad Drég i Transportu zlecit Operatorowi do wykonania
1878 218 kursow autobusowych oraz 936 068 kursow tramwajowych, w tym 52 145
kursow £TR.

Liczba kurséw jakg ZDIiT skontrolowat pod wzgledem punktualnosci jest
nastepujgca:

e 15872 - kursow autobusowych,
e 12 466 — kursow tramwajowych,
e 1344 -kursow tramwajowych tTR.

MPK = todz Sp. z 0.0. w styczniu 2016 r. zarejestrowato 1 roszczenie dotyczgce
zamawiania taksowek przez pasazerow w zwigzku z niewywigzywaniem sie przez
spotke z ustug transportowych. Whniosek zostat wuznany, ale poszkodowany
nie dostarczyt rachunku za skorzystanie z taksowki, oraz nie wskazat w skardze kosztow
przejazdu, W 2zwigzku 2z powyzszym roszczenie nie zostalo zrealizowane,
W lutym 2016 r. zarejestrowano 5 roszczen, ktére zostaty odrzucone, poniewai
przyczyng braku srodka komunikacji byt w jednym przypadku zanik napiecia, natomiast
w pozostatych przypadkach awaria techniczna/elektryczna pojazdu. W pazdzierniku
2016 r. zarejestrowano 4 roszczenia, jedno zostalo uwzglednione (zwrot na kwote
22,60 zt nastgpi po uzupetnieniu dokumentacji przez skarzgcg), pozostate roszczenia

odrzucono (awaria tramwaju, wysokie natezenie ruchu, utrudnienia na trasie



przejazdu). W listopadzie 2016 r. zarejestrowano 2 roszczenia, sposrod ktorych jedno
z0stato uwzglednione (zwrot na kwote 60,00 zi). W drugim przypadku nastgpita
odmowa zwrotu kosztéw, poniewai przyspieszenie miescito sig w gra nicach
dopuszczalnej tolerancji. W grudniu 2016 r. zarejestrowano 3 roszczenia, jedno
uwzgledniono (zwrot kosztéw na kwote 19,20 i), pozostate zostaty odrzucone,
poniewaz nie byly spowodowane wina przewoinika, a utrudnieniami powstatymi
na trasie przejazdu.

Zestawienie dotyczace liczby autobusow i tramwajow, ktore wyjechaty na dang
trase w 2016 r., tabela niezrealizowanych i zrealizowanych w petni kursow pojazdow
MPK — tad? Sp. z 0.0. za miesiace styczen, pazdziernik, listopad i grudzien oraz raporty
2 kontroli punktualnosci autobuséw i tramwajow z uwagi na wielkos¢ plikow, zostaty
dostarczone do Biura Rady Miejskiej w todzi na ptycie DVD,

Pozostate informacje zostaty przekazane Panu Radnemu Sebastianowi
Bulakowi w odpowiedziach na interpelacje:

e ZDiT-DO.0511.12.2016 z dnia 18 stycznia 2016 .,
e ZDiT-D0.0511.138.2016 z dnia 6 czerwca 2016 r.,
e ZDiT-D0.0511.139.2016 z dnia 24 maja 2016 .,
e ZDiT-DO.0511.144.2016 z dnia 15 czerwca 2016,
e ZDiT-D0.0511.198.2016 z dnia 19 lipca 2016 .,
e ZDiT-D0O.0511.220.2016 z dnia 3 sierpnia 2016 .,
e ZDiT-D0.0511.262.2016 z dnia 26 wrzesnia 2016r.,
e 7ZDiT-D0.0511.295.2016 z dnia 18 listopada 2016 .,
ktorych kopie rowniez przekazuje na ptycie DVD.
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Do wiadomasci:
1) Przewodniczacy Rady Miejskiej w todzi
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W zwiazku z interpelacjag Pandw Radnych, ztozong w okresie miedzysesyjnym
w dniu 2 stycznia 2017 r., w sprawie udostepnienia informacji dotyczacych kursowania
komunikacji miejskiej w 2016 r. uprzejmie informuje, ze ze wzgledu na koniecznos¢
uzyskania danych od MPK — t4dz Sp. z o.0. odpowiedz zostanie udzielona Panom

Radnym do dnia 28 lutego 2017 r.
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