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W odpowiedzi na interpelacje zgloszong przez Pana Radnego podczas obrad
XVII sesji Rady Miejskiej w Fodzi w dniu 28 sierpnia 2007 r., dotvczaca utrudnien
w komunikacji miejskiej, uprzejmie informujg, co nastepuje:

Przerwa w komunikacji tramwajowej na al. Wiokniarzy w dniu 21 sierpnia br. miala
miejsce z uwagi na awarie linii 10 na ul. Narutowicza o godz. 18:45. Podczas trwajacego
pottorej godziny zatizymania ruchu. tramwaje byly kierowane objazdami. Na odcinki
pozbawione komunikacji tramwajowej skierowane zostaly wowczas autobusy. Z przykroscia
musz¢ jednak stwierdzi¢, ze ich ilog¢é rzeczywiscie byla niewystarczajaca i dotarly
W wyznaczone miejsca z opdznieniem. Powyzsze zdarzenia zaistnialy w sytuacji napietych
zadan przewozowych zwigzanych z funkcjonowaniem linii zastgpczych podczas realizacji
wielu inwestycji drogowych w naszym miescie. Jak rowniez realizacji najwiekszego od iat
przedsigwzigcia jakim jest projekt L.odzkiego Tramwaju Regionalnego.

Jednoczesnie informuj¢ Pana Radnego, iz telefon udosiepniony pasazerom
do zglaszania skarg i wnioskow (0-42/ 672-13-13) obstugiwany jest przez pracownika MPK -
1.odz Sp. z c.0. w godzinach 7:30 — 15:30. W pozostatym czasie wlaczona jest ,,automatyczna
sekretarka” z nagraniem informacji niezb¢dnej dla osoby dzwoniacej. Zarejestrowane
nagrania sg niezwlocznie odstuchiwane i podejmowane nastgpnie dzialania w celu
wyjasnienia spraw i udzielenia odpowiedzi.

Pragng zapewni¢, iz pracownikom Nadzoru Ruchu MPK Léds Spotka z o.o.
ZWrocono uwage, aby w czasie przerw w ruchu dotozyli wigkszych staran w celu zapewnienia
informacji dla pasazeréw oczekujacych na przystankach.

Jak stusznie Pan Radny zauwazyl, utrudnienia w komunikacji miejskiej dotycza nie
tylko ww. przypadku. Realizacja projektu L. TR przecinajgcego nasze miasto na osi péinoc —
petudnie wywolujie konieczno$é zmian organizacj: ruchu oraz tras kursowania wiekszosci
linii tramwajowych i autobusowych.

W celu zminimalizowania utrudnien w ruchu. szczegdlnie w  funkcionowaniu
komunikacji zbiorowej, stuzby miejskie starajq si¢ wspieraé rozwigzania poprawiajace
organizacj¢ ruchu dla lokalnego transportu zbiorowego. Od dnia 3 wrzesnia br., w ciagu ulic
Zachodnia - Kosciuszki zostaly wydzielone pasy ruchu dla komunikacji zastepczej.
lo rozwigzanie powinno usprawnic¢ przemieszczanie SI¢ pasazerow w centrum miasta. Straz
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Miejska oraz Pclicja sprawujgq nadzor 1 wspomagaja wprowadzong c¢zasowo organizacje
ruchu. Do 15 wrzesnia 2007 r. planowane jest zakonczenie robot torowvch na skrzvzowaniu
Al. Mickiewicza — Al. Kosciuszki, co z kolet pozwoil przywrocic ruch framwa;jowy (linie nr
8,10, 14) po ciagu Al. Pilsudskiego — Al. Mickiewicza.

Dla wsparcia kierowcOw 1 pasazerow podj¢ta zostata akcja informacyjna, w ramach
ktorej zwrocilismy si¢ do mieszkancow miasta z prosha o wvrozumialoéé w okresie
prowadzonych w miescie robot. Na 20 todzkich ckrzyzowaniach rozdawane sa informatory
z wprowadzonymi zmianami w ruchu drogowym. Sg one <o tydzier uaktualniane, by
kierowcy 1 pasazerowie mieli na biezaco informacje o tym, w jaki sposob moga sprawnie
' bezpiecznie poruszaé si¢ w miescie w okresie prowadzenych rebot. W Internecie zostala
stworzona specjalna interaktywna mapa (www.mapa.lodz.pl), ktéra pokezuje, gdzie
prcwadzone 3 remonty, jak mozna je ominac¢ i kiedy planowane jest ich zakonczenie.

Wyirazam nadziejg, 1z po zakonczeniu realizacji inwestycji w sposob odczuwalny
popraw1 si¢ komfort jazdy oraz jakos¢ uslug lokainege iransportu zbiorowego, zgodnie
z wytycznymi politvki transportowej miasta.
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