1.6dz, dnia —‘f , Q 8 2008 r.
ZD1T.NO.0521-97/08

W odpowiedzi na interpelacj¢, zgloszong przez Pana Radnego w okresie
migdzysesyjnym w dniu 25 lipca 2008 r. w sprawie zamieszczenia informacji o zmianie
przepisow taryfowych na przystankach komunikacji miejskiej, uprzejmie informuje,
CO nastepuje:

W dniu 25 czerwca 2008 r. zostala podjeta przez Rade Miejska uchwata
Nr XXXV/668/08 zmieniajqca uchwale w sprawie ustalania optat za ustugi przewozowe
lokalnego transportu zbiorowego w £odzi (Dz. Urz. Woj. L6dzkiego Nr 233, poz. 2110 z dnia
10 lipca 2008 r.). W celu skoordynowania dziatan zwigzanych z jej wdrozeniem, w dniu
I'T lipca br. odbyto si¢ w Zarzadzie Drég i Transportu spotkanie z przedstawicielami MPK —
£.6dZ sp. 0.0., przy udziale firm odpowiadajacych za kontrole biletow.

M.in. w wyniku realizacji podjetych ustalen, MPK wydato wewnetrzne polecenie o
umieszczeniu informacji o zmianach w oplacie czasowej oraz o zamoéwieniu u dostawcy
materialow poligraficznych odpowiedniej ilosci naklejek. Jednak z przyczyn niezaleznych od
Spotki, pierwsze naklejki otrzymata ona 25 lipca 2008 roku i natychmiast przystapita do
umieszczania ich w $rodkach komunikacji miejskiej oraz na przystankach. Niestety z uwagi
na okres urlopowy i zmniejszong obsade osobowa umieszczenie ponad 2500 naklejek w tak
krotkim okresie czasu nie bylo mozliwe. Nalezy jednak przypomnie¢, ze informacja dla
pasazerOw o zmianie przepiséw taryfowych byla dostepna ze znaczacym wyprzedzeniem
poprzez 1nne kanaly informacyjne. Pierwsza wiadomo$é o zmianie optat za ushugi
przewozowe pojawita si¢ juz 11 lipca br. na stronie internetowe; przedsi¢biorstwa

http://www.mpk.lodz.pl/files/zmiany.pdf oraz 14 lipca br. we wszystkich punktach sprzedazy

biletow. W tym tez czasie wszyscy pracownicy odpowiadajgcy za obstuge pasazerdéw -



sprzedaz i kontrole biletow - zostali zapoznani ze zmianami w oplatach za ustugi przewozowe

lokalnego transportu zbiorowego w Lodzi, z obowigzkiem informowania pasazerow o tym
fakcie.

Mimo braku informacji w dniu 25 lipca br. we wszystkich pojazdach 1 przystankach, nie
zostaly naruszone przepisy prawa przewozowego. MPK nie odnotowato takze zadnych skarg

i reklamacji pasazeréw z tytulu braku peinej informacji w pierwszych dniach obowigzywania

zmienionej taryfy oplat.

Pragne rowniez dodaé, iz informacja o zmianie obowigzujgcych przepisow zostala
umieszczona na stronie internetowej Zarzadu Drég 1 Transportu pod adresem:

http://www.zdit.uml.lodz.pl./_plik.php?id=1700.
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Do wiadomosci:
Wydziat Organizacji i Kadr UML



