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Bartosz Domaszewicz
Radny Rady Miejskiej w Lodzi

Sz.P. Hanna Zdanowska
Prezydent Miasta Lodzi

Szanowna Pani Prezydent,

Zwracam sie do Pani Prezydent w zwigzku z informacjami zwartymi w artykule Pana Piotra
Wasiaka z dnia 21 lutego 2013 roku, opublikowanego na tamach tédzkiej Gazety Wyborcze;j.
Zgodnie z zwartymi w artykule informacjami MPK planuje wprowadzenie systemu
powiadomien sms o utrudnieniach w ruchu wptywajacych na punktualnos¢ kurséw pojazdow
tego przewoznika.

Zupetnym zaskoczeniem byta dla mnie informacja, ze korzystanie z systemu powiadomien
byloby odptatne. Wydaje mi sie to propozycja zupetnie absurdalna. Obowigzkiem przewoznika
jest Swiadczenie ustug zgodnie z przedstawionym rozktadem jazdy. Powiadomienia o
odstapieniu od obowigzujgcego rozkladu jazdy to rzeczywiste utatwienie dla pasazerdw, ale
takze obowiazek przewoznika. Kanat sms jest tylko nowym, moim zdaniem bardzo skutecznym,
sposobem na dotarcie do klientéw spétki. Dodatkowa optata za ustuge sms spowoduje, Ze bedzie

to propozycja zupetnie fikcyjna.

W zwiazku z powyzszym prosze o informacje czy system takich powiadomien zostanie
wdrozony. Jeéli tak to prosze o informacje o dacie rozpoczecia Swiadczenia ustugi oraz o
kosztach jakie sie z tym wigza.

Jednoczeénie zwracam sie z prosba o odstgpienie od wprowadzania opfat za tego typu ustuge.
Dostep pasazera do informacji o zmianie umowy w zakresie Swiadczonej ustugi przewozowej to

jego prawo a nie przywilej.

Z wyragami szacunku
Baroyz Domaszewicz




