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| W zwigzku z interpelacjg zgtoszong przez Pana Radnego podczas obrad LXXVII
sesji Rady Miejskiej w dniu 11 grudnia 2013 r. w sprawie zasad postepowania
w przypadku awarii pojazdu MPK, uprzejmie informuje, ze odpowiedz zostanie

/A udzielona do dnia 10 stycznia 2014 r.

Do wiadomaosci:
Przewodniczgca Rady Miejskiej w todzi
Wydziat Organizacyjno-Prawny w Departamencie Obstugi i Administracji UMt
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Rady Miejskiej w todzi

W odpowiedzi na interpelacje zgtoszong przez Pana Radnego podczas obrad

XVIl sesji Rady Miejskiej w dniu 11 grudnia 2013 r. w sprawie zasad postgepowania

w przypadku awarii pojazdu MPK, poniiej przedstawiam stosowne infarmacje.

1)

2)

3)

Prowadzacy w przypadku wystapienia awarii, kolizji lub innego wypadku jest
zobowiazany do niezwiocznego powiadomienia centrali ruchu lub zajezdni
o zaistniatej sytuacji,

Zaleznie od rodzaju zdarzenia centrala ruchu podejmuje decyzje
o przekierowaniu pojazdu na inng trase, zjeidzie awaryjnym do zajezdni
o wilasnych sitach, halowaniu lub wystaniu mechanikow w celu usuniecia awarii
na miejscu. W razie potrzeby wzywane sg stuzby ratownicze lub porzadkowe.
Zaleinie od szacowanego czasu trwania utrudnien w realizacji ustugi
transportowej, centrala ruchu podejmuje decyzje o wystaniu na trase pojazdu
zastepczego.

Centrala ruchu jest zobowigzana do niezwiocznego skierowania komunikacji
zastepcze] w miejsce wystgpienia awarii. Jednak czas uruchomienia
komunikacji zastepczej w przypadku wystapienia nieplanowanych zdarzen
i utrudnien w ruchu nie jest sztywno okreslony. Skierowanie komunikacji
zastepcze] na trase jest zaleine od dostepnej w danej chwili liczby autobusow

rezerwowych, lokalizacji zajezdni wzgledem miejsca zdarzenia (odlegtosci) oraz




warunkéw ruchowych na drodze (czasu dojazdu). W godzinach tzw. szczytu,

zdarza sie, ie autobus zastgepczy nie moize znalez¢ sig na docelowe] trasie

w szczegdlnosci jesli droga wyjazdu jest dluga, przekraczajgca kilka kilometrow.

5) W sytuacji np. duzej liczby nieplanowanych zdarzen | braku wolnych
autobuséw rezerwowych, centrala ruchu czasami nie jest w stanie skierowac
na trase pojazdu zastgpczego i wystepuje brak kursu.

6) W przypadku braku wolnych pojazdéw lub ryzyka, ze pojazd zastepczy nie
dotrze na czas w wymagane miejsce (z przyczyn wskazanych w punkcie
czwartym), centrala ruchu moze podjgé¢ decyzje o przeniesieniu autobusu
2 mniej obcigzonej linii na linie wazniejsza, 0 wyzszym priorytecie realizacji
ustugi przewozowe] (decyzja o przekierowaniu podejmowana jest
kazdorazowo indywidualnie, w zaleznosci od aktualnej sytuacji na ulicach
miasta).

Celem weryfikacji jakosci wykonania zadarn przewozowych araz eliminacji
brakéw kursow Zarzad Drog i Transportu prowadzi terenowe kontrole punktualnosci
kursowania pojazdéw. W przypadku stwierdzenia przekroczenia progu nieprawidlowo
zrealizowanych kurséw, okreslonego w zawartej 2z przewoznikiem umowie
o Swiadczenie usfug publicznych w romach organizacji lokalnego transportu

zbiorowego, ZDiT naktada na MPK-tad? Sp. z 0.0. kary umowne.
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