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DO-0Or-V.0003. k13:2014

Pan Ratftal Markwant
Radny
Rady Miejskiej w L.odzi

Podczas obrad XXII sesji Rady Miejskiej w Lodzi wystgpit Pan z interpelacja,
wnoszac o przekazanie nastepujgcych informacji dotyczacych MPK-L6dz Spotki z o.0.:

. podstawe prawna wynikajacg z Ustawy Prawo Zamowien Publicznych, na mocy
ktorej wyloniono firme Strategia Doradztwo Komunikacji Sp. z 0.0.;

2. wszelka dokumentacje (data, tres¢ zapytan Ilub ogloszen) skierowang

do potencjalnych ustlugodawcow w ramach przeprowadzonego postepowania,

ktore byly podstawa wytonienia wykonawcy w przedmiotowym postepowaniu;
informacje o ilosci ofert, ktére wplynety w wyniku prowadzonego postepowania;

4.  zakres przeprowadzonego ,wnikliwego rozeznania rynkowego” oraz

szczegdtowy sposob jego przeprowadzenia;

umowe zawarta z firma Strategia Doradztwo Komunikacji Sp. z 0.0.;

6. szczegolowa informacje na temat prac wykonywanych przez zleceniobiorce
na rzecz MPK-L.odz Sp. z 0.0.;

7.  przyczyne wypowiedzenia/rozwigzania umowy. Czy zakonczenie zwigzane bylo
z okresem na jaki umowa zostala zawarta, czy tez wynikalo z nienalezytej
realizacji umowy, jesli tak to jakie konsekwencje zostaly wyciagnigte
w stosunku do wykonawcy?
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Ustosunkowujac sie do powyzszych zapytan, opierajac si¢ na danych uzyskanych
z MPK-L.6dz Spotki z 0.0. przekazuj¢ nastepujgce informacje:

ad. 1

Umowa z podmiotem gospodarczym, dziatajacym pod firmg Strategia Doradztwo
Komunikacja Sp. z 0.0., zostala zawarta z zachowaniem przepisoOw ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r. — Prawo zamowien publicznych, art. 133 ust. 1. Przedmiot umowy odpowiada
bowiem zakresowi dziatania MPK — L.odz Spotka z 0.0. 1 zgodnie z nomenklaturg zawartg w
ww. ustawie — miesci si¢ w grupie zamowien tzw. ,,sektorowych”™ (art. 132 ust.1 pkt 51 6), dla
ktorych wartoscia progowa obligujaca do zastosowania przepisOw ustawy stanowi,
w przypadku ustug, rownowartos¢ kwoty 387 000 euro.

ad. 2,314

MPK-Lo6dz Spotka z 0.0. w zwigzku z prowadzong dzialalnoscig dotyczacg roznych
obszaréw potrzebuje sprawnych stuzb zwigzanych z marketingiem, reklamg 1 PR. Jednak jak
wynika z informacji uzyskanej ze Spotki dzialalnos¢ w tym zakresie nie byla realizowana na
poziomie zadowalajacym. W okresie styczen-marzec praktycznie, co kilka dni prasa
przedstawiala negatywne informacje o Spotce, na ktore zespot prasowy nie potrafit ski.tecznie



reagowac. Klienci oceniali prace MPK negatywnie, a strony Spolki w Internecie byly zle
opracowane 1 niedostosowane do potrzeb. Zarzad rozpoczal zmiany w ww. zakresie
funkcjonowania. Postanowiono:
- rozpoczaC w szerszym zakresie komunikacje z klientami wykorzystujac social image,
- zwiekszy¢ aktywnos¢ Spotki w pozyskiwaniu prac dla dziatalnosci ubocznej,
- zwigkszy(¢ 1los¢ sprzedawane) powierzchni reklamowe;,
- obnizy¢ koszty funkcjonowania stuzb marketingowo-reklamowych.
W tym celu podjeto poszukiwania Spotki, ktéra pomoze MPK przeprowadzi¢ zmiany.
Analiza rynku doprowadzita do wyselekcjonowania 5 firm, ktére porr-oszono
o oferty, tj. Core PR Warszawa, MTR Media Warszawa, SDK Sp. z 0.0. Warszawa, Fresk
Brand Design Poznan, Fresh Solutions Sp. z 0.0. Poznan (szczegdtowy opis zakresu dziatania
tych firm oraz posiadanych przez nie referencji jest dostepny w Spolce w formie
elektroniczney).
Po ocenie (m.in. z uwagi na elastycznos¢, wszechstronnos¢ 1 doswiadczenie)
postanowiono rozpocza¢ rozmowy z firmg SDK Sp. z 0.0. Zarzad Spoélki po negocjacjach
z SDK podjat decyzje o wyborze tej firmy.

Ad. 5

/. mformacj1 uzyskanej od MPK - Lo6dz Sp. z 0.0. wynika, 1z umowy handlowe
zawierane przez MPK — Lodz Spotka z o.0. z partnerami prywatnymi posiadajg okreslona
wartos¢ gospodarczg, a tym samym stanowig obszar dzialalnosci objety tajemnica
przedsiebiorstwa. Wobec powyzszego umowy te objete sg szczegdlnym rodzajem ochrony
zagwarantowanym przez Ustawe o zwalczaniu nieuczciwe] konkurencji 1 nie sg udostepniane
osobom trzecim bez uprzedniej zgody kontrahenta.

ad. 6

MPK — L.0dz Spoétka z 0.0. nie moze przekaza¢ materialow wykonanych przez firme
Strategia Doradztwo Komunikacja Sp. z 0.0. na rzecz Spolki, poniewaz z uwagi na charakter
wykonywanych dzialan, zgodnie z zapisami umowy, ustugi opisane w umowie mc 2ty by¢
Swiadczone w formie pisemnej 1 ustnej, zaleznie od potrzeb i1 ustalen pomiedzy stronami,
w tym przy uzyciu srodkow porozumiewania si¢ na odleglos¢.

Z.godnie z informacja MPK-L.6dz Sp. z 0.0. przedstawiciele firmy SDK Sp. z 0.0. wykonali na
je) rzecz nastepujace zadania:
- rekomendacje pisemne dotyczace przygotowania strony internetowej MPK-Lodz
Spotka z o.0.,
- rekomendacje pisemne w sprawie potencjalnych sytuacji kryzysowych (LTR, wzrost cen
biletow),
- przygotowanie 1 przekazanie propozycji dzialan w zakresie komunikacji spolecznej,
- przygotowanie 1 przekazanie propozycji dziatan w zakresie komunikacji z mediami
oraz odbyl1 spotkania z Zarzadem Spotki 1 pracownikami PR, ktorych celem bylo omowienie
biezacych tematow mogacych mie¢ wplyw na wizerunek Spoiki.
Ponadto firma SDK Sp. z 0.0. przeprowadzila konsultacje 1 szkolenia w zakresie
zapobiegania sytuacjom kryzysowym. Rozwazano rozne scenariusze mozliwych sytuacii
kryzysowych, w tym zaleznych 1 niezaleznych od Spoiki.

W trakcie wspolpracy dokonano analizy procedur w zakresie zapobiegania sy‘uacjom
kryzysowym oraz prowadzonych dziatan korygujacych 1 zapobiegawczych.



Zakres przeprowadzonego szkolenia obejmowat réwniez ksztaltowanie opinii przy uzyciu
portali spotecznosciowych.

Ad. 7

Umowa zostata rozwigzana z dniem 31 maja 2011 roku, na podstawie podpisanego
przez strony Porozumienia.

Na podstawie tego Porozumienia MPK-Lo6dZz Spotka z o.0. dokonato platnosci
za ushugi zrealizowane przez firme Strategia Doradztwo Komunikacja Sp. z 0.0. za miesigc
kwiecien 1 maj br.

Strony jednoczesnie zgodnie oswiadczyly, ze ww. zaptata wyczerpuje wszelkie
roszczenia stron, wynikajace z rozwigzywane] umowy.

PIERWSZY WICEPREZYDENT MIASTA

rek CIESLAK

Do wiadomosci:
Pan Tomasz Kacprzak
Przewodniczacy

Rady Miejskiej w L.odzi
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