t.odz, dn.13.10.2011r.

DO-0Or-V.0003.126.2011

Pani
Wiestawa Zewald
Radna Rady Miejskiej

w f.odzi

W odpowiedzi na Pani interpelacje z dnia 6 pazdziernika 2011r. dotyczaca promowania
Strategit Marki £6dz, jako ,Miasto Przemysléow Kreatywnych”, uprzejmie informuje, ze
Strategia promocji 1 komunikacji marketingowej marki t.6dz na lata 2010-2016 — dokument
przyjety do wdrozenia Uchwalg Rady Miejskiej w Lodzi, jest realizowany zgodnie z planem
opracowanym w ramach prac Zespotu ds. wdrazania Strategii Marki. Obecnie realizowane sq
dziatania majace na celu przyblizenie mieszkancom Miasta idei przemystow kreatywnych
w L.odz1 w nastepujacy sposob:

I) konkurs na logo i haslo promocyjne Miasta F.odzi — trwa obecnie:

2) cykl programéw "L6dz kreatywna" TVP3 — 14 V-29 X1 2011:

3) eykl programoéw "Lédz kreatywna' TOYA —11 V-31 XII 2011:

4) kampania outdoorowa o przemyslach kreatywnych ,,Czy wiesz, ze w Lodzi ...”— VIII
2011- zrealizowana na 100 billboardach i 50 citylightach w regionie t0dzkim oraz na 100
nosnikach typu infoscreen w metrze warszawskim:

5) kampania o przemyslach kreatywnych w Fodzi »wCzy wiesz, ze w Lodzi ...”
kontynuowana jest poprzez wydawnictwa m.in. 042, magazyn lotniska ¥.6dz you fly, katalogi
t6dzkich festiwali itd. oraz na stronie www.uml.lodz.pl, ;

6) szKolenia dla pracownikéw i partneréw UML dot. czterech subproduktéw 1 ich
zakresow merytorycznych — IX 2011 — podsumowanie warsztatdéw miato miejsce
wdn.13.10.201 1r.:

7) cykl programéw o przemystach kreatywnych w Radio ¥.6dz — emisja [X - X 2011;

8) podstrona przemyslow kreatywnych na www.lodz.pl — XI 2011:

9) przygotowany konkurs na gadzet kreatywny;

10) projekt "Biznes dla Lodzi" — taczacy srodowiska biznesu i $rodowiska filmowe
z regionu toédzkiego— trwa obecnie;

I'T) projekt ,,16 przykladéw dobrych praktyk' — promocja w internecie, radio i telewiz)1 —
trwa obecnie, planowany do konca roku:

[2) 16 newsletterow informacyjnych, dla urzednikow, przedstawicieli spotek miejskich
1 partnerow UML, prezentujacych sektor kreatywny oraz dobre praktyki w zakresie
przemystow kreatywnych — wysylany jest raz w tygodniu, w poniedzialek - trwa obecnie
I planowana jest kontynuacja w przysztym roku:

Wymienione wyzej dziatania realizowane sg z biezacych srodkéw finansowych budzetu Biura
Promocji, Turystyki i Wspolpracy z Zagranica UML na taczng kwote okoto 450 000 zt brutto.

W nadchodzacym roku beda realizowane dziatania promocyjne w ramach projektu, na ktory
Miasto otrzymato dofinansowanie w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego



Wojewodztwa todzkiego na lata 2007 — 2013: ,,Promocja marki Lodz — Centrum
Przemystow Kreatywnych”

W ramach ww. projektu zaplanowano nast¢pujace dzialania:

Film i 4 spoty promujgce miasto i przemysly kreatywne:

Realizacja filmu 1 spotow ma na celu wzmocnienie komunikacji o nowej] marce Miasta,
stanowi¢ bedzie narzgdzie do promowania wizerunku todzi, jako Centrum Przemystow
Kreatywnych za pomoca mediow. Film 1 spoty nagrane beda na plyty 1 pendrivy,
z przeznaczeniem do rozdawania, jako gadzety promocyjne oraz do emisji w TV o zasiggu
regionalnym, ogolnopolskim 1 za granica.

Tematem spotow bedg 4 subprodukty: gospodarka, kultura, edukacja, turystyka (kazdy
z osobna), wskazane w dokumencie ,,Strategii promocji 1 komunikacji marketingowej marki
L.6dZz na lata 2010-2016" (czas trwania jednego spotu do 30 sek) natomiast film stanowié
bedzie materiat zbiorczy, tgczacy tres¢ 4 spotow w formie filmu promujacego miasto
1 przemyslty kreatywne (czas trwania filmu do 10 min.)

Promocja w internecie:

Majac gotowy system identyfikacji wizualne) dla marki £odz chcemy zakomunikowacd ten
fakt jak najszerszej grupie odbiorcow.

Zostanie przygotowane specjalnie stargetowana strona internetowa, www poswigcona
przemystom kreatywnym w Lodzi t). nowej marce Miasta. Nastepnie zostanie ona
spozycjonowana ( stowa kluczowe, wyniki naturalne, kampania Google Adwords), a takze
wzmocniona dzialaniami na serwisach spolecznosciowych.

Kolejnym etapem be¢dzie przeprowadzenie kampanii wspierajace] wykorzystujace] reklame
w formie bannerow w internecie. Kazde z dzialan bedzie konkretnie okreslalo 1 odpowiadato
potrzebom kazdej z grup docelowych. odpowiadajacych czterem subproduktom wskazanym
w dokumencie strategii: kultura, gospodarka, edukacja, turystyka. Realizacja promocji
w Internecie jest jednym 2z elementow wdrazania Strategin promocji 1 komunikaci
marketingowe) marki £.6dz na lata 2010-2016.

Gadzet kreatywny:

Wykonanie gadzetow kreatywnych bedzie stanowilo kontynuacje konkursu na gadzet
kreatywny ogloszony pod koniec 2011r. Gadzet kreatywny ma stanowi¢ wizualizacj¢ marki
L.6dz — Centrum Przemystow Kreatywnych 1 by¢ uzupelnieniem dla nowego logo
1 hasta. Obok elementu partycypacji spoleczne; we wdrazaniu strategii, realizacja gadzetu
kreatywnego bedzie jednoczesnie forma promocji miodych tworcow, projektantow. Poza
konkursem miasto zleci réwniez opracowanie projektu gadzetu kreatywnego wybranym,
fodzkim projektantom. Wybrane projekty beda realizowane poprzez masowa produkcje
gadzetow sygnowanych nazwiskiem tworcy zarowno w efekcie konkursu jak 1 odrgbnego
zlecenia dla znanych projektantow.

Kampania na nosnikach wielkoformatowych:

Kampania przewidziana jest na nosnikach typu frontlight 1 stanowic¢ bedzie element kampanii
wizerunkowe] prezentujgce] nowe logo 1 hasto obok promocji w internecie 1 emisji spotow
w TV. Lokalizacja tfrontlightow przewidziana jest w najwi¢gkszych miastach (m.in. Warszawa,
Poznan, Katowice, Gdansk), przeprowadzona w terminie: kwiecien 1 przetom sierpnia
1 wrzesnia 2012r. tak jak promocja w internecie)

Konferencje prasowe:

Nieodlacznym elementem kampanii wizerunkowe] beda 2 konferencje prasowe sluzace
komunikowaniu o dzialaniach promocyjnych podejmowanych w ramach wdrazania strategii
1 - jednoczesnie bedgce doskonalym sposobem na przekazanie informacjyi o wsparciu
finansowym otrzymany z srodkow Unii Europejskiej. Na konferencje zaproszeni zostang
m.in. przedstawiciele lokalnych mediow 1 zaproszeni goscie.

Catkowita wartosc¢ projektu: 1 109 584,23 zi
Wartos¢ dofinansowania z UE: 799 899.27 zi



Wkiad wlasny UML: z srodkow budzetu Biura Promocji, Turystyki 1 Wspolpracy z Zagranicq
309 684,96 zi
Cel glowny: Promocja marki £.6dz — Centrum Przemystéw Kreatywnych w ramach realizacji

etapu wdrozenia ,,Strategii promocji i komunikacji marketingowej marki £.0dz na lata 2010-
20167

Ponadto na 2012 rok zaplanowano opracowanie nowych projektow graficznych zgodnie z
nowym logo i systemem identyfikacji (m.in. BTL, wydawnictwa: Atrakcje turystyczne,
mapy centrum, szlaki turystyczne, informator kulturalny); na realizacj¢ powyzszego
zadania planowane sg srodki w wysokosci 233 764, 00 zl; w kwocie tej mieszczg si¢ rOwniez
zakupy wydawnictw albumowych.

Dzialania obejmujace promocje przemystow kreatywnych w Lodzi b¢dqg wzmocnione poprzez
realizacje odnoszacego si¢ bezposrednio do tradycji filmowych Lodzi, jako podstawowego
filaru przemystow kreatywnych, projektu ,,Promocja marki Lodzi filmowej poprzez realizacje
nowego szlaku turystycznego ,.1.0dz Bajkowa™ w latach 2012-2013. Na ten cel pozyskalismy
srodki w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewoddztwa Lodzkiego na lata
2007 — 2013. Calkowita warto$¢ projektu wyniesie: 608 075,00 zi, w tym prognozowane
dofinansowanie z UE na poziomie 85%; wktad wlasny, zostanie pokryty ze srodkéw budzetu
Biura Promocji, Turystyki i Wspoélpracy z Zagranicq na lata 2012 1 2013 (maksymalne
dofinansowanie ze $rodkow pochodzacych z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
wyniesie: 387 744,75 zt w roku 20121 129 119,25 zt w roku 2013)

W ramach realizacji ww. projektu planowane jest m.in.

|. wydanie materialéw promocyjnych, ktore beda dystrybuowane poprzez sie¢ punktow
informacji turystycznej, szkoly i przedszkola, biura podrozy oraz w trakcie roznego rodzaju
imprez (w tym targdéw turystycznych i festiwali). Bedzie to ulotka (polska i angielska wersja
jezykowa) i przewodnik (polska wersja jezykowa).

2. opracowanie i wydanie plyty CD z czytanymi bajkami (w nakladzie 15 tys.
egzemplarzy).

3. realizacja spotu promujacego szlak Lodzi Bajkowej; projekt zaklada realizacj¢ 30
sekundowego spotu promujacego Szlak Bajkowy, wraz ze sciezka dzwigkowa,
prezentujacego postaci z bajek ze Szlaku w scenerii t6dzkich atrakeji turystycznych. Spot ten
zostanie dolaczony do plyty CD z czytanymi bajkami, bedzie moght roéwniez byc
wykorzystywany i wyswietlany podczas kampanii promocyjnej oraz podczas roznego rodzaju
imprez 1 wydarzen kulturalnych.

4. kampania promujgca Szlak Bajkowy (stworzenie strony internetowej, publikacja
materialow prasowych, reklama na nosnikach zewngtrznych, organizacja konferenc
prasowej, wykonanie gadzetow promocyjnych
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Hanna ZDANOWSKA

Do wiadomosci:

Tomasz Kacprzak - Przewodniczacy Rady Migjskiej w Lodzi
I - 3 .-,i = & . .
Katardym)Klidrowezyk — Dyrektor Wydziatu Organizacyjnego
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