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Pani
Malgorzata Bartosiak
Radna Rady Miejskiej

w L.odzi

w odpowiedzi na Pani interpelacje z dnia 14 grudnia 2011 r. dotyczaca sposobu
komunikowania si¢ Biura Promocji, Turystyki i Wspdlpracy z Zagranica Departamentu
Prezydenta UML z klientami uprzejmie informuje, iz wszyscy pracownicy ww. biura postepuja
zgodnie z zasadami ujetymi w Kodeksie Postgpowania Administracyjnego, ktory reguluje
postepowanie przed organami administracyjnymi  w  zwiazku 7z wydawaniem decyzji
administracyjnych oraz zaswiadczen. jak réwniez rozstrzyganie sporow o wlasciwosé. /Zgodnie
z art. 12 §2 KPA sprawy. ktore nie wymagaja zbierania dowodow. informacj;
lub wyjasnien, powinny by¢ zalatwione niezwlocznie i tak tez czynia pracownicy Biura Promocji.
Na wszystkie pisma pracownicy Biura Promocji. podobnie jak i pozostali pracownicy UML
odpowiadaja bez zbednej zwloki a nastepnie za posrednictwem tradycyjne) poczty, faxu czy tez
W uzasadnionych przypadkach poczty elektronicznej dostarczaja  przygotowane pisma
do zainteresowanych osob. O kazdym przypadku niezalatwienia sprawy w terminie pracownik
Biura informuje zainteresowane strony. podajac przyczyny zwloki oraz wskazujge nowy termin
zatatwienia sprawy. Jesli chodzi o przekazywanie informacji mieszkancom Lodzi droga
telefoniczng uprzejmie informujg, iz pracownicy Biura Promocji dokiadaja wszelkich staran, aby
przekazac wszystkie niezbedne informacje w terminie, pomimo duzej liczby obowigzkow zawsze
sq skorzy do pomocy. nawet w ustaleniu informacji. ktorymi zajmuja sie inne komorki
(:}rganizac}jné Urzedu.

Jesli zas chodzi o sposéb podziatu srodkow znajdujacych sie w dyspozycji Biura

Promocji. Turystyki i Wspotpracy 2z Zagranica informuje, iz ww. Biuro, podobnie



Jjak 1 wszystkie komorki organizacyjne UML i spdtki miejskie postepuje zgodnie z ustawa Prawo
Zamowien Publicznych. W przypadku Biura Promocji przedmiotem zamdwienia jest zakup ushugi
promocyjnej Miasta. Procedura tworzenia projektu budzetu okreslana jest kazdorazowo przez
Skarbnika Miasta Lodzi. Ustalony dla kazdej komorki organizacyjnej limit §rodkéw na dany rok
budzetowy winien zabezpiecza¢ realizowane juz zadania, jak réwniez nowe propozycje
do  umieszczenia ich w projekcie budzetu na rok nastepny. Biuro Promocji, Turystyki
| Wspotpracy z Zagranicag UML zglosito do projektu budzetu na rok 2012 15 zadan budzetowych
a mianowicie: Upowszechnianie turystyki, Strategia rozwoju ulicy Piotrkowskiej- turystyki,
Wydatki na wyjazdy stuzbowe zagraniczne, Wydatki zwiazane z dzialalno$cia Zespotu ds.
Regionalnego Biura Wojewodztwa Lodzkiego w Brukseli, Promocja Turystyczna Miasta t.odzi,
Koszty wydawnictw materialow informacyjno-promocyjnych, Obstuga imprez promocyjnych.
zakup materialow, ustug i wyposazenia do biezacej dzialalnosci, Strategia Rozwoju Ulicy
Piotrkowskiej- dziatania promocyjne na rzecz ulicy Piotrkowskiej, Wydatki z tytulu
cztonkowstwa w Europejskim Stowarzyszeniu Wspolnot Przemystu Tekstylnego ACTE,
Promocja Miasta w ramach organizacji Imprez Miejskich, Promocja Miasta poprzez prowadzenie
Galerii, Promocja Wizerunkowa Miasta- dziatania PR, Wizerunkowa promocja programu
~Mtodzi w Lodzi”, Wspotpraca z miastami partnerskimi i innymi miastami zagranicznymi,
Wspotorganizacja imprez promujacych L.odz jako miasto mody.

Przygotowana w projekcie budzetu na rok nastgpny propozycja omawiana jest
na posiedzeniach Komisji Rady Miejskiej w Lodzi a ewentualne uwagi lub propozycie
sq uwzgledniane w projekcie budzetu. Po uzyskaniu pozytywnych opinii komisji Rady Miejskiej

w Lodzi projekt budzetu przedstawiam Radzie Miejskiej w Lodzi.
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