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Interpelacja

w sprawie: kontroli biletow mlesmcznych w formie elektroniczne)
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Docieraja do powtarzajq [{ si¢ z roznych mezaleznych zrodel 1nformacje o
przypadkach rezygnacji z kontroli biletbw komunikacji miejskiej w przypadku posiadania
przez pasazera biletu miesigcznego w formie elektronicznej tzw. migawki. Wedlug tych
relacji kontrolujacy bilety po okazaniu im migawki w formie elektronicznej mimo posiadana
stosownego terminala odst¢gpowali od kontroli thumaczac si¢ brakiem czasu. Sytuacja ta jest
wysoce niepokojaca, bowiem jesli takie zachowania beda powszechne (a informacja na ten
temat byla juz rozpowszechniana w Internecie) bedzie istnialo niebezpieczenstwo, ze czgs¢
pasazerOw zaprzestanie doladowywania biletow miesigcznych. W trakcie XXXI sesji Rady
Miejskiej byliSmy informowani, ze koniecznos¢ odwiedzania punktéw sprzedazy biletow w
celu aktywacji dotadowania elektronicznej migawki jest spowodowana wlasnie tym, ze
wowczas czas kontroli tejze bedzie krotki, bo nie bedzie wymagac taczenia si¢ zdalnego z
bazg danych. Okazuje si¢ jednak, ze jesli Wierzyc relacjom, to 1 taka kréotka kontrola stanowi
problem. W zwigzku z powyzszym prosz¢ o informacj¢ czy jest prowadzony jakis monitoring
kontroli elektronicznych migawek? Sadze, ze wobec elektronicznej formy nie powinno to
stanowiC trudnosci. I czy liczba tych kontroli nie odbiega od liczby kontroli biletow w formie
klasycznej (oczywiscie uwzgledniajac liczbe wydanych biletéw w poszczegolnych formach)?
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