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Szanowni Państwo! 

W ramach projektu “Protect and enhance the civic space in Europe to preserve fundamental rights 
and EU values and those who defend them” / „Ochrona i wzmocnienie przestrzeni obywatelskiej w 
Europie w celu zachowania praw podstawowych, wartości Unii Europejskiej oraz osób ich broniących” 

realizowanego przez Fundację Uniwersyteckich Poradni Prawnych na rzecz organizacji pozarządowych 
w Polsce zapraszamy na bezpłatne szkolenie zatytułowane "Podstawy komunikacji medialnej i pracy 
z mediami".  

Projekt ma na celu podniesienie świadomości społecznej na temat działań organizacji pozarządowych w 
Polsce poprzez wsparcie w budowaniu ich rozpoznawalności zarówno na szczeblu krajowym jak i lokalnym. 
Inicjatywa kładzie nacisk na poszerzenie wiedzy NGOsów na temat nowoczesnych narzędzi komunikacji z 
mediami oraz ich użycie w debacie publicznej, wzmocnienie kompetencji medialnych przedstawicieli 
organizacji pozarządowych w zakresie współpracy z mediami, tworzenia komunikatów prasowych, 
wystąpień publicznych oraz obecności w mediach społecznościowych. 

 

Czas trwania szkolenia to 4 godz. oraz dwie przerwy kawowe (15 minut).  

Liczba miejsc jest ograniczona. 

Trener: ekspert ds. Public Relation oraz dziennikarz TV/RADIO. 

Termin: 24.11.2025 (poniedziałek) 11:00-15:00 

Miejsce: Centrum OPUS, ul. Narutowicza 8/10, 90-135 Łódź. 

 

Poniżej przedstawiamy ogólny zakres szkolenia: 

1. Wprowadzenie 
• Przedstawienie celów i harmonogramu szkolenia 
• Krótkie prezentacje uczestników (icebreaker) 

2. Rola mediów w działaniach NGO 
• Dlaczego obecność w mediach jest ważna dla NGO 
• Media tradycyjne vs nowe media 
• Budowanie zaufania społecznego przez media 

3. Jak działają media – od kuchni 
• Struktura redakcji, cykle pracy dziennikarzy 
• Czym jest „news” i jak go tworzyć? 
• Jak myśli dziennikarz? – oczekiwania wobec źródeł informacji 

 

http://www.centrumprobono.pl/
http://www.fupp.org.pl/


 

Centrum Pro Bono jest programem realizowanym przez Fundację Uniwersyteckich Poradni Prawnych. 
 

                                  www.centrumprobono.pl                    www.fupp.org.pl  
 

 

4. Tworzenie komunikatu prasowego oraz kontentu wizualnego (zdjęcia) 
• Struktura i zasady pisania notki prasowej 
• Nagłówki, cytaty, informacje kontaktowe 

5. Media relations 
• Kto powinien mówić w imieniu NGO? 
• Jak budować relacje z dziennikarzami? 
• Jak reagować na kryzysy medialne? 

6. Wystąpienia publiczne  
• Mowa ciała, głos, stres – podstawy autoprezentacji 
• Przygotowanie do wywiadu: kluczowe przekazy (key messages) 
• Ćwiczenia praktyczne: symulacja wywiadu TV/radio 

7. Zarządzanie kryzysem medialnym 
• Typowe błędy i jak ich unikać 
• Przygotowanie scenariusza reakcji kryzysowej 
• Case study: analiza rzeczywistych sytuacji kryzysowych w NGO 

8. Media społecznościowe w NGO 
• Jakie kanały warto prowadzić? (Facebook, Instagram, X, LinkedIn, TikTok) 
• Treści angażujące społeczność 
• Hashtagi, kampanie, trendy 

9. Strategia komunikacyjna NGO 
• Jak stworzyć prostą i skuteczną strategię komunikacji 
• Dobór języka do grupy docelowej 
• Komunikacja zgodna z misją i wartościami organizacji 
• Kalendarz wydarzeń i aktywności NGO jako narzędzie planowania 
• Współpraca z lokalnymi mediami i liderami opinii 
• Tworzenie checklisty działań PR 

10. Podsumowanie i ewaluacja 
• Wnioski i rekomendacje 
• Sesja Q&A 

Uprzejmie proszę o mailowe potwierdzenie chęci uczestnictwa w szkoleniu - biuro@centrumprobono.pl 

Mateusz Fedeńczuk 

Centrum PRO BONO 
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