UCHWALA NR XXIV/570/16
RADY MIEJSKIEJ W LODZI
z dnia 3 lutego 2016 r.

w sprawie przyjecia ,,Polityki Spolecznej 2020+ dla Miasta Lodzi - Strategii
Rozwiazywania Problemow Spolecznych”.

Na podstawie art. 18 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(Dz. U. z 2015 r. poz. 1515 i 1890) oraz art. 12 pkt 11 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r.
o samorzgdzie powiatowym (Dz. U. z 2015 r. poz. 1445 i 1890) w zwigzku z art. 17 ust. 1
pkt 1 oraz art. 19 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2015,
poz. 163, 693, 1045, 1240, 1310, 1359, 1607, 1616, 1830 i 1893), Rada Miejska w Lodzi
uchwala, co nast¢puje:

§1. Przyjmuje sie ,Polityke Spoteczng 2020+ dla Miasta todzi - Strategi¢
Rozwigzywania Problemow Spotecznych”, stanowigcg zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Prezydentowi Miasta L.odzi.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczgcy
Rady Miejskiej w Lodzi

Tomasz KACPRZAK
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Preambuta

Miarg sukcesu rozwojowego wspodtczesnych miast i zarazem czynnikiem podtrzymujgcym trwatosc
tego sukcesu jest dzi$ przede wszystkim jakos¢ zycia mieszkancow. Miasto o wyzszej jakosci zycia nie
tylko stwarza swym mieszkaricom lepsze warunki do skutecznego przekuwania ich indywidualnych
potencjatéw w sukces, ale tez jest mniej zagrozone odptywem kapitatu ludzkiego i zyskuje szanse
na przyciggania takiego kapitatu z zewnatrz.

Wysoka jako$é zycia w miescie powstaje nie tylko poprzez indywidualng aktywnosé, kreatywnosc
i przedsiebiorczo$é kazdej jednostki ludzkiej, ale w coraz wiekszym stopniu poprzez wspélne dziatania
catej spotecznosci lokalnej zorganizowanej we wspdlnote samorzgdows; te witasnie sfere opisuje
niniejsza Polityka spoteczna. Dziatania wspdlnoty mieszkancéw todzi nakierowane na poprawe
jakosci ich zycia musza by¢ planowane wieloletnio, wybory celéow w tym zakresie muszg byc¢
dokonywane przy szerokim uczestnictwie mieszkaricdw, a proces osiggania tych celéw winien by¢
realizowany z najwyzszg determinacjg i starannie monitorowany.

Szczegblng uwage nalezy poswieci¢ realizacji dziatan wskazanych w niniejszym dokumencie
na obszarze tzw. Strefy Wielkomiejskiej* todzi oraz przylegajacym do niej od strony pétnocnej oraz
potudniowej kwartatom, ktdre to obszary nalezy uznaé¢ za zdegradowane i spetniajgce przestanki
wynikajgce z ustawy o rewitalizacji. Zgodnie z danymi posiadanymi przez Urzad Miasta todzi
to na tych wilasnie obszarach koncentrujg sie negatywne zjawiska spoteczne m.in. ubdstwo,
bezrobocie, przemoc rodzinna. Dodatkowo obszary te wykazujg najwyziszej stopien degradacji
zabudowy mieszkalnej w wiekszosci pochodzacej z przetomu XIX i XX wieku, w tym czesty brak
dostepu w mieszkaniu do toalety oraz tazienki co negatywnie oddziatuje réwniez na funkcjonowanie
tych mieszkarncédw w zyciu lokalnych spotecznosci jak i catego Miasta.

Kluczowym pojeciem budowania lokalnego dobrobytu jest spdéjnos¢ spoteczna rozumiana jako
wyznacznik generalnego kierunku dla catej polityki spotecznej w todzi. Za definicjg Rady Europy
przyjmujemy, ze spéjnos¢ spoteczna to zdolno$é spotecznosci lokalnej do zapewnienia dobrobytu
wszystkim swoim cztonkom, zmniejszania rozwarstwien spotecznych i unikania polaryzacji. Spdjne
spoteczenstwo to wzajemnie wspierajgca sie wspdlnota wolnych jednostek uczestniczacych
w decyzjach o swych wspdlnych sprawach. Spéjnosé spoteczna moze by¢ wiec postrzegana na
poziomie catej spotecznosci jako odpowiednik tego, czym na poziomie jednostki jest wtgczenie
spoteczne. Z tej perspektywy dazenie do spdjnosci spotecznej polega na walce z wykluczeniem.

Dazenie do likwidacji rozwarstwien i polaryzacji spotecznej nie oznacza w zadnym wypadku dazenia
do jednolitosci spotecznej. Ludzie sg nieskonczenie zrdznicowani co do swych aspiracji, potrzeb
i postaw, a rdéznorodnos¢ spoteczna winna byé postrzegana jako bogactwo. Jednak warunkiem
rozkwitu pozadanej réznorodnosci, nie maskujgcej niesprawiedliwego rozwarstwienia, jest réwnosé

! Zgodnie z uchwata NR LV/1146/13 Rady Miejskiej w todzi z dnia 16 stycznia 2013 r. w sprawie Strategii przestrzennego
rozwoju todzi 2020+, Strefa wielkomiejska to obszar ,szeroko rozumianego centrum todzi, wyznaczonym w oparciu
o zakres przestrzenny zwartej struktury historycznej: kwartatéw zabudowy kamienicznej, zespotéw fabrycznych oraz
parkéw i ogrodoéw. (..). Powierzchnia Strefy Wielkomiejskiej todzi wynosi 1 400 ha, w tym obszarze znajduje sie cata ulica
Piotrkowska (wraz z otoczeniem rynku Starego i Batuckiego od pd6tnocy), skrajna zachodnia granica opiera sie na alei Jana
Pawta Il, zas wschodnia na ulicy Kopcifskiego. Strefa jest zamieszkata przez 21% populacji miasta”. Powierzchnia Strefy
Wielkomiejskiej: 13,93 km2 co stanowi 4,75% powierzchni catego miasta. Liczba oséb zamieszkatych w Strefie
Wielkomiejskiej: 119 281 co stanowi 17,88% wszystkich mieszkaricow todzi.
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szans na starcie. Wyréwnywanie szans jest jednym z gtéwnych wskazan dla wszystkich mechanizméw
wykonawczych niniejszej Polityki spotecznej, a miarg jej sukcesu w przysztosci bedzie stopniowe
wzbogacanie sie pola mierzalnych szans indywidualnej samorealizacji dostepnych kazdej osobie
mieszkajgcej w todzi. Nierdwny start dotyczy w przewazajagcym stopniu mieszkancéw Strefy
Wielkomiejskiej oraz kwartatéw przylegajgcych do niej od strony pétnocnej i potudniowej z uwagi
na koncentracje w tym obszarze negatywnych zjawisk spotecznych jaki i s$rodowiskowych,
przestrzenno-funkcjonalnych oraz technicznych.

Z kolei na fundamencie stopniowo umacniajace] sie spdjnosci spotecznej i wzbogacajacego sie pola
indywidualnych szans, gdy rozwarstwienia spoteczne przestang generowac¢ wzajemng nieufnosc
i wrogos¢, a o podstawowe szanse samorealizacji nie trzeba bedzie wyniszczajgco konkurowaé, moze
zaczgé sie etap skutecznego umacniania kapitatu spotecznego — lokalnego potencjatu zaufania,
lojalnosci i solidarnosci, ujawniajgcego sie jako realna zdolno$é mieszkanncéw do wspoétdziatania.

Niniejsza Polityka spoteczna 2020+ dla miasta todzi jest wiec polityka na rzecz poprawy jakosci
zycia, zwiekszania spdjnosci spotecznej, wzbogacania pola szans samorealizacji poszczegdlnych
mieszkancéw i umacniania kapitatu spotecznego todzi.
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1. Wprowadzenie

Polityka spoteczna 2020+ dla miasta todzi (zwana dalej Politykg spoteczng lub Politykg) wyznacza
gtéwne dtugofalowe zamierzenia strategiczne wspdlnoty samorzgdowej miasta todzi — mieszkarncéow
i wytonionych przez nich wtadz samorzgdowych — w odniesieniu do sfery spotecznej zycia w miescie
ze wskazaniem obszaru szczegdlnej koncentracji prowadzonych dziatan. Naczelnymi kierunkowymi
wskazaniami Polityki spotecznej sa:

e poprawa jakosci zycia mieszkancow,

e zwigkszanie spojnosci spotecznej wspolnoty samorzadowe;,

e wyrownywanie szans jednostek i grup,

e wzmacnianie kapitatu spotecznego w Lodzi.
Niniejsza Polityka spoteczna jest miejskg i powiatowq strategiag rozwigzywania probleméw

spotecznych w rozumieniu przepiséw Ustawy?.

Dokument sktada sie z:

1. czesci diagnostycznej zawierajgcej — zgodnie z dyspozycjg ustawy — diagnoze sytuacji spo-
tecznej w todzi (w tym — opis podejmowanych dziatan) i prognoze zmian, oraz wnioski;

2. strategicznego planu dziatan: misji polityki spotecznej miasta i wizji tddzkiej sfery spoteczne;j
2020, obszardéw strategicznych, celdw strategicznych i programéw stuzgcych ich osiggnieciu,

3. opisu wdrazania Polityki spotecznej i monitorowania jej postepéw.

Ryc. 1. Struktura dokumentu ,Polityka Spoteczna 2020+ dla miasta todzi”

CZESC DIAGNOSTYCZNA STRATEGICZNY PLAN DZIAtAN WDRAZANIE

’rok y - - Struktura zarzgdzania SRPS
graficzne J ]

=

Monitoring i ewaluacja

Diagnoza obecnej sytuadii: Cel strategiczny A.1.

| TTTPR

Podejmowane dziatania:

Harmonogram wdrazania

™y

LA AL g
w

Cel strategiczny A.2.

Prognoza zmian:

Opracowanie: W. Ktosowski

? Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. 2013 poz.182 z pdzniejszymi zmianami, art. 16b, art. 17 ust. 1
pkt 1), art. 19 pkt 1), art 110 ust. 4 oraz art. 112 ust. 9.
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1.1. Spdjnosc z dokumentami strategicznymi

1.1.1. Spdjnosc ze Strategig Zintegrowanego Rozwoju todzi 2020+

Niniejsza Polityka spoteczna w catosciowym systemie planowania strategicznego samorzgdu miasta todzi
jest polityka sektorowg rozwijajgcg ustalenia ogdlnej Strategii Zintegrowanego Rozwoju todzi 2020+
dotyczace strefy spotecznej. Polityka spoteczna miesci sie przede wszystkim w Filarze Il Strategii ,,KULTURA
i SPOLECZENSTWO”, jednak poszczegdlne zadania polityki spotecznej pojawiajg sie takie w celach
strategicznych pozostatych Filarébw i wymagajg horyzontalnego integrowania poszczegdlnych dziatan
pomiedzy poszczegdlnymi politykami i strategiami sektorowymi. Ustalenia ogdInej Strategii Zintegrowanego
Rozwoju todzi 2020+ w stosunku do sfery spotecznej przedstawia tabela.

Ryc. 2. Wskazania strategiczne dla polityki spotecznej 2020+ dla miasta todzi zawarte
w Strategii Zintegrowanego Rozwoju todzi 2020+

Cel strategiczny: Dziatanie:

1.1. Nowe Centrum todzi 1.1.2.  zintegrowanie spoteczne rewitalizowanego obszaru pilotazowego LPR todzi
z przestrzeniami publicznymi NCt,

§ 1.1.7.  stworzenie centrow spotecznych oraz warunkéw dla funkcjonowania
§ D tédzkich organizacji pozarzadowych prowadzacych dziatalnos¢ integracyjna
g % i aktywizujaca spotecznie.
o ; 1.3. Funkcjonalna 1.2.6.  usprawnienie procedur umozliwiajgcych tworzenie i wsparcie na terenie
metropolia tédzka ... aglomeracji nowych miejsc pracy, poprawe jakosci zycia mieszkancow,
8 t I. { s d k I .o h . . . k 7 .. . . k a ’a
o 5 przeciwdziatanie negatywnym zjawiskom zwigzanym z depopulacja.
= 1.3. todiprzedsigbiorcza, 1.3.7.  stymulowanie wzrostu liczby inicjatyw gospodarczych w sektorze
kreatywna i innowacyjna mikroprzedsiebiorstw i MSP, zwfaszcza start-upow oraz przedsiewzie¢
z zakresu ekonomii spoteczne;j.
2.1. Miasto—dobrowspdlne  2.1.1.  poszerzanie oferty programowej realizowanej we wspétpracy
z organizacjami pozarzgdowymi budujgcymi spoteczeristwo obywatelskie
2.1.2.  promowanie wolontariatu i inicjatyw pozarzgdowych rozwigzujgcych
problemy spoteczne;
2.1.3.  wsparcie dziatan organizacji spotecznych na rzecz likwidacji tddzkich
obszaréw niedostatku i wykluczenia, w tym stuzacych edukaciji;
2.1.4.  edukacja stuzaca rozwojowi kapitatu spotecznego, prowadzong wsrdd
§ najmtodszych todzian;
>
o 2.1.5. tworzenie systemowych rozwigzan majacych na celu aktywizacje i poprawe
3 jakosci zycia seniordw, a takze pozycji i perspektyw todzkich kobiet;
o 2.2. Kultura u podstaw 2.2.1.  upowszechnianie dostepu do kultury i dziatar kulturotwérczych, zwigkszenie
E uczestnictwa mieszkancow w kulturze;
E 2.2.2.  podjecie wspdtpracy miedzy placowkami edukacyjnymi, instytucjami kultury,
8 organizacjami pozarzagdowymi, artystami i animatorami;
ad
2 2.2.3.  wspieranie ksztatcenia na rzecz edukacji obywatelskiej i kulturalnej;
7

2.2.4.  rozwdj kapitatu kulturowego i kreatywnego tworzacego atrakcyjnos¢ Miasta,
jako miejsca zamieszkania dla nowych mieszkaricow;

2.2.6.  powigzanie dziatan kulturotwdrczych z procesami rewitalizacji spotecznej
i programami wyréwnywania szans najmtodszych todzian i pokolenia 60+;

2.3. todzuczaca sie 23.1.  aktywizacja zawodowa todzian i zapewnienie pracodawcom odpowiednio
przygotowanych kadr;

2.3.7.  zwiekszenie stopnia aktywnosci zawodowej kobiet i przeciwdziatanie
depopulacji dzieki zapewnieniu petnej dostepnosci do ztobkdw i przedszkoli;
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Cel strategiczny: Dziatanie:
3.1. Rewitalizacja 3.1.2.  poprawa stanu komunalnego mieszkalnictwa i przestrzeni publicznych, przy
srodmiescia wykorzystaniu funduszy pomocowych i PPP;

3.1.3.  aktywizacja spoteczna i gospodarcza mieszkaricow stuzacg wtaczeniu
spotecznemu i likwidacji obszaréw biedy na terenach rewitalizowanych;

3.1.4. przedsiewziecia tworzace nowoczesne miejsca pracy i budujace kapitat
spoteczny oraz kulturowy w obszarach kluczowych dla rewitalizacji;

3.1.5.  realizacja celéw spotecznych przy przeksztatceniach wtasnosciowych zasobu
komunalnego i racjonalizacji zarzadzania nim;

3.1.6.  podniesienie bezpieczenstwa mieszkancow i czystosci Miasta.

IIl. PRZESTRZE N i SRODOWISKO

3.4. Miasto Bezpieczne 3.4.2.  powszechna edukacja na rzecz odpowiedzialnosci za przestrzen wspdlng
i budowy pozytywnej identyfikacji mieszkancow z todzia.

Zrédto: Strategia Zintegrowanego Rozwoju todzi 2020+; oprac. W. Ktosowski

1.1.2. Spdjnosc z pozostatymi miejskimi i powiatowymi dokumentami strategicznymi
Niniejsza Polityka, oprdcz spdjnosci ze Strategig Zintegrowanego Rozwoju todzi 2020+ jest spdjna
z nastepujgcymi miejskimi dokumentami strategicznymi (obowigzujgcymi w chwili jej tworzenia
lub tworzonymi réwnolegle z nig):

e Lokalny Program Rewitalizacji todzi 2020+ (opracowywany réwnolegle z niniejszg Polityka),

e Polityka Miasta todzi dotyczagca gminnego zasobu mieszkaniowego 2020+ (wraz
z Wieloletnim programem gospodarowania mieszkaniowym zasobem Miasta todzi na lata
2012 -2016),

e Polityka rozwoju kultury 2020+ dla Miasta todzi,
e Polityka rozwoju edukacji Miasta todzi 2020+,
e Polityka Zdrowia dla Miasta todzi 2020+,

e Powiatowy program dziatan na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami w Miescie todzi w latach
2014-2020.

W mniejszym stopniu zadania Polityki spotecznej wymagajg koordynowania z dwoma innymi dokumentami:
Polityka komunalna i ochrona srodowiska Miasta todzi 2020+ oraz Polityka przestrzennego rozwoju todzi.
Natomiast zadania Polityki spotecznej wymagajg koordynowania zinstrumentami strategicznymi
dotyczacymi rynku pracy i aktywizacji na rzecz zatrudnienia i rozwoju przedsiebiorczosci.

Niniejsza Polityka stanowi podstawe do planowania kompleksowych dziatan rewitalizacyjnych
w todzi wskazujgc obszary charakteryzujgce sie cechami obszaréw zdegradowanych, o ktérych mowa
w ustawie o rewitalizacji z dnia 9 pazdziernika 2015 roku.

1.1.3. Zgodnos¢ z dokumentami strategicznymi poziomu regionalnego
Niniejsza Polityka spoteczna zachowuje spdjnos¢ z nastepujgcymi dokumentami wojewddzkimi,
regulujgcymi na réznym poziomie szczegdtowosci elementy polityki spotecznej wojewddztwa:

e Strategia Rozwoju Wojewddztwa tédzkiego 2020,

e  Wojewddzki Program Przeciwdziatania Narkomani na lata 2011 — 2015,

e Plan przeciwdziatania depopulacji w wojewddztwie tédzkim.
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1.1.4. Spojnosé z krajowymi dokumentami strategicznymi
Niniejsza Polityka spoteczna byta budowana w zasadniczej zgodnosci z krajowymi dokumentami
strategicznymi, ktére wymieniono ponizej:

e Dtugookresowa Strategia Rozwoju Kraju. Polska 2030. Trzecia Fala Nowoczesnosci,

e Strategia Rozwoju Kraju 2020. Aktywne spotfeczenstwo, konkurencyjna gospodarka, sprawne pan-
stwo,

e Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego,

e Strategia Sprawne Paristwo 2020,

e Strategia Rozwoju Kapitatu Spotecznego 2020,

e Krajowy Program Reform na rzecz realizac;ji strategii ,Europa 2020”,

e Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego 2020,

e Strategia rozwoju edukacji do roku 2020,

e Narodowy Program Zdrowia na lata 2007-2015,

e Krajowy program przeciwdziataniu wykluczeniu spotecznemu 2020,

e Krajowy program przeciwdziatania przemocy w rodzinie 2014 — 2020,

e Rzadowy Program na rzecz Aktywnosci Spotecznej Oséb Starszych na lata 2014 —2020,
e Narodowy Program Profilaktyki i Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych 2011 -2015,
e Krajowa Polityka Miejska 2023.

1.1.5. Kierunkowa zgodnos¢ z regulacjami europejskimi
Polityka spoteczna 2020+ dla miasta todzi zachowuje kierunkowg zgodnos¢ z podstawowymi
zasadami wyrazonymi w nastepujgcych dokumentach europejskich:

e Europa 2020 — Strategia na rzecz inteligentnego i zrGwnowazonego rozwoju sprzyjajgcego

witgczeniu spotecznemu,

e Europejska strategia zatrudnienia,

e Europejska platforma wspotpracy w zakresie walki z ubdstwem i wykluczeniem spotecznym,

e Strategia Antynarkotykowa UE na lata 2013 — 2020,

e Strategia UE na rzecz mtodziezy,

e Europejska Strategia w Sprawie Niepetnosprawnosci 2010 —2020.

1.2. Definicje podstawowych pojeé

W niniejszej Polityce Spotecznej przyjmuije sie ponizsze znaczenie termindw wymienionych w tym rozdziale.
Ponizsze definicje majg tu zastosowanie planistyczne, zarzadcze i komunikacyjne, a wiec —ilekroé¢ planuje sie
w ramach niniejszej Polityki dziatanie, w ramach ktérego uzywa sie ponizszych pojeé, zarzadza sie takim
dziataniem lub buduje przekaz komunikacyjny na jego temat, rozumie sie ponizsze pojecia tak,
jak je zdefiniowano w tym rozdziale.


https://mac.gov.pl/strategie/
http://www.mrr.gov.pl/rozwoj_regionalny/Polityka_rozwoju/SRK_2020/Strony/SRK_2020_Aktywne_spoleczenstwo_konkurencyjna_gospodarka_sprawne_panstwo_zostala_przyjeta_przez_RM_25092012.aspx
http://www.mrr.gov.pl/rozwoj_regionalny/Polityka_rozwoju/SRK_2020/Strony/SRK_2020_Aktywne_spoleczenstwo_konkurencyjna_gospodarka_sprawne_panstwo_zostala_przyjeta_przez_RM_25092012.aspx
http://www.mpips.gov.pl/praca/strategie-i-dokumenty-programowe/strategia-rozwoju-kapitalu-ludzkiego-srkl---projekt-z-31072012-r/
http://monitorpolski.gov.pl/mp/2013/136/1
http://www.mkidn.gov.pl/pages/posts/rzad-przyjal-strategie-rozwoju-kapitalu-spolecznego-2020-3749.php
http://www.mg.gov.pl/files/upload/8418/Strategia%20Europa%202020.pdf
http://www.mg.gov.pl/files/upload/8418/Strategia%20Europa%202020.pdf
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Poniewaz czesé ze zdefiniowanych tu poje¢ ma z kolei swoje definicje ustawowe (nie zawsze wygodne

do celéw planistycznych, zarzadczych czy komunikacyjnych), ilekro¢ w samym dokumencie Polityki

Spotecznej, lub wynikajagcych z niej programach strategicznych lub $rednioterminowych uzywa sie

ponizszych pojeé¢ w ich znaczeniu ustawowym, bedzie to za kazdym razem wyraznie zaznaczone. W braku

takiego zaznaczenia rozumie sig, ze chodzi 0 znaczenie pojec opisane ponizej.

BEZDOMNOSC

Bezdomnos$¢ to kryzysowy stan egzystencji osoby nie posiadajgcej faktycznego miejsca za-
mieszkania, dotknietej ewidentng i trwata deprywacjq potrzeby schronienia, ktérej ta osoba nie
jest w stanie zapobiec.

BEZROBOCIE

Bezrobocie polega na tym, ze osoba zdolna do pracy, aktywnie poszukujaca jej i faktycznie go-
towa do jej podjecia nie znajduje zatrudnienia. Bezrobocie rejestrowane natomiast, to formal-
ny stan wpisania kogo$ do rejestru prowadzonego przez Powiatowy Urzad Pracy.

EWALUACIA

Ewaluacja (inaczej: ocena) to w odniesieniu do niniejszej Polityki proces obserwowania uzyski-
wanych przez poszczegdlne programy rezultatow (bezposrednich, mierzalnych korzysci dla be-
neficjenta), oraz przeliczania tych rezultatéw wedtug przyjetego systemu miernikéw i wag,
w celu oceny skutecznosci realizacji catej Polityki Spotecznej.

INTEGRACJA SPOLECZNA

Z punktu widzenia jednostki, proces jej wigczania spotecznego, przetamywania jej wykluczenia.
Z punktu widzenia spoteczenstwa — proces budowania spéjnosci spoteczne;j.

KAPITAL SPOLECZNY

Kapitat spoteczny to sie€ istniejgcych w danej grupie spotecznych relacji zaufania, lojalnosci
i solidarnosci, tworzaca warunki do faktycznego wspétdziatania jednostek we wspolnym intere-
sie i rozwijania pomiedzy tymi jednostkami realnych kooperacji o réznych celach.

MARGINALIZACIA

Marginalizacja oznacza spadek znaczenia danej jednostki lub grupy spotecznej w spoteczen-
stwie, ostabienie jej wptywu na zycie spoteczne, subiektywne odbieranie jej gtosu przez reszte
spoteczenstwa jako mato waznego. Skutkiem marginalizacji (procesu) jest wykluczenie spotecz-
ne (stan).

MIESZKANIE CHRONIONE

Mieszkanie chronione to forma pomocy spotecznej w postaci lokalu mieszkalnego, majaca za-
pewni¢ osobom w nim zamieszkujacym przygotowanie — pod opiekg odpowiednich specjali-
stéw, np. pracownika socjalnego — do prowadzenia samodzielnego zycia w spoteczenstwie lub
zastapic pobyt w placéwce zapewniajgcej catodobowa opieke. Mieszkania chronione majg stu-
2y¢ osobom, ktore ze wzgledu na trudng sytuacje zyciowa, wiek, niepetnosprawnos¢ lub choro-
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be potrzebujg wsparcia w funkcjonowaniu w codziennym zyciu, ale nie wymagaja ustug w za-
kresie $wiadczonym przez jednostke catodobowej opieki.

[ MIESZKANIE READAPTACYINE

Mieszkania readaptacyjne to lokal mieszkalny przeznaczony dla oséb, ktére przeszty podsta-
wowy program pomocy osobie bezdomnej realizowany w schroniskach i oczekujg na mieszka-
nie zzasobow gminy. Celem funkcjonowania mieszkan readaptacyjnych jest pomoc w wy-
ksztatceniu umiejetnosci samodzielnego zycia i integracji ze spotecznoscia lokalna.

[ MIESZKANIE TRENINGOWE

Mieszkanie treningowe to miejsce okresowego zamieszkiwania, w ktorym osoby tam przeby-
wajace pod opieka specjalistow przygotowuj3 sie do samodzielnego zycia w mieszkaniu chro-
nionym lub wspomaganym.

u MIESZKANIE WSPOMAGANE

Mieszkanie wspomagane to miejsce samodzielnego zamieszkiwania dla niesamodzielnych oséb
z niepetnosprawnoscia intelektualng, ktére ze wzgledu na swojg niepetnosprawnosc
nie s3 w stanie wzig¢ petnej odpowiedzialnosci za swoje zycie, a do samodzielnego funkcjono-
wania w Srodowisku jest im potrzebne i zarazem wystarczajgce wsparcie asystenta osobistego.

u MONITORING

Monitoring to obserwowanie jakiego$ procesu i odnotowywanie jego zmieniajacego sie stanu
w celu uzyskania wiedzy o jego przebiegu. W odniesieniu do niniejszej Polityki monitoring
to biezace gromadzenie informacji o terminowosci realizacji elementéw Polityki i uzyskanych
produktach (bezposrednich wynikach mierzalnych np. w jednostkach fizycznych lub finanso-

wych).

m  NIEPEENOSPRAWNOSC

Wedtug Europejskiego Forum Niepetnosprawnosci osobg niepetnosprawng jest jednostka
w petni swoich praw, znajdujaca sie w sytuacji uposledzajacej jg na skutek barier Srodowisko-
wych, ekonomicznych i spotecznych, ktérych z powodu wystepujacych u niej uszkodzen nie
moze przezwyciezy¢ w taki sposdb, jak inni ludzie.

[ PROFILAKTYKA

Profilaktyka to zapobieganie powstaniu niekorzystnego zjawiska, zanim ono wystapi, poprzez
oddziatywanie zawczasu na jego rozpoznane przyczyny lub poprzez budowanie zabezpieczen
przed tym zjawiskiem, lub wyprzedzajgce tagodzenie skutkow zjawiska, ktéremu zapobiec sie
nie da.

[ PROFILAKTYKA UNIWERSALNA

Profilaktyka uniwersalna to profilaktyka kierowana do populacji uniwersalnej (np. wszystkich
uczniow w okreslonym wieku), bez wzgledu na stopien ryzyka wystgpienia zachowan proble-
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mowych; ma na celu przeciwdziatanie inicjacji poprzez dostarczenie odpowiedniej informacji
oraz wzmacnianie czynnikéw chronigcych i redukcje czynnikéw ryzyka.

[ PROFILAKTYKA SELEKTYWNA

Profilaktyka selektywna to profilaktyka ukierunkowana na grupy zwiekszonego ryzyka, wyma-
gajaca dobrego rozpoznania tych grup uczniéw w spotecznosci szkolnej; ma na celu zapobiega-
nie, ograniczenie lub zaprzestanie podejmowania przez jednostke zachowan ryzykownych

[ PROFILAKTYKA WSKAZUJACA

To profilaktyka kierowana do oséb, u ktérych rozpoznano objawy zaburzen lub szczegélnie za-
grozonych rozwojem problemoéw wynikajacych z uzywania substancji psychoaktywnych

[ PROGRAM PROFILAKTYCZNY

Programy profilaktyczne to dziatania psychoedukacyjne podejmowane wg okreslonego scena-
riusza, ktérych celem jest zapobieganie zachowaniom ryzykownym odbiorcéw i szkodom
w ich otoczeniu.

u PROGRAM PROFILAKTYCZNY O POTWIERDZONEJ SKUTECZNOSCI

To program profilaktyczny wpisany do bazy Systemu Rekomendacji Programéw Profilaktycz-
nych i Promocji Zdrowia Psychicznego KBPN, ORE, IPiN oraz PARPA, majacy w tej bazie ozna-
czenie ,Program Rekomendowany” lub — przy braku programéw rekomendowanych danego
rodzaju — oznaczenie ,,Dobra Praktyka”.

[ RODZINA

Oby spokrewnione lub niespokrewnione pozostajace w faktycznym zwigzku, wspdlnie
zamieszkujace i gospodarujace.

m  ROWNOSC SZANS

RAwnos¢ to realna mozliwos¢ korzystania z posiadanych praw na réwni z innymi, niezabloko-
wana przez stereotypy spoteczne, obyczaje, wpojone obawy itp. RGwnos¢ szans dotyczy obiek-
tywnych mozliwosci samorealizacji (np. dostepu do: wyksztatcenia, zatrudnienia, mozliwosci
rozwijania talentéw i bogacenia sie) oraz szans subiektywnych (wyuczonych postaw
i nawykow, utrwalonych przekonan, uksztattowanego spotecznie poziomu wiary w siebie itp.).

m  SPOINOSC SPOLECZNA

W rozumieniu Rady Europy — spéjnos¢ spoteczna to zdolnos$¢ spoteczenstwa do zapewnienia
dobrobytu wszystkim swoim cztonkom, zminimalizowania réznic iunikniecia polaryzacji.
W praktyce istotg spojnosci spotecznej jest budowanie takich relacji spotecznych, aby naturalna
réznorodnos¢ wzbogacajaca spoteczenstwo nie przeradzata sie w bolesne podziaty generujace
nieufnosé i wrogo$¢ miedzy grupami spotecznymi a nawet w segregacje spoteczna.
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UBOSTWO

Ubéstwo to stan doznawania przez kogo$ przynajmniej jednego z tych dwéch probleméw?:

gleboki niedostatek — jego dochody ekwiwalentne na cztonka rodziny s nizsze niz 60%
mediany takich dochodéw w danym kraju (kryterium dochodowe),

gleboka deprywacja materialna — brak srodkéw na wydatki zwigzane z realizacjg pod-
stawowych, uzasadnionych potrzeb: optacenia biezacych rachunkéw za czynsz
i energie, ogrzania domu, pokrycia niespodziewanych wydatkéw, zjedzenia przynajm-
niej raz na dwa dni positku z odpowiednig iloscig biatka, spedzenia tygodnia urlopu
rocznie poza miejscem zamieszkania, posiadania podstawowych udogodnien technicz-
nych standardowych dla danego spoteczenistwa (kryterium wydatkowe).

UZALEZNIENIE

Zgodnie z obowiazujaca w Polsce Miedzynarodowg Klasyfikacjg Choréb i Probleméw Zdrowot-
nych ICD-10 uzaleznienie rozpoznaje sie, jesli trzy lub wiecej z nastepujacych objawow wyste-
powato facznie przez co najmniej 1 miesiac lub, jezeli utrzymywato sie krdcej niz 1 miesiac,
to wystepowato w sposdb powtarzajgcy sie w okresie 12 miesiecy:

1. Silne pragnienie lub poczucie przymusu uzycia

Uposledzenie kontroli nad zachowaniem zwigzanym z uzywaniem, tj. nad jego rozpo-
czynaniem, koniczeniem oraz poziomem uzycia,

Fizjologiczne objawy stanu abstynencyjnego pojawiajace sie, gdy uzycie jest ogranicza-
ne lub przerywane,

Wzrost tolerancji tj. koniecznos$é przyjmowania istotnie wzrastajacych ilosci substanciji,
w celu osiagniecia pozadanego efektu.

Silne pochtoniecie sprawg uzywania przejawiajgce sie istotng zmiang dotychczasowych
zamitowan i zainteresowan porzucanych lub ograniczanych z powodu uzywania,

Uporczywe uzywanie, pomimo oczywistych dowodéw wystepowania szkodliwych na-
stepstw, choc¢ charakter i rozmiar szkod s3 juz danej osobie znane.

WLACZENIE SPOLECZNE

Wiaczenie spoteczne to odnoszaca sie do danej jednostki jej realna mozliwosé faktycznego
uczestnictwa w relacjach spotecznych — funkcjonowanie w kregu znajomych, zawieranie przy-

® Definicja EAPN dodaje jeszcze trzecie kryterium: skrajnie niskiej intensywnosci pracy. W niniejszym opracowaniu nie

stosujemy tego kryterium zaktadajac, ze zawiera si¢ ono w obu pozostatych kryteriach.
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jazni, podejmowanie pracy, doznawanie szacunku i uznania itp. — oraz faktyczne korzystanie
z tych mozliwosci przez jednostke wedtug jej wiasnych potrzeb.

[ WYKLUCZENIE SPOLECZNE

Wykluczenie to doznawany przez jednostke lub grupe faktyczny brak mozliwosci lub znaczne
utrudnienie petnienia rél spotecznych dostepnych dla innych, nawigzywania normalnych relacji
spotecznych, korzystania z débr publicznych i infrastruktury spotecznej, gromadzenia zasobow
i zdobywanie dochodéw w godny sposéb. Wykluczona spotecznie jest jednostka lub grupa, kto-
ra w sensie formalnym nalezy do danego spoteczenstwa i chce uczestniczy¢ w jego zyciu czyn-
nie, lecz nie moze z powoddéw bedacych poza jej kontrola.
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2. DIAGNOZA SPOLECZNA MIASTA tODZl

Niniejsza diagnoza zostata uporzgdkowana wedtug kryterium pragmatycznego w siedem obszaréw
tematycznych, z ktérych szes¢ pierwszych obszaréw pokrywa merytoryczne pole objete politykg spo-
teczng, zas obszar 7 ma charakter narzedziowy i horyzontalny w stosunku do pozostatych obszaréw:
1. Problemy demograficzne,
Problemy rynku pracy,

Problemy rodzin,

2
3
4. Problemy w obszarze zdrowia,
5. Niepetnosprawnos¢,

6. Bezdomnos,

7. Stan systemu zarzadzania politykg spoteczna.

O ile obszar siddmy jest wyraznie odrebny, o tyle podziat diagnozy na szes¢ obszaréw merytorycznych
nalezy traktowac jako czysto umowny, a przyporzgdkowanie poszczegdlnych zagadniert do danego obszaru
ma znaczenie czysto sprawozdawcze i wynika z gromadzenia dotychczas danych w takim podziale.
Faktycznie niemal wszystkie zagadnienia polityki spotecznej s wzajemnie powigzane i sytuujg sie w poprzek
tak wyznaczonych obszaréw. Niniejszego uktadu rozdziatdw diagnozy nie nalezy wiec traktowaé
jak klasyfikacji problemdw, a jedynie jako techniczne uporzgdkowanie materiatu gromadzonego dotychczas.
Podziat ten nie bedzie sie tez przektadat wprost na strukture celéw Polityki spoteczne;.

Kazdy z rozdziatéw diagnozy zostat uporzgdkowany wg nastepujacego trzypunktowego schematu:

e Diagnoza problemdw spotecznych w danym obszarze,
e Opis dziatarh podejmowanych dotychczas,
e Prognoza rozwoju sytuacji (przy zatozeniu kontynuowania dotychczasowych dziatan).

W ostatnim rozdziale czesci diagnostycznej przeanalizowano wyniki diagnozy oraz przedstawiono
whioski i rekomendacje.

2.1. Problemy demograficzne

2.1.1. Diagnoza probleméw demograficznych
Ponizsza diagnoza skupia sie przede wszystkim na strukturze
wiekowej populacji, przyroscie rzeczywistym ludnosci (a wiec
przyroscie naturalnym i migracji) oraz strukturze rodzin.

2.1.1.1. Struktura wiekowa populacji

Problem depopulacji miast (shrinking cities) oraz starzenia sie ich mieszkancow staje sie coraz
dotkliwszy w Europie i na swiecie. Okoto 40% europejskich miast doswiadczyto ubytkéw populacji
w ostatnich dziesiecioleciach. Zjawisko zmniejszania sie ludnosci miast, w szczegdlnosci najwiekszych,
wynika z przemian cywilizacyjnych, jakim podlega spotecznos¢ europejska.
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Jednak w todzi problem ten — cho¢ dotyczgcy catej Europy — ma szczegélne nasilenie. £édz wyludnia
sie i starzeje, a dynamika tego zjawiska wskazuje na demografie jako obszar kryzysowy, ktéry nalezy
wspiera¢ w szczegélny sposéb. Na koniec 2013 r. liczba ludnosci miasta ksztattowata sie na poziomie
711,3 tys. oséb, w 2014 roku zmniejszyta sie o 7,6 tys. oséb. Wedtug prognozy GUS, w latach 2015 —
2035, tdédz bedzie miastem, w ktérym najszybciej bedzie zmniejszata sie liczba ludnoéci®. Do 2035
roku liczba mieszkancéw todzi zmniejszy sie o ponad 20% w stosunku do roku 2013. Nie mozna tego
ubytku traktowac jedynie jako czesci ogdlnej tendencji w kraju, bo cho¢ generalnie ludnosci
w polskich miastach ubywa, to w zadnym z duzych miast proces ten nie ma takiego tempa, jak
w todzi. Dane z 2014 roku wskazujg na nieznaczne przetamanie tego trendu: liczba urodzin jest
wieksza w | kwartale (1501) niz w poréwnywalnym kwartale 2013 (1339). Jednak ciggle liczba zgonéw
jest o wiele wieksza (2577 w | kwartale 2014 r.).

Ryc. 3. Prognoza zmian ogdlnej liczby ludnosci w todzi do 2035 r. (w tys.)
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Zrédfto: prognoza GUS

Jednak najwieksze zagrozenie dotyczy nie samej depopulacji ale bardzo wyraznego starzenia sie
populacji todzi w skali niespotykanej w innych duzych miastach Polski. Proces ten postepowat juz od lat
i nadal pogtebia sie. Wida¢ to najlepiej, jesli na strukture pokoleniowg populacji spojrzymy poprzez
jeden z kluczowych wskaznikdw obcigzenia demograficznego: liczbe oséb w wieku poprodukcyjnym
przypadajgcych na kazde 100 oséb w wieku przedprodukcyjnym. Oto wykres: dla todzi ten
wspotczynnik — i tak juz bardzo wysoki — w ciggu pieciu ostatnich lat wzrést ze 151 do 171.
Jesli ta tendencja utrzyma sie, w 2020 roku na kazdego miodego todzianina przypadnie 2 seniorow.
Zjawisko tak niekorzystnego profilu demograficznego stopniowo narastato od lat, a w szczegdlnosci
nieprzerwanie nasilato sie w ciggu ostatniego dwudziestolecia.

Trzeba przy tym pamietaé jednak, ze w todzi koncentruje sie 65% potencjatu demograficznego
ludnosci tédzkiego Obszaru Metropolitalnego (sktadajgcego sie z samego miasta todzi i czterech
powiatéw otaczajgcych: pabianickiego, zgierskiego, brzezinskiego i tédzkiego wschodniego). Miasto,
w stosunku do swojego otoczenia, petni szereg funkcji, ktérych zasieg ma charakter co najmniej
regionalny. Metropolia £tédZ to trzeci pod wzgledem liczby mieszkancéw obszar metropolitalny
w Polsce. Mimo niekorzystnych trendéw potencjat demograficzny catej aglomeracji tédzkiej jest nadal
znaczacy w skali catego kraju.

* Ma to miejsce juz obecnie: w latach 2010-2013 w todzi ubyto 2,64% mieszkaricdw, w Poznaniu 1,37%, natomiast przybyto
w Krakowie 0,17%, we Wroctawiu 0,22%, i Warszawie 1,43%.



POLITYKA SPOtLtECZNA 2020+ dla MIASTA tODZI

Ryc. 4. Ludnosé¢ w wieku poprodukcyjnym w przeliczeniu na 100 os6b w wieku
przedprodukcyjnym (wskaznik obcigzenia demograficznego)
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Opracowanie: W. Ktosowski (na podstawie danych statystycznych GUS)

2.1.1.2. Przyrost naturalny

Skutkiem takiej struktury populacji jest bardzo niski i stale malejgcy przyrost naturalny. Ponizszy
wykres obrazuje poziom tego wskaznika dla todzi na tle innych duzych miast Polski.

Ryc. 5. Przyrost naturalny — t6dz na tle innych duzych miast Polski
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Opracowanie: W. Ktosowski (na podstawie danych statystycznych GUS)

Doktadniejsza analiza danych wskazuje, ze tak niski (i nadal malejacy) przyrost naturalny jest zaréwno
wynikiem matej liczby urodzen, jak i — przede wszystkim — wysokiego wskaznika umieralnosci ogdlnej.
Wynika on wiec zaréwno z mniejszego udziatu w populacji oséb w wieku rozrodczym (i bardzo niskiej
przecietnej dzietnosci kobiet), jak i z bardzo duzego udziatu w niej oséb starszych.
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Ryc. 6. Urodzenia zywe i zgony na 1000 ludnosci — t6dz na tle innych duzych miast Polski
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Opracowanie: W. Ktosowski (na podstawie danych statystycznych GUS)

W 2014 roku mozna jednak obserwowaé proces, ktdry moze sie okaza¢ poczatkiem odwrdcenia
niekorzystnych trendéw. W | kwartale 2014 r. w todzi urodzito sie az 1,5 tys. dzieci, tj. 0 12,1% wiecej
niz w analogicznym okresie roku poprzedniego. Wspdtczynnik urodzen (liczba urodzen na 1000
ludnosci) uksztattowat sie na poziomie 8,5 %o i byt wyzszy o 1,0 pkt. niz przed rokiem. Takze
w | kwartale 2014 r. zmarto jedynie 2,6 tys. oséb, a wiec o 10,5% mniej niz przed rokiem.
Wspotczynnik zgondw ogdtem zmniejszyt sie o 1,6 pkt. (spadek z 16,1%0 do 14,5%0 w stosunku
do roku poprzedniego). Tak wiec w okresie styczen-marzec 2014 r., mimo utrzymujgcego sie w todzi
ujemnego przyrostu naturalnego, przewaga zgondw nad liczbg urodzen zmniejszyta sie w stosunku
do roku poprzedniego z 1541 do 1076, a wskaznik przyrostu naturalnego na 1000 mieszkancow
poprawit sie z minus 8,6%o w roku poprzednim do minus 6,1%o°.

2.1.1.3. Migracje i mobilnos¢ spoteczna

Niepokojgco wygladajg takze procesy migracyjne. Jednak tutaj — jak pokazujg statystyki — sytuacja
jest bardziej ztozona i wymaga staranniejszej interpretacji. £édz jest jednym z dwdch duzych miast
0 wyraznie ujemnym saldzie migracji (nizsze od todzi saldo ma tylko Poznan), a tylko w todzi saldo
migracji w ujeciu wieloletnim konsekwentnie spada.

> Informacje za: SYTUACIA SPOtECZNO-GOSPODARCZA tODZI Il kwartat 2014, Wojewddzki Urzad Statystyczny
w todzi, tédz, sierpien 2014
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Ryc. 7. Saldo migracji na 1000 mieszkancow — t6dz na tle innych duzych miast Polski

Q

% e} (d7

= e —— —

_8 — ———aEEES e \\/ arszawa
e Krakow
emm»Poznan

. _‘W Wroctaw

(e

£ Gdarisk

=

2009

2010

2011

2012 2013

Opracowanie: W. Ktosowski (na podstawie danych statystycznych GUS)

Doktadniejsza analiza polegajaca na przeliczeniu odrebnie zameldowan, a odrebnie wymeldowan

ujawnia drugie dno tego zjawiska.

Ryc. 8. Zameldowania i wymeldowania na 1000 ludnosci — £t6dZ na tle innych duzych miast Polski
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Opracowanie: W. Ktosowski (na podstawie danych statystycznych GUS)

Jak widaé, £ddz ma bardzo niski wskaznik zameldowan, wyraZnie odbiegajacy od poziomu wskaznika

dla innych duzych miast (mozna go traktowac jako posredni wskaznik niskiej atrakcyjnosci miasta),

ale jednoczesnie - co moze by¢ zaskakujgce — ma najnizszy wskaznik wymeldowan (cho¢ jest on juz

blizszy wskaznikowi innych miast). Niski poziom wymeldowan mozna interpretowac jako skutek

specyficznego profilu demograficznego todzi: dominacji oséb w wieku niemobilnym (powyzej 44 lat),
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a niedoboru oséb w wieku mobilnym (do 44 lat). Tak wiec stosunkowo niski poziom wymeldowan nie
moze by¢ obecnie traktowany jako twardy argument na rzecz zadowalajgcej atrakcyjnosci miasta.
Atrakcyjnosc¢ te nadal trzeba budowac i wzmacniac.

KONKLUZJAI:  tédZ jest obecnie miastem charakteryzujgcym sie niewielkg mobilnoscig miesz-
kancéw. Dtugoterminowo czytelng miarg poprawiania sie sytuacji spotecznej i
wzrostu ogoélnej atrakcyjnosci miasta jako miejsca do zycia bedzie wzrost wskazni-
ka zameldowan. Mozna jednak odnotowaé, ze w ostatnim okresie w mtodszych
warstwach populacji pojawiato sie dodatnie saldo migracji, przyktadowo w latach
2011-2012 dla grupy wiekowej 20-29 lat saldo migracji byto dodatnie (+ 500
0s6b). Sytuacje migracyjng warto nadal uwaznie obserwowaé uwzgledniajgc war-
stwowanie wiekowe.

2.1.1.4. Przyrost rzeczywisty

Faktyczna zmiana liczby ludnosci to suma zmian wynikajacych z przyrostu naturalnego (salda urodzen
zywych i zgondéw) oraz salda migracji (zameldowan i wymeldowan). W przypadku todzi oba
te parametry sg nie tylko ujemne, ale tez nadal malejace. Ponizszy wykres poréwnuje przyrost
rzeczywisty w szesciu najwiekszych polskich miastach, w tym w todzi.

Ryc. 9. Przyrost rzeczywisty — £6dz na tle innych duzych miast Polski
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Opracowanie: W. Ktosowski (na podstawie danych statystycznych GUS)

2.1.1.5. Dzietnos¢ tédzkich rodzin

Innym niepokojgcym parametrem demograficznym jest niska dzietno$¢ rodzin tddzkich
w poréwnaniu z rodzinami w innych wielkich miastach Polski. Niedostatek dzieci w tédzkiej populacji
wynika nie tylko ze stosunkowo niskiego udziatu w niej oséb w wieku rozrodczym, ale tez z bardzo
niskiej Sredniej dzietnosci w tédzkiej rodzinie.
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Ryc. 10. Srednia liczba dzieci w rodzinie — t6dz na tle innych duzych miast Polski
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Opracowanie: W. Ktosowski (na podstawie danych statystycznych Narodowego Spisu Powszechnego GUS)

Z catej grupy poréwnawczej wielkich miast, tddZz ma zdecydowanie najwyzszy odsetek rodzin nie
majacych w ogéle na utrzymaniu dzieci do 24 lat (ryc. 11). Grupe te zasilajg rodziny starsze.

Ryc. 11. Odsetek rodzin bez dzieci na Ryc. 12. Odsetek rodzin z jednym dzieckiem
utrzymaniu w grupie wszystkich w grupie rodzin z dzie¢mi na
rodzin utrzymaniu
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Ryc. 13. Odsetek rodzin z dwojgiem dzieci Ryc. 14. Odsetek rodzin z trojgiem i wiecej
w grupie rodzin z dzie¢mi na dzieci w grupie rodzin z dzie¢mi na
utrzymaniu utrzymaniu
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Opracowanie: W. Ktosowski (na podstawie danych statystycznych Narodowego Spisu Powszechnego GUS)

Z kolei w grupie rodzin z dzieémi na utrzymaniu, té6dZ ma najwyzszy odsetek rodzin z jednym
dzieckiem (ryc. 12) oraz najnizszy odsetek rodzin z dwdjka (ryc. 13), tréjka i wiecej dzieci (ryc. 14).
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KONKLUZJAIl:  tddZ jest miastem wyraznie starzejgcym sie. Gtdwng przyczyng tego stanu jest
ujemny przyrost naturalny oraz w ograniczonym zakresie migracja. W populacji rodzin
dominuja rodziny z jednym dzieckiem i bezdzietne.

2.1.2. Opis podejmowanych dotychczas dziatan

Zrozumiate jest, ze wtadza publiczna ma ograniczong mozliwos¢ bezposredniego oddziatywania
na przyrost naturalny. Jednak mozliwos¢ oddziatywania posredniego jest nadal istotna. Dotyczy ona
w szczegdblnosci sktadowej migracyjnej przyrostu naturalnego ale nie ogranicza sie do niej. Z szesciu
zmiennych wymiernych sterujacych liczbg urodzen samorzad bezposrednio moze oddziatywa¢ tylko
na jedna (i to tylko czesciowo®), ale posrednio moze ksztattowaé cztery dalsze, zas z puli o$miu
zmiennych niewymiernych przynajmniej posredniemu wptywowi polityki publicznej podlega piec.
Samorzad nie moze wiec umywaé ragk od rozwigzania probleméw demograficznych. Wsréd
dotychczas podjetych w todzi przedsiewzie¢ na rzecz przeciwdziatania kryzysowi demograficznemu
wymienia sie;7 w szczegdlnosci nastepujgce dziewiec obszaréw dziatan:

1. Miasto podejmuje w tym zakresie dziatania dwutorowe. Z jednej strony rozbudowuje wiezi
pomiedzy jednostkami samorzgdowymi tworzgcymi potencjalny todzki Obszar Metropolital-
ny, a z drugiej strony realizuje kompleksowy program odnowy centralnej czesci miasta. Dzia-
fanie to zostato zapisane jako wiodgce w uchwalonej Strategii Przestrzennego Rozwoju todzi
2020+ i znalazto wyraz w programie Mial00 Kamienic. W ramach tego programu znaczgco
poprawiane sg warunki mieszkaniowe mieszkancéw Strefy Wielkomiejskiej, w ktérej wyste-
puje najwyzszy poziom degradacji zabudowy mieszkaniowej i jej niski standard (brak toalet,
tazienek oraz ogrzewanie piecami na wegiel).

2. Ponadto dziatania zmierzajgce do ostabienia niekorzystnych trendéw demograficznych zapi-
sano w Strategii Zintegrowanego Rozwoju todzi 2020+:

a. zwiekszenie stopnia aktywnosci zawodowe]j kobiet i przeciwdziatanie depopulacji
dzieki zapewnieniu tédzkim rodzinom petnej dostepnosci do ztobkdw i przedszkoli,

b. pozyskiwanie dla Miasta unikalnych fachowcéw, ludzi twérczych, waznych dla przy-
sztosci aglomeracji, budujgcych kapitat spoteczny, poszukiwanych przez pracodaw-
cdw (w powigzaniu z programem rewitalizacji centrum todzi i aktywnym zarzadza-
niem zasobem mieszkaniowym),

C. zapewnienie studentom i absolwentom tddzkich szkét i uczelni szeroko rozumianej
wysokiej jakosci zycia poprzez konsekwentny rozwdj programu ,Mtodzi w todzi”
(utatwienie absolwentom tddzkich szkét i uczelni zawodowego startu i rozwoju),

d. przebudowe i wzrost jakosci ustug swiadczonych przez tédzki system oswiaty;

® Chodzi o wzorzec umieralnoéci niemowlecej i dzieciecej, bedacy funkcjg standardu opieki medycznej,

7 Wedtug informacji Biura Strategii Miasta w Departamencie Architektury u Rozwoju Urzedu Miasta todzi
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3.

10.

Od lat realizowany jest program ,Mfodzi w todzi”, ktérego celem jest zachecenie mtodych
ludzi do wigzania swojej przysztosci z todzig oraz budowanie pozytywnego wizerunku miasta
sprzyjajacego rozwojowi zawodowemu.

Szczegdlnie wiele uwagi poswieca sie opiece przedszkolnej, w czym zawiera sie program
»L0dzkie maluchy przedszkolakami”. W jego ramach Miasto ma osiggna¢ wskaznik skolaryzcji
dzieci w wieku 3-4 lata na poziomie 95%. Fakultatywne podjecie nauki przez szesciolatkow w
szkotach podstawowych umozliwi objecie opiekg przedszkolng wiekszej liczby dzieci 3- i 4-
letnich. Miasto realizuje dziatania majace zapewnic¢ warunki do nauki szesciolatkéw w szkole,
ponadto organizuje oddziaty przedszkolne, réwnoczesnie wspiera rézne inne formy opieki
przedszkolnej (w przedszkolach publicznych i niepublicznych, punktach przedszkolnych).

W Polityce zdrowotnej zapisano program wsparcia rodzin w zakresie opieki nad dzie¢mi
do lat 3. Jego celem jest zapewnienie miejsc w placéwkach dla najmtodszych dzieci w todzi
w ztobkach i klubach dzieciecych, przy zatozeniu, ze optata nie bedzie stanowi¢ bariery unie-
mozliwiajgcej skorzystanie z tej formy opieki. W ramach tych dziatai planuje sie utrzymanie
2025 miejsc w ztobkach miejskich. Zaktada sie, ze liczba przyjetych do ztobkéw miejskich nie
bedzie mniejsza niz 90% chetnych.

W polityce zdrowotnej zapisano réwniez program, ktdrego celem jest zwiekszenie aktywno-
Sci i poprawa zachowan zdrowotnych oséb starszych poprzez uruchomienie Centrum tddz-
kiego Seniora oraz dzielnicowych Centrow Aktywnosci Seniora, a takze rozszerzenie takiej
oferty obecnie realizowanej na terenie Miejskich Domdéw Kultury, wspieranie dziatan Miej-
skiej Rady Senioréw, realizacje programu , Aktywizacja 60+” i wsparcie zaje¢ aktywnosci fi-
zycznej i edukacji zdrowotnej realizowanych przez organizacje pozarzagdowe dla oséb star-
szych, prowadzenie edukacji sSrodowiskowej, np. w domach dziennego pobytu, domach kul-
tury, klubach seniora.

Ponadto w ramach programu Mial00 Kamienic czes¢ lokali w wyremontowanych budynkach
Miasta ma by¢ przeznaczonych pod wynajem dla najlepszych studentéw i absolwentéw stu-
didéw wyzszych pracujacych w todzi. Celem dziatania jest stworzenie najlepszym studentom
i absolwentom wyzszych uczelni dobrych warunkéw do rozwoju kariery zawodowej i zwigza-
nie ich z todzia.

Miasto wprowadzito réwniez Karte tddzka Duzej Rodziny, ktdra ma stanowié¢ zespot przywile-
jéw dla rodzin zamieszkatych w miescie, posiadajgcych troje i wiecej dzieci.

Réwniez w Strategii Przestrzennego Rozwoju todzi 2020+ uchwalonej w 2013 r. zmniejszajg-
ca sie liczba mieszkancéw stata sie podstawg do zmiany kierunkow polityki przestrzennej
miasta, postawienia celu rozwoju miasta do wewnatrz oraz ograniczenia proceséw sub-
urbanizacji.

W tym samym dokumencie wyznaczono obszar tzw. Strefy Wielkomiejskiej, w ktérym — jak
zauwazono — koncentrujg sie réwniez problemy spoteczne, gospodarcze i srodowiskowe,
co predystynuje ten obszar do podjecia kompleksowych dziatan rewitalizacyjnych. Jednocze-
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Snie z uwagi na zbyt skape lub nieaktualne dane mozliwe byto wytgcznie wytyczenie tego ob-
szaru ze wzgledu na duzg wartos¢ kulturowg i wysoki stopien degradacji zabytkowej zabudo-
wy.

Mnogos¢ dotychczas podejmowanych dziatan trzeba oceniaé pozytywnie. Jednak celem niniejszej

polityki jest wychwycenie tych elementdw, ktére warto udoskonalié, gdyz dotychczas nie dziataty one

optymalnie. Oto zauwazone stabosci dotychczasowego systemu dziatan.

W dotychczasowej polityce spotecznej todzi podejmowano spdjne dziatania na rzecz przetamania
kryzysu demograficznego, takze te realizowane poza politykg spoteczng, np. w ramach polityki
przestrzennej, jednak ilos¢ tych dziatan jest ciggle niewystarczajgca. Dziatania te byty czesto trafne
i wartosciowe ale rozproszone po wielu programach i adresowane do réznych grup i nie utrzy-
mywano pomiedzy nimi wystarczajgce]j synergii, ani nie monitorowano ich rzeczywistego wptywu
na sytuacje demograficzng miasta. Istotne jest takze podkreslenie braku dotychczasowej koncen-
tracji obszarowej dziatan — takg koncentracje wskazuje niniejsza polityka zgodnie z mapa okresla-
jaca obszar charakteryzujacy sie cechami obszaréw zdegradowanych.

W strukturze zarzgdzania polityka spoteczng nie byto wskazanego jednego podmiotu, ktéry miat-
by mozliwosé koordynowania catosci dziatan jakie nasuwajg sie w opisanej sytuacji. W pakiecie
takich dziatarh musiatyby sie znalez¢ instrumenty skfaniajgce mtodych mieszkancéw todzi do po-
zostawania w miescie, a mtodych spoza todzi — do osiedlania sie w niej.

S3 wiec potrzebne instrumenty z obszaru rynku pracy, mieszkalnictwa, szeroko rozumianej jakosci
zycia i wizerunku miasta. Z kolei dzietnos¢ moze stymulowac zaréwno poprawa sytuacji material-
nej rodzin (a w szczegdlnosci jej wieloletnia przewidywalnosc), jak i dobry system wsparcia rodzi-
ny: opieka ztobkowa i przedszkolna, rozbudowana oferta rozwojowo-opiekuncza i edukacyjna dla
dzieci, a wreszcie — czytelna i przekonujgca wieloletnia wizja rozwoju miasta, na ktérg potencjalni
mtodzi rodzice zwracajg uwage bardziej, niz inne grupy mieszkaricow. Kazde z tych zadan byto do-
tychczas realizowane oddzielnie. Z uwagi na wieloaspektowos¢ procesu oraz koniecznos¢ koncen-
tracji obszarowej dziatan istotne narzedzie realizacji przedmiotowej polityki powinien stanowic¢
program rewitalizacji.

Z dotychczasowej praktyki wynika, ze tak rozlegly wachlarz dziedzin i watkéw tematycznych
mogtby byé spdjnie i skutecznie koordynowany dopiero na poziomie Prezydenta Miasta.

KONKLUZJA Ill:  Odpowiedz na zdiagnozowane wyzwania dotyczgce problematyki demograficznej

powinna stanowi¢ element uzupetniajgcy kompleksowe podejscie wypracowane
na poziomie kraju, ze wzgledu na cywilizacyjny charakter zachodzgcych zmian.
Dziatania realizowane w tym zakresie przez miasto powinny mie¢ charakter inter-
dyscyplinarny i dotyczy¢é szeroko rozumianej polityki spotecznej. +tddz
ze wzgledu na nasilenie problemdéw powinna realizowac dziatania intensywniej niz
inne miasta w Polsce.

Opisane zjawiska demograficzne oprécz wymienionych dziatan zaradczych wymagaty takze dziatan

dostosowawczych. W szczegdlnosci poszerzenia wymagat pakiet dziatan skierowanych na potrzeby:

0s6b w wieku starszym (zajecia aktywizacyjne i podtrzymujgce witgczenie spoteczne po zakoncze-
niu aktywnosci zawodowej) oraz

o0s6éb w wieku podesztym (ustugi pielegnacyjne, opiekuricze, paliatywne, terapii zajeciowej, reha-
bilitacyjne, ustugi bytowe jak dokonywanie zakupdw, porzadkowanie mieszkania, zatatwianie
spraw w instytucjach w imieniu klienta).
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Dziatania z obu zakreséw byly realizowane w ramach dotychczasowej Strategii Rozwigzywania
Problemoéw Spotecznych w miescie todzi na lata 2011 — 2015. Doswiadczenia z tych dziatan mogg by¢
wykorzystane w niniejszej Polityce Spotecznej 2020+ dla miasta todzi.

2.1.3. Prognoza rozwoju sytuacji demograficznej

Prognoze wzrostu wskaznika obcigzenia demograficznego na lata 2015 — 2020 ukazuje ponizszy
wykres. Na przetomie lat 2019 i 2020 wspdtczynnik przekroczy krytyczng wartosé 200.

Ryc. 15. Prognoza na lata 2015 - 2020: ludnos¢ w wieku poprodukcyjnym w przeliczeniu
na 100 oséb w wieku przedprodukcyjnym (wskaznik obcigzenia demograficznego)
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Opracowanie prognozy: W. Kfosowski

Z kolei przyrost rzeczywisty ludnosci w prognozowanym okresie bedzie sie ksztattowat nastepujaco:

Ryc. 16. Prognoza na lata 2015 — 2020: przyrost rzeczywisty ludnosci
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Opracowanie: W. Ktosowski (na podstawie danych statystycznych GUS)

Jak wida¢ na wykresie — w okresie objetym prognoza przyrost rzeczywisty ludnosci todzi nie tylko jest
trwale ujemny, ale takze roczne ubytki ludnosci sg z roku na rok coraz wieksze. Z prognozy wnika,
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ze w 2020 roku £édz w poréwnaniu z rokiem 2014 straci 6,41% ludnosci przy czym w ostatnich dwéch
latach ubytki liczebnosci populacji przekrocza juz 1 procent rocznie.

Wedtug prognozy GUS do roku 2020 w todzi najbardziej zmniejszy sie liczba ludnosci w wieku
produkcyjnym. Rozpoczynajacych prace w 2020 r. bedzie o 3,6 tys. mniej niz w 2010 r. (5,0 tys. wobec
8,6 tys.). Kazdego roku wiek 60 lat osiggnie od 11 tys. do 14 tys. oséb. Nastepowac bedzie proces
szybkiego starzenia sie ludnosci, udziat osdb w wieku 60+, obecnie wynoszacy 25,3%, wzrosnie
do roku 2020 do 33,3%.

Trzeba byé $wiadomym, ze zmiany zwigzane ze starzeniem sie spotecznosci przynoszg bardzo
powazne skutki dla catego rozwoju miasta: spetnienie takiej prognozy demograficznej, jak
sformutowana powyzej, zmienitoby np. catkowicie popyt rynkowy i to zaréwno ilosciowo (z uwagi
na zdecydowanie nizszg site nabywczg emerytéw w stosunku do pokolenia pracujgcego), jak
i jakosciowo (z uwagi na catkiem inne preferencje konsumpcyjne starszego pokolenia). Nalezy
woéwczas przewidywad stopniowo narastajgcg dekoniunkture na rynku towaréw konsumpcyjnych
i ustug bytowych, wychtodzenie rynku nieruchomosci, a z kolei — wzrost presji na transfery socjalne.
W konsekwencji — trzeba bra¢ pod uwage stopniowy spadek wptywéw z podatkéw CIT i PIT
do budzetu miejskiego a wzrost wydatkow tegoz budzetu na transfery socjalne, co z kolei
ograniczytoby lub nawet zablokowato mozliwos¢ finansowania miejskich przedsiewzie¢ rozwojowych.

KONKLUZJAIV: Z prognozy wynika, ze przeciwdziatanie pogtebianiu sie kryzysu demograficznego
to zadanie kluczowo pilne, a podjete kroki muszg mie¢ zdecydowany charakter.
Powinny to by¢ zaréwno kroki zapobiegawcze (wspierajgce dzietnos¢, promujace
osiedlanie sie w todzi, zatrzymujgce emigracje) jak i dostosowawcze (poprawiaja-
ce sytuacje seniorow i aktywizujgce ich srodowisko)

2.2. Problemy rynku pracy

2.2.1. Diagnoza problemdw rynku pracy

W tym rozdziale oméwiono problemy spoteczne zwigzane
z rynkiem pracy i bezrobociem.

2.2.1.1. Kontekst historyczny

Problematyka rynku pracy w todzi jest silnie zwigzana z kontekstem historycznym. Miasto, ktdre
od powstania oparte byto o przemyst wtékienniczy, ucierpiato szczegdlnie w okresie transformacji
ustrojowej. O ile w okresie PRL specyfikg tédzkiego rynku pracy byly stosunkowo niskie zarobki
(w przemysle lekkim o 30% nizsze niz w ciezkim) i feminizacja fabryk, o tyle po 1989 r. rozpad
wielkich zaktadéw pracy, przy jednoczesnym braku alternatyw, spowodowat katastrofalne skutki
w zakresie zatrudnienia. Byt to poczatek fali bezrobocia strukturalnego, z ktéorym miasto boryka sie
do dzi$. tédzkie widkniarki nie zostaty objete programami ochrony, jak np. gérnicy na Slasku.
Na poczatku lat 90 bezrobocie wsréd kobiet wynosito 70 proc. W krytycznym momencie bez pracy byt
nawet co czwarty mieszkaniec todzi. Rosta szara strefa, ktora — jak wynika z réznic w badaniach
popytu na dobra konsumpcyjne w stosunku do oficjalnych mozliwosci domowych budzetéw — do dzi$
moze odgrywac duzg role na lokalnym rynku pracy.
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2.2.1.2. Przedsiebiorczos¢ w todzi

Aktualnie na terenie todzi funkcjonuje blisko 91 tys. podmiotéw gospodarczych. W latach 2011 —
2013 rosta konsekwentnie ogdlna liczba firm, ale jednoczesnie spadato zatrudnienie ogdtem
w sektorze przedsiebiorstw. W okresie ostatnich 3 lat zatrudnienie w todzkich przedsigbiorstwach
zmalato 0 ponad 5 tys. miejsc pracy.

Ryc. 17. Liczba podmiotéw gospodarczych w bazie REGON

Podmioty gospodarcze

Podmioty gospodarcze zarejestrowane w rejestrze REGON 86 805 89431 90 769

Srednioroczne zatrudnienie w przedsiebiorstwach w todzi (w tys.) 119,6 116,3 113,9

Zrédto: dane GUS

Poniewaz ze statystyki Powiatowego Urzedu Pracy wynika, ze na przestrzeni tych samych trzech lat
liczba zarejestrowanych bezrobotnych w todzi wzrosta wtasnie o ponad 5 tysiecy oséb, mozna sie
domyslag, ze inne sektory nie wchtonety w wiekszosci® tej grupy pracownikow.

Wprawdzie Srednie wynagrodzenie za prace w todzi w ostatnich latach systematycznie rosnie,
ale caty czas jest wyraznie najnizsze wsrdd duzych miastach kraju, w ktérych wynagrodzenia rosng
w podobnym tempie, wiec dystans jest mniej wiecej staty. A wiec uksztattowana historycznie rdznica
ma tendencje do utrwalania sie.

Terenem o szczegdlnym nasileniu zjawiska bezrobocia jest centrum todzi. Badania wskazujg,
ze istniejg tam obszary, jak np. okolice ul. Wtdkienniczej, w ktérych stopa bezrobocia przekracza
$redni poziom dla catego miasta (11%) nawet o 5%.°

Ryc. 18. Srednie wynagrodzenie za prace brutto — t6dz na tle innych duzych miast Polski
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& Trzeba uwzglednic, ze spadek zatrudnienia w sektorze przedsiebiorstw mogt by¢ czesciowo wchtoniety przez inne sektory,
a w Urzedzie Pracy rejestruja sie rowniez absolwenci réznego rodzaju szkét (pierwsza rejestracja).

° Dane z projektu pilotazowego w zakresie rewitalizacji pn. Opracowanie modelu prowadzenia rewitalizacji obszaréow
miejskich na wybranym obszarze w Miescie todzi, badanie pt. Zestaw analiz i rekomendacji w zakresie sytuacji spoteczno-
gospodarczej pilotazowego obszaru rewitalizacji todzi, EGO — Evaluation for Government Organizations s.c.
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Zrédto: Dane statystyczne GUS
Ponadto — czego nie byto wida¢ na wykresie powyzej, a ujawnia to sie dopiero w ponizszej tabeli,

z catej grupy pordwnaweczej tylko tédz ma wynagrodzenia ponizej Sredniej krajowe;j.

Ryc. 19. Przecietne miesieczne wynagrodzenia brutto w relacji do sredniej krajowej (Polska=100).
todz na tle innych duzych miast Polski

2009 2010 2011 2012 2013

toDZ 95,3 94,4 94,5 95,3 95,7
WARSZAWA 138,8 136,7 136,2 135,6 134,8
KRAKOW 103,3 103,2 102,7 103,6 103,1
POZNAN 110,7 111,0 110,0 110,0 109,8
WROCLAW 107,3 107,0 105,6 104,8 106,5
GDANSK 122,3 119,6 119,4 117,8 117,7

Zrédto: Dane statystyczne GUS

Brak danych dotyczacych ogdlnej liczby miejsc pracy w todzi. Nalezy jednak podkresli¢, ze na rynku
pracy widac¢ pierwsze objawy ozywienia gospodarczego. Juz w 2013 roku odnotowano znaczacy
wzrost liczby ofert pracy zgtaszanych do PUP ( z 11,3 tys. ofert w 2012 roku do 17,4 tys. w 2013 r.
a wiec o ponad 51%), zas ilos¢ ofert w okresie styczen — wrzesie 2014 r. przewyzsza liczbe ofert
w analogicznym okresie roku poprzedniego o ponad 31%.

Trzeba jednak braé pod uwage, ze na rynku pracy liczy sie nie tylko ilos¢, ale i jakos¢ ofert. Obecnie
znaczna ilo$¢ ofert na rynku dotyczy pracy niskiej jakosci o ztych warunkach zatrudnienia.

KONKLUZJAV: W 2013 i 2014 roku w todzi mozna dostrzec pierwsze objawy ozywienia gospo-
darczego, a w zwigzku z tym wzrost liczby ofert pracy. Jednak aby w petni ocenic
to zjawisko, nalezy nie tylko odnotowac trend ilosciowy, ale monitorowaé doktad-
nie jakos¢ oferowanego zatrudnienia. Niepokojgce zjawisko to zatrudnianie na
skrajnie ztych warunkach przez agencje pracy tymczasowej, ktére dzieki nizszemu
kosztowi wypiera z firm zatrudnienie trwate. Tymczasem skrajnie niskie dochody z
pracy nie tylko obcigzajg budzet miasta kosztami Swiadczen socjalnych, ale takze
nie generujg dla tegoz budzetu dochoddéw z CIT. Ponadto ,,ubodzy pracujgcy” nie
sg w stanie wygenerowaé na tyle mocnego popytu rynkowego, by zaczety po-
wstawac kolejne miejsca pracy.

Réwnie niejednoznaczne jest zjawisko bardzo duzej i stale rosngcej ilosci firm jednoosobowych. Aktualnie
na terenie todzi funkcjonuje ponad 65,5 tys. firm jednoosobowych (prowadzonych w najprostszej formie
dziatalnosci gospodarczej osoby fizycznej). W latach 2011 — 2013 rosta konsekwentnie liczba takich firm
(0 1,5 tys.) a jednoczesnie spadato catkowite zatrudnienie w sektorze przedsiebiorstw (o ponad 5 tys.).
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Ryc. 20. Osoby fizyczne prowadzace dziatalnos¢ gospodarcza w todzi

Rok: 2011 2012 2013
llos¢ firm jednoosobowych (dziatalnosci gospodarczych osoby fizycznej) 63 556 64718 65 064
Srednioroczne zatrudnienie w przedsiebiorstwach w todzi (w tys.) 119,6 116,3 113,9

Zrédto: dane GUS wg bazy REGON

Nasuwa to podejrzenie, ze tworzenie firm jednoosobowych w ostatnich latach byto — przynajmniej
w czesci - wymuszone de facto przez pracodawcow, ktérzy dotychczasowe zatrudnienie na etat
zastepowali umowami kontraktowymi.

KONKLUZJA VI: Zjawisko zastepowania zatrudnienia na etat umowami podwykonawczymi obniza
koszty biznesu, ale pogarsza standard zabezpieczenia socjalnego pracownikéw
(formalnie podwykonawcéw). W kontekscie tédzkim, szczegdlnie w przypadku
pracy kobiet, jest bardzo silnym bodZzcem antyprokreacyjnym (brak urlopu macie-
rzynskiego i wychowawczego). Nalezy uznac, ze taka forma ,zatrudnienia” pomi-
mo doraznej poprawy obrazu statystycznego, dtugoterminowo nie generuje poza-
danego rozwoju todzi.

2.2.1.3. Bezrobocie

Bezrobocie jako zjawisko spoteczne polega na tym, iz osoby zdolne do pracy, chetne do jej podjecia
i aktywnie jej poszukujace, faktycznie nie znajdujg odpowiedniego zatrudnienia. Statystyki ujmujg
przede wszystkim bezrobocie rejestrowane, ktére nie jest tozsame z faktycznym bezrobociem: czes¢
zarejestrowanych jako bezrobotni faktycznie pracuje w szarej strefie, a z kolei cze$é¢ faktycznie
poszukujgcych pracy nie rejestruje sie w PUP z rdznych przyczyn. Jednak wskazniki bezrobocia
rejestrowanego dajg pewne ogdlne przyblizenie skali bezrobocia faktycznego. Podstawowym takim
wskaznikiem jest stopa bezrobocia rejestrowanego®.

10 Stopa bezrobocia rejestrowanego to odsetek zarejestrowanych bezrobotnych w grupie oséb aktywnych ekonomicznie
(sumy pracujacych i bezrobotnych).
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Ryc. 21. Stopa bezrobocia rejestrowanego — £6dz na tle innych duzych miast Polski
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Zrédto: Dane statystyczne GUS

Jak widac, stopa bezrobocia byta zdecydowanie najwyzsza w todzi, co tez ma tto historyczne. Poza
tym wprawdzie we wszystkich miastach w okresie 2009 — 2013 bezrobocie rosto, ale w todzi rosto
ono najszybciej. Skale tego wzrostu uwidacznia tabela. Bezrobocie w duzych miastach jest z zasady
zawsze duzo nizsze niz poza nimi (miasta sa koncentracjami miejsc pracy). Tabela ponizej pokazuje
stope bezrobocia w todzi i innych miastach jako odsetek $redniej stopy bezrobocia dla catej Polski'.

Ryc. 22. Stopa bezrobocia rejestrowanego jako odsetek $redniej stopy bezrobocia rejestrowanego
dla Polski ogoétem: £6dz na tle innych duzych miast Polski

2009 2010 2011 2012 2013

tédz 79,3 80,6 88,0 89,6 91,8
Warszawa 23,1 28,2 29,6 32,1 35,8
Krakow 33,9 37,9 38,4 43,3 44,0
Poznan 26,4 29,0 28,8 31,3 30,6
Wroctaw 42,1 44,4 40,0 42,5 41,8
Gdarisk 39,7 43,5 43,2 47,0 49,3

Zrédto: Dane statystyczne GUS

Jak widaé, w zadnym z duzych miast poza todzig stopa bezrobocia nie przekroczyta potowy stopy
ogolnopolskiej, a w Warszawie i Poznaniu oscyluje ponizej 1/3 wskaznika krajowego. Tymczasem
w todzi stopa bezrobocia rejestrowanego przekroczyta juz 90% tego wskaznika.

Nalezy réwniez zwréci¢ uwage na zjawisko szarej strefy, cho¢ trudno oszacowal jej skale.
Jej wystepowanie pozwala przypuszcza¢, ze faktyczne bezrobocie moze by¢ mniejsze od
rejestrowanego. Jednoczesnie praca w szarej strefie jest problemem dla mieszkancéw, ktérzy pracujg
bez odpowiedniego zabezpieczenia prawnego i socjalnego, a takze dla catej wspdlnoty, gdyz

1 W roku 2014 mozna zaobserwowac¢ obnizenie liczby bezrobotnych, ktére moze by¢ poczatkiem zmiany trendu. Do tego
zjawiska odniesiono sie szerzej w rozdziale poswieconym prognozie sytuacji na rynku pracy.



POLITYKA SPOtLtECZNA 2020+ dla MIASTA tODZI

pracujgcy w szarej strefie nie wptacajg danin publicznych i w niektérych przypadkach pobieraja
niestuszne $wiadczenia. W skali kraju rosngcym powodem wyboru szarej strefy jako Zrddtia
utrzymania jest popadniecie w spirale zadtuzenia, co sprawia, ze kazdy legalny dochdéd bytby
obarczony z jednej trony utratg wsparcia od gminy, z drugiej — zajeciem dochodu przez komornika.

Istotnym czynnikiem wptywajgcym na rynek pracy moze by¢ réwniez nieujawniona skala emigracji
zarobkowej, zaréwno do innych miast, jak i zagranicznej.

KONKLUZJA VII: £édz, borykajaca sie caty czas ze skutkami transformacji gospodarczej ma problem
z wysoka stopg bezrobocia w poréwnaniu do najwiekszych miast w Polsce (gtéwny
problem stanowi stosunkowo wysoka stopa bezrobocia strukturalnego). Konse-
kwencja tego zjawiska jest wzrastajgcy aczkolwiek ciggle jeszcze nizszy niz w po-
réownywanych miastach poziom ptac. Taki stan musi mobilizowa¢ do jeszcze inten-
sywniejszych dziatan zaradczych, niz podejmowane dotychczas.

Ryc. 23. Struktura bezrobotnych zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w todzi

OGOLEM* W tym W tym .
i stopa bezrobocia
z prawem podjecia estrowanezo®*
rejes
w tym kobiety* w tym mezczyzni* do zasitku* pracy* ! e
37 029
2011 6 495 19 228 11,0%
18 535 18 494
40 987
2012 6488 18 586 12,0%
19 827 21160
42 180
2013 5491 20 454 12,3%
19933 22 247

Zrédto: *Dane statystyczne Powiatowego Urzedu Pracy w todzi; ** Dane statystyczne GUS

Problem dtugotrwatego bezrobocia dotyczy w todzi 57,5% ogotu bezrobotnych (na koniec 2013 r.).
Jednym z gtéwnych problemdw jest niski poziom wyksztatcenia oraz brak kwalifikacji zawodowych.
Na koniec 2013 r. osoby nieposiadajace wyksztatcenia sredniego stanowity 58,4% ogdtu bezrobot-
nych w todzi, z kolei udziat oséb bez kwalifikacji zawodowych wynosit 43,3%.

Ryc. 24. Liczba zarejestrowanych bezrobotnych wg poziomu wyksztatcenia w latach 2011-2013

w tym z wyksztatceniem:

Rok  OGOLEM . $rednim zawod.  $rednim ogédlno- zasadniczym gimnazjalnym
AL i policealnym ksztatcgcym zawodowym i ponizej
2011 37 029 4344 7 009 4452 7 190 14034
2012 40987 4749 7 596 4 823 8104 15715
2013 42 180 4958 7718 4879 8 245 16 380

Zrédto: Powiatowy Urzqd Pracy w todzi

Jedli chodzi o aktywizacje zawodowg osdb w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy, o ktérych mowa
w art. 49 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, to nalezy podkresli¢, ze jedna
osoba bezrobotna moze naleze¢ do kilku grup oséb w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy, np. by¢
jednoczes$nie osobg niepetnosprawna, dtugotrwale bezrobotng i w wieku pow. 50 lat.
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Ryc. 25. Aktywizacja bezrobotnych z niepetnosprawnoscia w latach 2011-2013

Formy aktywizacji

Podjecia pracy - ogétem 1579 1500 1526
Roboty publiczne 17 41 58
Prace interwencyjne 7 9 8
Podjecie dziatalnosci gospodarczej 63 71 71
Refundowane stanowisk pracy 193 141 99
Szkolenia 270 8389 260
Staze 70 41 75
Przygotowanie zawodowe 0 0 0
Prace spotecznie uzyteczne 23 55 53

Zrédto: Powiatowy Urzqd Pracy w todzi

W przypadku oséb do 30 roku zycia, ktérych udziat w ogdle bezrobotnych zarejestrowanych w PUP w todzi
uksztattowat sie na poziomie 21,1% (stan na 31. 12. 2013 r.), powododw braku pracy mozna doszukiwac¢ sie
gtéwnie w braku doswiadczenia zawodowego iniedopasowaniu kwalifikacji do potrzeb rynku pracy:
az 39,3%, to osoby z wyksztatceniem gimnazjalnym i ponizej, kolejne 20,3% legitymuje sie wyksztatceniem
srednim ogodlnoksztatcacym. Jednak dos¢ liczng grupe stanowig réwniez bezrobotni z wyksztatceniem
wyzszym (18,8% w grupie oséb do 30 roku zycia).

Ryc. 26. Struktura zarejestrowanych bezrobotnych ze wzgledu na wiek, z uwzglednieniem
dtugotrwatosci bezrobocia, braku kwalifikacji oraz niepetnosprawnosci

Ogotem do 25 lat pow. 50 lat  dtugotrw. bezrob. Bez kwalifikacji Niepetnosprawni
2011 37029 3982 12 439 18121 16 154 3934
2012 40 987 4239 13 865 21 467 17 330 4193
2013 42 180 3935 14734 24 253 18 285 4185

Zrédto: Powiatowy Urzqd Pracy w todzi

2.2.2. Opis podejmowanych dotychczas dziatan

2.2.2.1. Programy i projekty na rzecz aktywizacji zawodowej bezrobotnych

Powiatowy Urzad Pracy w todzi realizowat réwnolegle dwa blizniacze projekty systemowe: ,todzki
rynek pracy to Twoja przyszto$¢” oraz ,Wspieramy Twojg Aktywnos$¢”*2. Byly to projekty realizowane
w okresie 2008 - 2014 skierowane do o0sob bezrobotnych, zarejestrowanych w PUP
w todzi wg miejsca zameldowania — pierwszy do mieszkaficéw dzielnic Gérna, Widzew, Srédmiescie
oraz osob bez statego miejsca zameldowania, a drugi do mieszkaricéw Batut i Polesia. Projekty
wspotfinansowane byty ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu

Spotecznego.

W kazdym roku sktadane sg nowe Whnioski o dofinansowanie. Celem projektéw w 2014 roku byta
poprawa zdolnosci do zatrudnienia oraz podniesienie aktywnosci zawodowej wsréd bezrobotnych

2 Oba projekty sa dofinasowane ze srodkéw EFS w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL
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mieszkacéw todzi, zarejestrowanych w PUP w todzi*®. Grupa docelowa byly osoby bezrobotne
zarejestrowane w Powiatowym Urzedzie Pracy w todzi, w szczegdlnosci osoby:

e do 25 roku zycia, ktore nic majg zatrudnienia ani nie uczestnicza w ksztatceniu lub szkoleniu
(tzw. mtodziez NEET),

e do 31 roku zycia,

e powyzej 50 roku zycia,

e dlugotrwale bezrobotne,

e zwolnione z instytucji sektora oswiaty (figurujace w rejestrze PUP wg stanu na 31.12.2012r.)

W 2014 r. w ramach projektu osobom tym oferowano szkolenia, staze, srodki na podjecie dziatalnosci
gospodarczej, refundacja pracodawcom kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy
dla skierowanego bezrobotnego.

Dodatkowo realizowane sg programy finansowane ze $rodkéw Funduszu Pracy — rezerwy Ministra oraz
podejmowane dziatania w ramach podstawowej dziatalnosci Urzedu.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizowat projekt systemowy ,Nowy obraz pomocy spotecznej
w todzi” (NOPS), ktérego celem byta aktywizacja spoteczna i zawodowa 0sdb zagrozonych wykluczeniem
spotecznym poprzez objecie ich zindywidualizowang praca socjalng, pomocag w przezwyciezeniu barier
w powrocie na rynek pracy poprzez udostepnienie ustug o charakterze edukacyjnym, zawodowym,
zdrowotnym ispotecznym, atakie angazowanie o0séb zagrozonych wykluczeniem spoftecznym
do uczestnictwa w Srodowiskowych formach aktywizujgcych. Uczestnikami projektu byli klienci pomocy
spotecznej — osoby bezrobotne nieaktywne zawodowo,w tym osoby z niepetnosprawnosciami
i bezdomne, w wieku aktywnosci zawodowej oraz usamodzielniani wychowankowie pieczy zastepczej
w wieku 15 — 25 lat.

W ramach projektu stosowany byt zestaw instrumentéw o charakterze aktywizacyjnym, a przez
to wspierajacym powrdt uczestnikdw projektu do zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej, np.:
e instrumenty aktywizacji zawodowe;j:
o uczestnictwo w Klubach Integracji Spoteczne;j,
o staz zawodowy w urzedach, szkotach, przedszkolach, zaktadach pracy,
o wsparcie doradcze trenera pracy czy doradcy zawodowego;
e instrumenty aktywizacji edukacyjnej:

o sfinansowanie zaje¢ szkolnych, zwigzanych z uzupetnieniem wyksztatcenia na poziomie
od podstawowego do policealnego;

o sfinansowanie kosztéw nauki na poziomie wyzszym dla oséb opuszczajacych placéwki opie-
kuriczo-wychowawcze lub rodziny zastepcze,

o szkolenia majace na celu uzyskanie zawodu lub podniesienie zdobytych kwalifikacji,
o wsparcie doradcze brokera edukacyjnego;
e instrumenty aktywizacji zdrowotne;j:

o sfinansowanie kosztow turnuséw rehabilitacyjnych,

Bw projekcie ,tddzki rynek pracy to Twoja przysztoé” sa to osoby zameldowane w dzielnicach: Gérna, Srédmiescie,
Widzew oraz bez statego miejsca zameldowania, a w projekcie ,Wspieramy Twojg Aktywnos$¢” — osoby zameldowane
w dzielnicach Batuty i Polesie.
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o sfinansowanie kosztow zespotéw ¢wiczen fizycznych usprawniajgcych,
o sfinansowanie zajeé rehabilitacyjnych, zgodnie z potrzebami,
e instrumenty aktywizacji spotecznej:

o sfinansowanie ustug wspierajgcych osoby niepetnosprawne, tj. zatrudnienie asystenta osoby
niepetnosprawne;j,

o sfinansowanie ustug wspierajacych animacje lokalng (streetworking),

o sfinansowanie grup samopomocowych,

o poradnictwo specjalistyczne,

o warsztaty rozwoju osobistego i zawodowego,

o vouchery na samodzielny zakup ustugi spotecznej dokonywany przez osobe bedacy uczestni-
kiem projektu.

W ramach projektu ,,Nowy obraz pomocy spotecznej w todzi” zatrudniono 6 oséb na stanowisku
streetworkera. Patrolowali oni miejsca niemieszkalne, skupiska oséb bezdomnych, docierali do oséb
bezdomnych w s$rodowisku (tzn. ogrédki dziatkowe, pustostany, dworce kolejowe, altanki
Smietnikowe, itp.) i udzielali im niezbednej pomocy. Do ich zadan nalezato m.in. docieranie do oséb
bezdomnych z informacjg o mozliwosciach skorzystania z systemu pomocy spotecznej, utatwienie
dostepu do narzedzi i instrumentdw reintegracji spotecznej izawodowej, zmiana percepcji
z terazniejszosci na przysztos$¢ oraz stymulowanie spotecznie pozgdanych zachowan.

Uczestnikom projektu oferowano takie mozliwosé uczestniczenia w dziataniach o charakterze
srodowiskowym, piknikach rodzinnych, imprezach mikotajkowych, piknikach z okazji dnia dziecka.
Ideg dziatan sSrodowiskowych byto zaangazowanie mieszkancow, budowa oddolnej aktywnosci,
wspotpraca z instytucjami publicznymi, szerzenie idei Zzyczliwosci i podniesienie poczucia
bezpieczenstwa w najblizszym otoczeniu, tym samym zmniejszania barier psychologicznych,
spotecznych i zdrowotnych przyczyniajgcych sie do izolacji spoteczno-zawodowe;j.

Ponadto projekt zaktadat systematycznosc¢ pracy socjalnej, tj. dziatan realizowanych przez pracownika
socjalnego majacych na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci
do funkcjonowania w spoteczenstwie. W ramach projektu inwestowano takze w infrastrukture
i doposazono Punkty Pracy Socjalnej i Wydziaty Pracy Srodowiskowej, ktére zajmuja sie realizacja
projektu w sprzet i meble niezbedne do pracy (komputery, drukarki, kserokopiarki, niszczarki,
urzadzenia wielofunkcyjne, tonery, biurka, krzesta, szafy).

W trakcie realizacji projektu zapewniono wsparcie towarzyszace:

e zapewnienie opieki nad dzieckiem lub osobg zalezng (na czas realizacji zajec),
e koszty ubezpieczenia zdrowotnego uczestnika projektu,
e  koszty dojazdéw uczestnikdw zwigzane z uczestnictwem w projekcie,

e koszty wyzywienia dla uczestnikdw projektu podczas zajeé¢ wynikajgcych z zaplanowanej Sciezki
reintegracji,

e kierowanie i sfinansowanie badan profilaktycznych lub specjalistycznych w zwigzku z mozliwoscig
podjecia zatrudnienia,

e uczestnictwo w srodowiskowych formach aktywizujgcych lokalng spotecznosé,

e prace spofecznie uzyteczne.
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Projekt ,,Nowy obraz pomocy spotecznej w todzi” przyczyniat sie do wyeliminowania réznego rodzaju
barier: strukturalnych, instytucjonalnych, spotecznych i psychologicznych, na ktére napotykajg klienci
pomocy spotecznej pragngcy powrdci¢ na aktywny rynek pracy. Przyczyniat sie takze do ograniczenia
zjawiska dtugotrwatego bezrobocia oraz wykluczenia spotecznego, wykorzystujac do tego celu srodki
pochodzace z Europejskiego Funduszu Spotecznego.

W 2013 roku w projekcie Nowy Obraz Pomocy Spotecznej wziety udziat 1232 osoby, wtym 1006
zakonczyto udziat w nim zgodnie ze Sciezkg uczestnictwa. Od 2013 r. MOPS w todzi organizuje w ramach
projektu systemowego staze. Z tej formy wsparcia skorzystato w 2013 r. 84 osoby. Staze zorganizowano
u 32 pracodawcéw, w tym 18 prywatnych.

0d 2012 r. w strukturze MOPS w todzi dziatajg Kluby Integracji Spotecznej, ktérych dziatalnos¢ skierowana
jest do o0séb zdefiniowanych w ustawie o zatrudnieniu socjalnym jako zagroZonych wykluczeniem
spotfecznym, miedzy innymi dtugotrwale bezrobotnych, niepetnosprawnych, bezdomnych, po opuszczeniu
zaktadu karnego. W 2013 r. z pomocy i wsparcia KIS na terenie todzi skorzystato 1 811 osdb. Dziatania KIS
przeciwdziatajg wykluczeniu spotecznemu poprzez:

e minimalizowanie skutkow dtugotrwatego bezrobocia,

e prowadzenie poradnictwa zawodowego i psychospotecznego,

e ksztattowanie umiejetnosci w zakresie kompetencji spotecznych,

e ksztattowanie postaw samodzielnosci w poszukiwaniu zatrudnienia,

e opracowywanie i realizacja programéw pomocowych,

e rozpoznawanie mozliwosci zatrudnienia na lokalnym rynku pracy,

e propagowanie dziatann wolontarystycznych, spotecznych oraz idei spétdzielni socjalnych,

e prowadzenie dziatalnosci samopomocowej w zakresie zwiekszenia aktywnosci spotecznej
i korzystanie z dostepnej infrastruktury.

W roku 2014 PUP i MOPS zawarty dwa porozumienia. Jedno z nich dotyczy zasad wspdtpracy
w zakresie procedur postepowania z klientami pomocy spotecznej i Powiatowego Urzedu Pracy
w todzi. Natomiast drugie porozumienie dotyczy Programu Aktywizacja i Integracja“.

2.2.2.2. Realizowane w todzi formy aktywizacji osob bezrobotnych

Kazda zform wsparcia w postaci: stazy, szkolen, zatrudnienia subsydiowanego, dofinansowania
na podjecie dziatalnosci gospodarczej ma w rezultacie utatwi¢ osobie bezrobotnej wejscie lub powrdt
na rynek pracy. Realizowane formy aktywizacji oséb bezrobotnych, to w szczegdlnosci:

Prace spotecznie uzyteczne sg wykonywane przez osoby bezrobotne bez prawa do zasitku,
korzystajgce z pomocy spotecznej. Za prace te otrzymujg one wynagrodzenie, ktére nie jest wliczane
do dochodu przy ubieganiu sie o $wiadczenia pomocy spotecznej, co stanowi dodatkowag motywacje
w celu aktywizacji zawodowej. tgczna liczba godzin wykonywanych w ramach tej formy aktywizacji
nie moze przekroczy¢ 10 tygodniowo. W 2013 roku zorganizowano 505 miejsc pracy, wykonano
ponad 112 800 godzin. Na prace spotecznie uzyteczne przeznaczonych jest 2,6% limitu srodkéw
Funduszu Pracy przekazanych przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej na aktywizacje
zawodowag bezrobotnych mieszkancéw todzi.

1% Chodzi o program realizowany w oparciu o art. 62 a ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy (tekst jednolity Dz. U z 2013 r. poz. 674 z pézn. zm.)
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Roboty publiczne to zatrudnienie bezrobotnego w okresie nie diuzszym niz 12 miesiecy przy
wykonywaniu prac organizowanych przez powiaty — z wytgczeniem prac organizowanych w urzedach
pracy — gminy, organizacje pozarzagdowe statutowo zajmujace sie problematyka: ochrony srodowiska,
kultury, oswiaty, kultury fizycznej i turystyki, opieki zdrowotnej, bezrobocia oraz pomocy spotecznej,
a takze spodtki wodne i ich zwigzki, jezeli prace te sg finansowane lub dofinansowane ze srodkéw
samorzgdu terytorialnego, budzetu panstwa, funduszy celowych, organizacji pozarzgdowych, spotek
wodnych i ich zwigzkow.

Prace interwencyjne to zatrudnienie bezrobotnego przez pracodawce, ktére nastgpito w wyniku
umowy zawartej ze starostg i ma nacelu wsparcie bezrobotnych. Pracodawca, ktéry zatrudnit
w ramach prac interwencyjnych skierowanych bezrobotnych otrzymuje zwrot czesci kosztéw
poniesionych na ich wynagrodzenia i sktadki na ubezpieczenie spoteczne w wysokosci uprzednio
uzgodnionej.

Staz oznacza nabywanie przez bezrobotnego umiejetnosci praktycznych do wykonywania pracy przez
wykonywanie zadan w miejscu pracy bez nawigzania stosunku pracy z pracodawcy. Staze (umowy
zawierane na okres od 3 do 6 oraz 12 miesiecy) umozliwiajgce nabycie kwalifikacji osobom
bezrobotnym, jak rdéwniez ,przygotowanie do zatrudnienia” potencjalnego pracownika przez
pracodawce. Forma aktywizacji zawodowej cieszgca sie duzym zainteresowaniem wsrdod
pracodawcow.

Szkolenie to pozaszkolne zajecia majgce na celu uzyskanie, uzupetnienie lub doskonalenie
umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych lub ogdlnych, potrzebnych do wykonywania pracy, w tym
umiejetnosci poszukiwania zatrudnienia. Szkolenia majg na celu podniesienie kwalifikacji
zawodowych lub zdobycie nowych, zwiekszenie szans na uzyskanie lub utrzymanie zatrudnienia lub
innej pracy zarobkowej, w szczegdlnosci: braku kwalifikacji zawodowych, koniecznosci zmiany lub
uzupetnienia kwalifikacji, utraty zdolnosci do wykonywania pracy w dotychczas wykonywanym
zawodzie, braku umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy.

Jednorazowe srodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej. Starosta moze przyzna¢ bezrobotnemu
jednorazowo s$rodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej, w tym na pokrycie kosztéw pomocy
prawnej, konsultacji i doradztwa zwigzane z podjeciem tej dziatalnosci, w wysokosci okreslonej
w umowie, nie wyzszej jednak niz 6-krotnej wysokosci przecietnego wynagrodzenia, a w przypadku
gdy dziatalno$¢ jest podejmowana na zasadach okreslonych dla spétdzielni socjalnych, wysokosc¢
przyznanych bezrobotnemu $rodkéw nie moze przekraczac¢ 4-krotnego przecietnego wynagrodzenia
na jednego cztonka zatozyciela spétdzielni oraz 3-krotnego przecietnego wynagrodzenia na jednego
cztonka przystepujgcego do spétdzielni socjalnej po jej zatozeniu.

Refundacja kosztéw doposazenia/wyposazenia stanowiska pracy. Starosta moze zrefundowad
podmiotowi prowadzgcemu dziatalno$¢ gospodarcza koszty wyposazenia lub doposazenia stanowiska
pracy dla skierowanego bezrobotnego w wysokosci okreslonej w umowie, nie wyzszej jednak niz 6-
krotnej wysokosci przecietnego wynagrodzenia.
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Ryc. 27. Realizowane w todzi formy aktywizacji oséb bezrobotnych (dane za lata 2011 - 2013)

Srodki na Refundacja

Prace Prace . z
. Roboty . . podjecie kosztow

spotecznie . interwen- Szkolenie ) L . '

; publiczne ) dziatalnosci stanowiska

uzyteczne cyjne

gospod. pracy
2011 363 256 168 767 537 615 220
2012 485 351 148 1392 2062 1088 462
2013 531 522 122 2190 1774 1323 389

Zrédto: Powiatowy Urzqd Pracy w todzi

KONKLUZJA VIII: Opisane dziatania nalezy uznac za szerokie i intensywne. Przyktad programu , No-
wy Obraz Pomocy Spotecznej w todzi” potwierdza kompleksowos$é spojrzenia na
problem. Jednak bezrobocie nadal jest wysokie. Nalezy przyjgé, ze polityka spo-
teczna moze tylko tagodzié¢ skutki stabosci lokalnego rynku pracy, natomiast gtéw-
ne rozwigzanie lezy w obszarze rozwoju gospodarczego todzi. Dla oceny pracy
na rzecz aktywizacji zawodowej nalezy wiec poszukiwaé wskaznikdw innych, niz
tylko stopa bezrobocia.

2.2.3. Prognoza rozwoju sytuacji rynku pracy

Niniejsza prognoza opisuje stan, jakiego nalezy sie spodziewa¢ do roku 2020, gdyby
dotychczasowe trendy sie kontynuowaty, a dziatania zaradcze nie bylyby zmienione. De facto
prognoza odpowiada wiec na pytanie: Co by sie stato, gdybysmy nie wdrozyli niniejszej polityki?

Ryc. 28. Prognoza zmian stopy bezrobocia 2015 — 2020; wariant pesymistyczny
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Opracowanie: W. Ktosowski na podstawie danych statystycznych GUS
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Gdyby przyjac pesymistyczne zatozenie, ze do 2020 roku rynek pracy bedzie kontynuowac trend z lat
2009 — 2013, to stopa bezrobocia ksztattowataby sie tak, jak to widaé na wykresie powyzej.

Nalezy bra¢ pod uwage, ze na ptytkim rynku pracy pojawig sie masowo inne niz bezrobocie problemy
spoteczne: zatrudnianie na warunkach nie zapewniajacych utrzymania na minimalnym poziomie
i umowy bez zabezpieczen socjalnych. Nie tylko bezrobotni, lecz takze osoby zatrudnione na takich
zasadach, bedg grupa powaznie zagrozong wykluczeniem spotecznym.

Prognoza powyzsza to wariant pesymistyczny, oparty na trendzie do 2013 r. i nieuwzgledniajacy
danych za 9 miesiecy roku 2014. Tymczasem w 2014 roku odnotowujemy spadek stopy bezrobocia.

Ryc. 29. Zmiany stopy bezrobocia 2012 - 2014 (styczen — czerwiec — wrzesien)
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Opracowanie: W. Ktosowski na podstawie danych PUP tddz

Jak widag, o ile linia trendu dla stycznia zaledwie przestata rosngac, o tyle dla sierpnia wida¢ juz pewne
przetamanie. Biorgc pod uwage te dane, mozna widzie¢ w nich szanse na poczgtek zmiany trendu.
Nie mamy tez danych poréwnawczych za rok 2014 z innych miast i nie da sie oceni¢, na ile poprawa
jest odbiciem trendu ogdlnokrajowego, wynikajgcego z przezwyciezeniem kryzysu przez gospodarke.
Jednak gdyby pozytywny trend okazat sie trwaty prognoza optymistyczna wygladataby jak ponizej.
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Ryc. 30. Prognoza zmian stopy bezrobocia 2015 — 2020; wariant optymistyczny
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Opracowanie: W. Ktosowski na podstawie danych statystycznych GUS

Z uwagi na moment sporzgdzania prognozy i zbyt krétki czas, jaki uptynat od pierwszych symptoméw
poprawy, nie da sie jednoznacznie ocenié, na ile trwata jest zmiana trendu. Jednak za trwatoscia
zmiany przemawia fakt, ze w ostatnich trzech latach w poréwnywalnym okresie styczein-wrzesien
liczba bezrobotnych zmieniata sie nastepujaco.

Ryc. 31. Zmiana liczby bezrobotnych zarejestrowanych w PUP w todzi w poréwnywalnych
okresach 31 stycznia — 30 wrze$nia w latach 2012 - 2014

lata: 2012 2013 2014

31.stycznia 38 807 43177 43570
30 wrzesnia 39545 41 669 37742
réznica 738 -1508 -5828

Zrédto: Powiatowy Urzqd Pracy w todzi

Whprawdzie mozna oczekiwaé, ze w styczniu 2015 nastgpi — jak co roku — wzrost liczby bezrobotnych
(szacunkowo — do ok. 38,5 tysigca), ale trend wieloletni jest malejacy, a dodatkowo liczba
bezrobotnych maleje coraz szybciej. Takze dane o naptywajacych do PUP ofertach pracy
sg optymistyczne: rok 2013 byt o ponad 54% lepszy od 2012 a rok 2014 zapowiada sie o ponad 30%
lepiej od 2013. Wobec powyiszego optymistyczny wariant prognozy (ryc. 30) nalezy traktowac jako
najbardziej prawdopodobny, a poprzedni pesymistyczny — tylko jako wariant ostrzegawczy.
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2.3. Problemy rodzin i pieczy zastepczej

Ten rozdziat diagnozy obejmuje problematyke rodzin wymagajacych
wsparcia, problemy w obszarze edukacji, specyficzne problemy

dotyczace senioréw, problem przemocy w rodzinie, problemy bedgce
przestankg do umieszczenia dziecka w pieczy zastepczej, a wreszcie — problemy mieszkalnictwa,

2.3.1. Diagnoza problemoéw dotyczacych rodzin

2.3.1.1. Ogdlina sytuacja rodzin

Wspodtczesny model polskiej rodziny znacznie odbiega od wzorca sprzed kilkudziesieciu lat. Miejsce rodziny
wielopokoleniowej, zamieszkujgcej we wspdlnym domu, zastgpita mniejsza, sktadajgca sie zrodzicow
i jednego badz dwojga dzieci, bgdz — coraz czesciej — z jednego z rodzicéw i dziecka. Zmienity sie takze relacje
rodzinne: coraz wiecej par stawia na zwigzki partnerskie, dzielac miedzy siebie obowigzki wczesniej
przypisane kobiecie. Spada znaczenie matzenstwa: rosnie liczba rozwodoéw, a ludzie coraz czesciej decydujg
sie na zwigzki nieformalne, mniej sprzyjajace stabilizacji i rodzicielstwu. Na decyzje o posiadaniu dzieci
ma wpltyw réwniez sytuacja materialno-bytowa mtodych ludzi. Konsekwencja jest spadajaca liczba urodzen.
W 2013 roku w wojewddztwie t6dzkim zawarto 10,9 tys. matzenstw czyli o 13,5 procent mniej niz w 2012
roku. Tendencja malejaca, jesli chodzi o wstepowanie w zwigzek matzenski — jak wynika z danych GUS —
utrzymuje sie od 2009 roku, ale w2013 byfa najwyzsza. Mediana wieku dla zawierajgcych matzeristwo
po raz pierwszy wyniosta w 2013 roku 26 lat dla kobiet i 28 lat dla mezczyzn; wiek zawierania matzerstw
opdznia sie stale. tédZ ma wsrdd duzych miast Polski najwyzszy odsetek rodzin bezdzietnych (ponad 38%)
a wsrdd rodzin z dzie¢mi — najwyzszy odsetek rodzin z jednym dzieckiem i jednoczesnie najnizszy odsetek
zaréwno z dwdjka, jak i z tréjka i wiecej dzieci. W 2013 roku w wojewddztwie tédzkim 2,2 tys. par rozwiodto
sie a 195 uzyskato orzeczenie o separacji. To o 3,5% wiecej, niz w roku 2010.

2.3.1.2. Rodziny wymagajgce wsparcia

Wspdtczesnie coraz wiecej rodzin zmuszonych jest radzié¢ sobie z nawarstwieniem wielu probleméw.
Cztonkowie rodzin wieloproblemowych majg trudnosci z nawigzywaniem efektywnych relacji
z innymi osobami oraz tendencje do prezentowania zachowan nieaprobowanych spotecznie. Rodzinie
w kryzysie niezbedne jest udzielenie wsparcia spotecznego.

Ryc. 32. Osoby korzystajace ze wsparcia pomocy spotecznej w latach 2008-2013

Lata
korzystajacy z pomocy:
2008 2009 2010 2011 2012 2013
Liczba gospodarstw domowych 25914 26 301 27770 26 502 25564 26 543
Liczba oséb 48 870 48 237 49 819 47 674 45 064 47 467

Zrédto: Gtéwny Urzqd Statystyczny i Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi

Powyzsze zestawienie wskazuje na poréwnywalng liczbe rodzin i oséb korzystajacych ze swiadczen
pomocy spotecznej (najwieksza liczba osdb/rodzin korzystata w 2010 roku, zas$ najmniejsza w 2012
roku) przy jednoczesnym statym spadku liczby mieszkaricow miasta, co w praktyce oznacza staty
wzrost odsetka mieszkancéw objetych wsparciem pomocy spotecznej.
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W wiekszosci rodzin wymagajacych wsparcia wystepujg ztozone wigzki problemdéw. Rozktad
gtéwnych problemoéw obrazuje w przyblizeniu tabela najistotniejszych powoddw przyznania pomocy.

Ryc. 33. Najistotniejsze powody przyznania pomocy w latach 2008 — 2013

Powdd trudnej Liczba rodzin
sytuacji zyciowej: 2008 2009 2010 2011

Ubdstwo 16 477 17 982 18 014 15 640 16 342 17 128
Sieroctwo 32 32 45 51 33 36
bezdomnos¢ 391 558 566 589 725 695
potrzeba ochrony macierzynstwa 1306 1693 1899 1867 1858 2004
bezrobocie 12 857 14 066 14 189 13 540 14 368 16 239
niepetnosprawnosé 10118 10982 10 650 9 695 9834 9724
dtugotrwata lub ciezka choroba 10727 12 211 12 482 12 078 12 027 12 271
Bezradnos¢ opiekunczo-wychowawcza 4 060 5324 5417 4883 4 566 4 556

w tym rodziny niepetne 3617 3862 3694 3374 3150 3237

w tym rodziny wielodzietne 654 736 806 728 432 417
przemoc w rodzinie 66 85 81 103 208 101
Alkoholizm 619 1257 1295 1136 1042 1098
narkomania 96 72 87 73 99 128

Zrédto : Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi

Liczba rodzin i 0séb korzystajgcych ze swiadczern pomocy spotecznej od kilku lat nie wykazuje ani trendu
rosngcego, ani malejgcego, jednak przy jednoczesnym statym spadku liczby mieszkarncéw miasta
w praktyce oznacza to staty wzrost odsetka mieszkancéw objetych wsparciem pomocy spotecznej.

Ryc. 34. Liczba rodzin korzystajacych ze swiadczen z pomocy spoteczne z powodu bezradnosci
w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego

bezradnosci w sprawach opiekuriczo-wychowawczych

) ) 2008 2009 2011 2012 2013
i prowadzenia gospodarstwa domowego

Liczba rodzin korzystajgcych z pomocy 4060 5324 5417 4 883 4 566 4556

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi

Jak wynika z badan przeprowadzonych w ramach projektu WZLOT (2010), w strefie sSrédmiejskiej
znajduje sie wiekszosc¢ tédzkich enklaw biedy, a udziat dzieci do 17 roku zycia z rodzin korzystajgcych
ze wsparcia pomocy spotecznej przekracza 30% ogdtu mieszkajacych w tym rejonie dzieci®™.

2.3.1.3. Opieka ztobkowa

Celem samorzagdu miasta todzi jest wspieranie rodzicow iopiekunéw dzieci do lat 3, a poprzez
to umozliwienie im powrotu na rynek pracy po urlopie macierzyriskim i godzenia pracy zawodowej

1 ,Wzmocni¢ szanse i ostabi¢ transmisje biedy wsréd mieszkancéw miast wojewddztwa tédzkiego” (raport koncowy +
rekomendacje), projekt zrealizowany przez Uniwersytet £odzki, pod kier. prof. dr hab., Wielistawy Warzywody-Kruszynskiej;
publikacja raportu: 2010 .
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z opiekg nad dzieckiem. Celem jest tez wspieranie rodzin w planach prokreacyjnych. Obecnie opieka
nad matymi dzieémi moze by¢ sprawowana w formie ztobka lub klubu dzieciecego, a takze
sprawowana przez dziennego opiekuna oraz nianie.

Ryc. 35. Odsetek dzieci objetych opiekg w ztobkach w grupie dzieci do lat 3
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Opracowanie: W. Ktosowski na podstawie danych GUS
(dane przy linii wykresu obrazujqg odsetek dla todzi w kolejnych latach)

Opieka nad dzieckiem w formach okreslonych ustawowo moze by¢ sprawowana od ukoriczenia
20 tygodnia zycia do zakonczenia roku szkolnego, w ktérym dziecko ukonczy 3 rok zycia, lub
w przypadku, gdy niemozliwe lub utrudnione jest objecie dziecka wychowaniem przedszkolnym
—do 4 roku zycia. Jednak kluczowa wydaje sie opieka nad dzie¢cmi mtodszymi niz trzyletnie.

Trzylatki uczeszczaja juz do przedszkoli i ta forma opieki jest dla nich duzo powszechniejsza niz opieka
7tobkowa. Tymczasem dla dzieci ponizej trzech lat opieka ztobkowa jest podstawowg forma opieki
odcigzajgcy rodzicéw w stopniu umozliwiajgcym powrdt na rynek pracy. Z tego punktu widzenia
dla mtodych matek jest ona jest kluczowo wazna dla utrzymania kontaktu z rynkiem pracy i powrotu
do aktywnosci zawodowej po krotkiej przerwie zwigzanej z urodzeniem dziecka.

2.3.1.4. Opieka przedszkolna

W chwili sporzadzania tej diagnozy opieka przedszkolna obejmuje nadal dzieci w wieku od 3 do 6 lat,
przy czym w odniesieniu do trzylatkéw nalezy dodatkowo uwzglednié, ze dzieci w tym wieku moga
korzysta¢ takze z opieki ztobkowej. W pierwszym rzedzie uzupetniono obraz opieki nad trzylatkami
o informacje o opiece nad tg grupg wiekowg w przedszkolach. Dane obrazuje ponizszy wykres:

Ryc. 36. Odsetek dzieci trzyletnich objetych opieka przedszkolng: £6dz na tle innych miast
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Opracowanie: W. Ktosowski na podstawie danych GUS

£édz sytuuje sie w srodku grupy poréwnawczej a odsetek dzieci trzyletnich objetych opieka
przedszkolng zbliza sie do 90%. Grupa trzylatkdw w przedszkolach jest znacznie liczniejsza, niz
w ztobkach (6,4 tys. w 2013 roku wobec niespetna 2,5 tys. wszystkich — nie tylko trzyletnich — dzieci
w ztobkach w tym okresie).

Podobnie wyglada opieka przedszkolna ogdétem: tédz na tle innych wielkich miast Polski wypada
dobrze i jest drugim (po Poznaniu) miastem, jesli chodzi o odsetek dzieci objetych opieka
przedszkolng.

Ryc. 37. Odsetek dzieci objetych opieka przedszkolng ogétem: £6dz na tle innych miast
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Opracowanie: W. Ktosowski na podstawie danych GUS
(dane przy linii wykresu obrazujq odsetek dla todzi w kolejnych latach)

KONKLUZJA IX: Dane o opiece nad dzieémi — zaréwno ponizej 3 lat, jak i w przedziale 3-6 lat — wy-
glagdajg bardzo dobrze i poprawiajg sie nadal. Jednak nalezy bra¢ pod uwage, ze
sytuacja demograficzna todzi jest szczegdlna i dziatania wystarczajgce w innych
miastach, w todzi mogg okazac sie niewystarczajgce. Nalezy bra¢ pod uwage, ze
przy tédzkiej nietypowej strukturze demograficznej (wysoki odsetek rodzin nie-
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petnych) i przy specyficznych trudnosciach tédzkiego rynku pracy (nizsze srednie
ptace, a wiec ograniczona mozliwos$¢ utrzymania rodziny z jednej pensji) zapotrze-
bowanie na opieke nad dzie¢mi mtodszymi, niz trzy lata moze by¢ procentowo
wyzsze, niz w innych miastach. Dla pewnej grupy rodzicdw ztobki stajg sie kluczo-
wa szansg warunkujgcg skuteczny powrdt na rynek pracy po urodzeniu dziecka.
ZALECENIE: nalezy uwaznie monitorowac sytuacje w todzi w obszarze zapotrze-
bowania na opieke ztobkowa.

2.3.1.5. Problemy w obszarze edukacji

Szczegbtowe dane dotyczgce systemu edukacji w todzi przedstawione zostaty w odrebnej polityce
miejskiej™°. Z opracowanej na potrzeby tego dokumentu diagnozy wynika, iz w zwigzku ze zmianami
demograficznymi w todzi, w obecnej dekadzie nastgpi nieznaczny wzrost liczby ucznidw szkét
podstawowych, a od potowy dekady — wzrost liczby ucznidw gimnazjow.

Ryc. 38. Szkoty funkcjonujace na terenie todzi w roku szkolnym 2012/2013

Publiczne, prowadzone przez:

niepubliczne

Typ Jednostki oswiaty: samorzad inne podmioty

1 Szkoty podstawowe 86 1 18
3. Szkoty podstawowe specjalne 2 4
4. Publiczne gimnazja 39 2 22
5. Zespoty szkot integracyjnych 1
6. Zespoty szkét specjalnych 8
7. Zespoty szkét ogdlnoksztatcgcych 5
8. Licea ogdlnoksztatcace 24 4 18
9. Zespoty szkoét ponadgimnazjalnych 18
10. Zespoty szkét zawodowych specjalnych 1

Zrédto: Wydziat Edukacji Urzedu Miasta todzi

Ze zmianami demograficznymi wigze sie rowniez spadek liczby uczniow w szkotach i placéwkach
ksztatcenia specjalnego. Nastepujg zmiany w liczbie ucznidw z okreslong niepetnosprawnoscia,
widoczny jest spadek liczby uczniéw z uposledzeniem w stopniu lekkim a wzrost liczby uczniéw
z niepetnosprawnoscig sprzezong, uposledzeniem w stopniu gtebokim, autyzmem, zaburzeniami
emocjonalnymi oraz innymi specyficznymi potrzebami edukacyjnymi.

16 Polityka rozwoju edukacji Miasta todzi 2020, przyjetej uchwatg nr nr LXI1/1322/13 Rady Miejskiej w todzi z dnia 16 maja
2013r.
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Ryc. 39. Liczba uczniéw w szkotach i placéwkach specjalnych w latach 2009/2010 oraz 2011/2012

2009/2010 2011/2012  2Miana 2005/2006
do 2011/2012)

Szkoty podstawowe specjalne w zespotach 766 690 -14,2%
Szkoty podstawowe specjalne w osrodkach 384 381 +5,8%
Gimnazja specjalne w zespotach 487 447 -20,8%
Gimnazja specjalne w osrodkach 147 139 -22,7%
Szkoty zawodowe w zespotach 307 264 -28,6%
Szkoty zawodowe i ogoélnoksztatcgce w osrodkach 377 350 -14,2%

Zrédto: Wydziat Edukacji Urzedu Miasta todzi

W obszarze systemu edukacji mamy do czynienia przede wszystkim z nastepujacymi problemami
wychowawczymi wystepujacymi w szkotach:

e matego zainteresowania rodzicow ktopotami swoich dzieci — ok. 30% uczniéw nie rozmawia
ze swoimi rodzicami o zadnych nurtujgcych ich problemach,

e obnizajgcym sie wiekiem pierwszego kontaktu dzieci z alkoholem (ponad 55% gimnazjalistow de-
klaruje ze pito alkohol do 13 roku zycia) i z narkotykami (ponad 30% gimnazjalistdw ogotem),

e powszechnieniem zjawiska palenia papieroséw - ponad 60% gimnazjalistdw przynajmniej raz pali-
to papierosy, przy czym zdecydowanie czesciej palg dziewczeta,

e znacznym odsetkiem dzieci (7,5%) wychowujgcych sie w $srodowiskach zagrozonych lub wyklu-
czonych spotecznie, z wysokim zagrozeniem demoralizacjg i negatywnymi wzorcami zachowan,

e posrednim skutkiem braku rozmow z rodzicami i jednoczesnego niedostatkéw edukacji seksual-
nej w szkofach jest znaczace zjawisko przedwczesnego macierzyristwa nastolatek.

Jesli chodzi o problemy przemocy réwiesniczej w szkotach, to — wedtug informacji Wydziatu Edukacji UM
w todzi — w 2006 roku dyrektorzy tédzkich szkdt zostali przeszkoleni przez Petnomocnika Komendanta
Wojewddzkiego Policji w zakresie procedur postepowania w sytuacjach zagrozenia dzieci i mtodziezy
przestepczoscia i demoralizacja. Od tego momentu w szkolnych strategiach programéw profilaktyki’
wprowadzone zostaty zapisy dotyczgce postepowania w przypadku stosowania przemocy réwiesnicze;.
Wedtug tej samej informacji od 2008 r. w tddzkich szkotach obowigzujg opracowane przez zespot
specjalistdw procedury postepowania z nieletnimi w szkole, gdzie szczegétowo opisane sg zalecane
sposoby postepowania w sytuacjach zagrozenia (w tym m. in. w sytuacji przemocy). Procedury uzyskaty
m. in. certyfikat Komendy Gtéwne] Policji i Ministerstwa Edukacji. Wszystkie rady pedagogiczne zostaty
przeszkolone na okolicznos$¢ wdrazania w szkotach procedur.

Skutecznos$¢ krokédw podjetych w 2006 i 2008 roku mozna wstepnie ocenia¢ poprzez wyniki badania
ankietowego na temat prozdrowotnych zachowan mtodziezy, przeprowadzonych w 2009 roku
na zlecenie Wydziatu Zdrowia UM w todzi w tddzkiej Sieci Szkét i Przedszkoli Promujgcych Zdrowie.
Wynik ankiety prezentuje ponizsza tabela i wskazujg one na konieczno$¢ podjecia bardziej
intensywnych dziatann w tym obszarze.

v Rozporzadzenia MENIS z dnia 31 stycznia 2002 r. i z dnia 26 lutego 2002 r.
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Ryc. 40. Wyniki ankiety otrzymane ze szkét podstawowych (743) oraz ponadpodstawowych (738),
w podziale na ptec.

Odsetek uczniéw w szkotach: podstawowych Ponadpodstawowych

Czy dotyczy to mnie? dziewczeta chtopcy Dziewczeta Chtopcy
Bywam dreczona/y przez kolegéw 28,8% 38,9% 22,7% 22,2%
Uczestnicze w dreczeniu 19,2% 42,1% 26,0% 41,3%
Moge liczy¢ na pomoc nauczycieli 64,1% 62,2% 53,4% 57,1%
Boje sie co najmniej jednego nauczyciela w szkole 39,2% 42,6% 40,3% 37,7%

Zrédto: Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych Urzedu Miasta todzi

Jak wida¢, w trzy lata po wprowadzeniu zapiséw w programach profilaktycznych, ponad 20% mtodziezy
w kazdym przedziale wiekowym bywa dreczona w szkole (a w odniesieniu do chtopcéw w szkotach
podstawowych odsetek ten zbliza sie do 40%). Do sprawstwa dreczenia przyznaje sie ponad 40%
chtopcéw w obu przedziatach wiekowych. Takze okoto 40% ucznidw (niezaleznie od pfci i wieku) czuje,
ze nie moze liczy¢ na pomoc nauczycieli i podobny odsetek boi sie co najmniej jednego nauczyciela.

KONKLUZJAX: Badania wykazaty, iz skala przemocy réwiesniczej w tédzkich szkotach jest duza, a
dodatkowo towarzyszy jej kryzys zaufania uczniéw do nauczycieli, ktéry godzi ra-
czej w ofiary, niz w sprawcéw. Dotychczas podjete dziatania w zakresie szkolenia
dyrektorow szkoét i rad pedagogicznych, wprowadzenia procedur zaradczych oraz
szkolnych programoéw profilaktycznych nie przyniosty oczekiwanych efektéw. Dla-
tego nalezy dokonaé przegladu systemu profilaktyki w tédzkich szkotach i rozwa-
zy¢ nowe rozwigzania ktére bedg sie opierac nie tylko na procedurach policyjnych,
ale tez na intensywniejszej niz dotgd pracy pedagogicznej oraz
na systemie wsparcia szkdét pomocg zewnetrzna.

Ttem do powyzszej konkluzji jest opublikowana przez Najwyziszg lIzbe Kontroli w lipcu 2014 r.
informacja o wynikach kontroli ,Przeciwdziatanie zjawiskom patologii wsréd dzieci i miodziezy
szkolnej”. W podsumowaniu wynikéw kontroli czytamy:

~Podejmowane w latach szkolnych 2011/2012-2012/2013 dziatania profilaktyczne szkdt i gmin
nie doprowadzity do spadku zachowan patologicznych wsrdd dzieci i mfodziezy. Najbardziej po-
wszechnym problemem wychowawczym pozostawata nadal agresja stowna (74%) i fizyczna (58%)
skierowana wobec rowiesnikow oraz oséb dorostych (w tym nauczycieli). Skala tych zjawisk znaj-
dowata sie na poziomie wyziszym niz w latach ubieglych [...]. Jednoczesnie najbardziej niepokojg-
cym zjawiskiem patologicznym w szkotach pozostawato zazywanie narkotykow lub substancji odu-
rzajgcych. Ponad 30% ankietowanych przez NIK ucznidw przyznato, ze byto swiadkiem narkotyzo-
wania sie lub styszato o takich sytuacjach od kolezanek i kolegdw, a 17% wskazato na wystepowanie
handlu narkotykami na terenie szkoty. Podstawowgq przyczyngq tego stanu bytfo niedopasowanie po-
dejmowanych przez szkoly i gminy dziatan profilaktycznych do zagrozen. Dziafania te prowadzono
na podstawie szkolnych programow profilaktycznych i wychowawczych, w ktdérych nie rozpoznano
wszystkich potrzeb dzieci i mtodziezy. Jednoczesnie wykorzystanie programdw ocenionych w ramach
Systemu Rekomendacji Programow Profilaktycznych i Promocji Zdrowia Psychicznego stwierdzono
w tylko w pieciu szkotach. Kadra nauczycielska nie byta odpowiednio przygotowana do podejmowa-
nia skutecznych dziatan, a przede wszystkim do identyfikowania ryzykownych zachowan uczniow”.

Jak widaé, problem nie jest bynajmniej specyficzny dla todzi, a wystepuje w catej Polsce.
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Szczegdlng trudnosé w prawidtowym funkcjonowaniu rodziny stanowig ktopoty wychowawcze rodzi-
coOw ucznidw z zaburzeniami zachowania, wynikajgcymi z probleméw zdrowotnych o podtozu psychi-
cznym i psychiatrycznym. Na terenie todzi istnieje potrzeba stworzenia placoéwki dla mtodziezy
z zaburzeniami psychicznymi. Nie ma tez obecnie miejsc dla mtodziezy resocjalizowanej i uzaleznionej
od substancji psychoaktywnych. Problemy z narkotykami ujawniajg sie u ok. 20% podopiecznych
w osrodkach wychowawczych. Diagnoza problemu w poczatkowej fazie ujawnia ok. 15% grupe
uczniow w szkofach podstawowych, wymagajacg statej opieki i pomocy terapeutycznej. Wczesna
opieka specjalistéw, wprowadzenie specjalnych metod edukacyjnych iwychowawczych pozwoli
unikng¢ w przysztosci umieszczenia nieletnich w osrodkach.

2.3.1.6. Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie

Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie odbywa sie w todzi na podstawie uchwalanego corocznie Gminnego
Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie®.
Petnomocnictwo Prezydenta Miasta do wykonywania zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie
ma p.o. Dyrektora Wydziatu Zdrowia i Spraw Spotecznych w Departamencie Komunikacji Spotecznej
i Zdrowia Urzedu Miasta todzi, ktdry koordynuje realizacje Programu oraz przedktada Prezydentowi Miasta
todzi i Radzie Miejskiej w todzi sprawozdanie z jego realizacji. Coroczne sprawozdanie przygotowuje Oddziat
ds. Spotecznych i Promocji Zdrowia w Wydziale Zdrowia i Spraw Spofecznych w Departamencie Komunikaciji
Spotecznej i Zdrowia Urzedu Miasta todzi. System opisany programem zawiera wszystkie elementy
pozwalajgce okreslic go jako kompleksowy: zadania profilaktyczne w obszarze edukacji spofecznej,
catosciowg pomoc ofiarom, prace korekcyjno-edukacyjng ze sprawcami, wsparcie dla bezposrednich
swiadkéw przemocy i edukacje obywatelska dla potencjalnych swiadkdw.

Ryc. 41. Zestawienie liczby ofiar przemocy domowej w latach 2011 — 2013 w ramach realizacji
procedury policyjnej , Niebieskie Karty”.

OFIARY przemocy:

mezczyzni kobiety niepetnoletni tACZNIE
2011 58 603 43 704
2012 45 507 124 676
2013 111 890 138 1139

Zrédto: Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych Urzedu Miasta todzi

Z danych liczbowych Komendy Miejskiej Policji wtodzi wynika, ze w2013 r. na terenie todzi
przeprowadzono ogétem blisko 18 tysiecy interwencji domowych, z ktérych tylko 967 (a wiec
niespetna 5%) dotyczyto przemocy w rodzinie i wigzato sie z zatozeniem przez policje ,Niebieskiej
Karty”)™. Z danych tych wynika, ze ogétem 1 139 oséb byto ofiarami przemocy (w tym: 890 kobiet,
138 dzieci i 111 mezczyzn), sprawcéw przemocy byto 967, w tym 875 mezczyzn, 90 kobiet i 2 osoby

18 Program tworzony jest na podstawie art. 6 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie (Dz. U. Nr 180, poz. 1493, z 2009 r. z pdzniejszymi zmianami).

% Te dane nasuwajg jednak watpliwosci co do prawidtowego wdrazania procedury Niebieskiej Karty przez policje; nasuwa
sie pytanie, czy w 95% przypadkéw interwencji domowych policji przemocy nie ma, czy tez w przynajmniej niektérych
przypadkach wystepuje niecheé do uruchamiania procedury.



POLITYKA SPOtLtECZNA 2020+ dla MIASTA tODZI

nieletnie. 67% sprawcow (653 osoby) znajdowata sie pod wptywem alkoholu (w tym: 614 mezczyzn
i 39 kobiet). Czterystu siedmiu sprawcéw przemocy zostato odizolowanych bezposrednio
po interwencji poprzez zatrzymanie lub przewiezienie do wytrzezwienia. Nalezy odnotowaé,
ze w grupie mezczyzn, ktdrzy padli ofiarg przemocy, sprawcami w olbrzymiej wiekszosci byli inni
mezczyzni. Z kolei przemoc kobiet byta kierowana niemal wytacznie wobec nieletnich. Przemoc
kobiet wobec mezczyzn to mniej niz 1% przypadkow.

Ryc. 42. Przemoc ma ptec. Sprawcy i ofiary przemocy w rodzinie: £6dz 2013

OFIARY SPRAWCY
0,2%

B Mezczyzni
m Kobiety

Dzieci

Zrédto: Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych Urzedu Miasta todzi

67% sprawcow (653 osoby) znajdowata sie pod wptywem alkoholu. 407 sprawcéw przemocy zostata
odizolowana bezposrednio po interwencji poprzez zatrzymanie lub przewiezienie do wytrzezwienia
do Miejskiego Centrum Zdrowia Publicznego w todzi.

Ryc. 43. Zestawienie liczby sprawcéw przemocy domowej w latach 2011 — 2013 w ramach
realizacji procedury ,Niebieskie Karty”.

Lata SPRAWCY przemocy:

mezczyzni kobiety Niepetnoletni tacznie
2011 573 44 1 618
2012 479 34 3 516
2013 875 90 2 967

Zrédto: Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych Urzedu Miasta todzi

Z danych Prokuratury Okregowej w todzi wynika, ze w 2013 r. w prokuraturach rejonowych
przeprowadzono 965 postepowan o przestepstwa z uzyciem przemocy lub grozby bezprawnej wobec
cztonka rodziny. Z tej liczby 338 postepowan zostato zakoriczonych skierowaniem aktu oskarzenia do sgdu,
a 627 umorzeniem. Jak wynika jednak z doswiadczenia osdb i organizacji zajmujacych sie przemocy
domowg, ww. statystyki nie oddajg powagi problemu zwfaszcza, gdy ofiarami przemocy w rodzinie sg dzieci,
ktdre z reguty nie potrafig same poprosi¢ o pomoc. Nalezy bra¢ pod uwage, ze ciemng liczbg moze by¢ tez
skala przemocy innej niz fizyczna (w szczegdlnosci psychicznej i ekonomicznej), w odniesieniu do ktorej
zdarzajg sie przypadki bagatelizowania jej, takze przez organy zobowigzane ustawg do reagowania
na przemoc.
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W todzi dziata Zespdt Interdyscyplinarny, w ktérego sktad wchodzg przedstawiciele instytucji i podmiotdéw,
ktére w ramach swojej dziatalnosci zajmujg sie zjawiskiem przemocy domowej. Zadaniem Zespotu jest
przede wszystkim diagnozowanie problemu przemocy oraz integrowanie ikoordynowanie dziatan
podmiotdw i specjalistow w tym zakresie. Zespdt realizuje takze procedure ,Niebieskiej Karty”. W tym celu
powotywane sg grupy robocze. Podejmujg one dziatania na rzecz konkretnych rodzin. Cztonkowie grupy
roboczej opracowujg i realizujg indywidualne plany pomocy oraz monitorujg sytuacje w tych rodzinach.
W roku 2013 do Przewodniczacej Zespotu Interdyscyplinarnego wptyneto 1 117 , Niebieskich Kart”. Obok
zadan wiasnych gminy wskazanych w ustawie, w ramach Gminnego Programu realizowane sg takze zadania
administracji rzgdowe] zlecane powiatowi. Nalezg do nich: ,tworzenie i prowadzenie specjalistycznych
osrodkéw wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie” oraz ,opracowywanie i realizacja programéw
oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie”. Srodki na ich realizacje
zapewnia budzet panistwa.

2.3.1.7. Mieszkalnictwo

Posiadanie miejsca do mieszkania jest fundamentalnym warunkiem prawidtowego funkcjonowania
spotecznego kazdego cztowieka. Polityka spoteczna todzi obejmuje kwestie mieszkalnictwa w zakresie
zapewnienia mieszkania kazdemu, kto — pomimo wszelkich staran, jakich doktada w ramach swych realnych
mozliwosci — nie jest w stanie w danej chwili zaspokoi¢ swych potrzeb mieszkaniowych na rynku, poprzez
kupno lub wynajem mieszkania. Wobec tego punktem wyjscia do ustalenia zadann miejskiej polityki
spotecznej w zakresie mieszkalnictwa powinno by¢ zdiagnozowanie rynku mieszkaniowego w todzi
i wyciggniecie wnioskéw z sytuacji na nim. Specyfika tédzkiego rynku obrotu mieszkaniami na tle innych
duzych miast — zaréwno pierwotnego (sprzedazy mieszkan nowo wybudowanych) jak i wtérnego
(odsprzedazy mieszkan uzytkowanych dotychczas) — jest bardzo wyrazna. W todzi od lat mieszkania —
zaréwno nowe, jak i uzywane — s3 naijtarisze z catej grupy wielkich miast, a cena 1 m’ powierzchni
mieszkalnej rosnie wolniej, niz Srednia krajowa.

Ryc. 44. Cena metra 1 m” mieszkania na rynku pierwotnym i wtérnym (kwiecieri 2014)
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Rynek pierwotny Rynek wtérny

Zrédto: Raport E-VALUER INDEX 2014 (3 lipca 2014) przygotowany przez Emmerson Evaluation
przygotowanej na uzytek sektora bankowego i deweloperskiego

Szczegdlnie istotne sg tu ceny na rynku wtérnym, na ogét realistyczniej odzwierciedlajgce biezgcy poziom
cen mozliwy do zaakceptowania dla kupujgcych. Na obu rynkach mieszkania w todzi sg zdecydowanie
najtansze, przy czym réznica w stosunku do innych miast jest skokowa, a na rynku wtérnym metr mieszkania
w todzi jest ponad dwukrotnie tanszy od analogicznego metra w Warszawie. Tak rynek szacuje site
nabywczg todzian, jesli chodzi i zaspokojenie swych potrzeb mieszkaniowych przez kupno mieszkania. Jak
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podajg analitycy, rdznica cen na obu rynkach (ponad 38 proc.) jest jedng z najwyzszych w kraju, a przyczynia
sie do tego fakt niewielkiej liczby inwestycji na rynku pierwotnym (adresowanych do waskiej grupy
nabywcéw zamozniejszych), i rynek wtdrny bardziej realistycznie dostosowujgcy sie do faktycznej sity
nabywczej przecietnych kupujacych. Jak zauwazajg analitycy, w niemal wszystkich miastach najdrozej
kosztuje metr kwadratowy mieszkania matego (do 38 mkw.) a im mieszkanie wieksze, tym metr tanszy.
Wyjatkiem od tej reguty jest £odz, gdzie im wieksze mieszkanie, tym za metr kwadratowy trzeba zaptaci¢
wiecej”’. Potwierdza to teze o rozwarstwieniu: przecietni nabywcy szukajg wytacznie mieszkari matych,
a wieksze czekajg na nabywcéw zamoznych.

KONKLUZJAXI: Nie mozna liczy¢, ze kazda téddzka rodzina, ktdéra funkcjonujace powyzej progu
ubdstwa, lecz ponizej mediany dochododw, zrealizuje swoje potrzeby mieszkanio-
we na rynku. W obliczu niestabilnosci zatrudnienia i niskich zarobkach zdolnos$¢
kredytowa takiej rodziny jest dalece niewystarczajgca, co widaé¢ dobitnie
po reakcjach rynku: nawet przy tak niskich cenach transakcji jest niewiele (szcze-
gblnie tych na rynku pierwotnym). W tej sytuacji znaczna czes$¢ rodzin nie ma in-
nego wyboru, niz ubiegaé sie o0 mieszkanie komunalne. t6dz potrzebuje znacznego
zasobu tanich mieszkan na wynajem, dopdki sytuacja ekonomiczna tédzkich ro-
dzin nie poprawi sie na tyle, ze wtérny rynek nieruchomosci zaakceptuje ceny
na poziomie pigtego — szdstego miejsca w kraju (obecnie jest to miejsce czterna-
ste). Z tego punktu widzenia zamierzenia dotyczgce wielkosci komunalnego zaso-
bu mieszkaniowego zapisane w Polityce Miasta todzi dotyczgcej gminnego zasobu
mieszkaniowego 2020+ powinny by¢ jeszcze raz przeanalizowane wspdlnie przez
Koordynatora niniejszej Polityki oraz odpowiednie Wydziaty mieszczace sie
w strukturze Departamentu Gospodarowania Majgtkiem Urzedu Miasta todzi,
pod katem sprawdzenia ewentualnej potrzeby zharmonizowania celdw niniejszej
Polityki z przyjetg w 2012 r. Politykg dotyczgca gminnego zasobu mieszkaniowego.

2.3.2. Opis podejmowanych dotychczas dziatan

2.3.2.1. Rodziny wymagajgce wsparcia

Rodziny wymagajgce wsparcia mogg otrzymywac zasitek staty, celowy, okresowy, rodzinny, oraz korzystaé
z dozywiania. Dystrybucja przestrzenna poszczegélnych swiadczen socjalnych ksztattuje sie réznie, jednak
sg obszary, na ktorych zbiega sie koncentracja wyptat réznych form pomocy, co nalezy odczytywac jako
koncentracje na danym terenie réznych zbiegajacych sie probleméw. Srodowiska, w ktérych wystepuje
problem ubdstwa i bezrobocia wspomagane sg poprzez system swiadczen, umozliwiajgcych zaspokojenie
podstawowych potrzeb bytowych, przybierajgcy forme zasitkdw i positkdéw. Rodziny korzystajg réwniez
z pomocy $wiadczonej w ramach Europejskiego Programu Pomocy Zywnosciowej — PEAD. W 2013 r. ponad
26 tysiecy mieszkancédw todzi otrzymato podstawowe produkty spozywcze.

20 7rédto: dane otodom.pl dla Bankier.pl, Mateusz Gawin, analityk portalu Bankier.pl
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Ryc. 45. Zasitek staty — rozktad wyptat na terenie miasta

Zrédto: "Ciggtosc i zmiana w tédzkich enklawach biedy", Wielistawa Warzywoda-Kruszyriska, Bogdan Jankowski,
Wydawnictwo Uniwersytetu todzkiego, 2013.

Ryc. 46. Zasitek celowy — rozktad wyptat na terenie miasta

Zrédto: "Ciggtosc i zmiana w tédzkich enklawach biedy", Wielistawa Warzywoda-Kruszyriska, Bogdan Jankowski,
Wydawnictwo Uniwersytetu todzkiego, 2013.
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Ryc. 47. Zasitek okresowy — rozktad wyptat na terenie miasta

Zrédto: "Ciggtosc i zmiana w tédzkich enklawach biedy", Wielistawa Warzywoda-Kruszyriska, Bogdan Jankowski,
Wydawnictwo Uniwersytetu todzkiego, 2013.

Ryc. 48. Dozywianie — rozkiad swiadczenia na terenie miasta

Pt

Zrédto: "Ciggtos¢ i zmiana w tédzkich enklawach biedy", Wielistawa Warzywoda-Kruszyriska, Bogdan Jankowski,
Wydawnictwo Uniwersytetu todzkiego, 2013.
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Do najubozszych mieszkancéw todzi, wymagajacych pilnego zaopatrzenia w niezbedne leki i srodki
opatrunkowe, skierowany jest lokalny program ostonowy pod nazwg ,Apteka Komunalna”. Celem
programu jest poprawa skutecznosci leczenia a takze podjecie leczenia przez osoby najstabsze
ekonomicznie, zaniechane z powodu braku srodkéw na realizacje recept. W ciggu roku w programie
uczestniczy ponad 3 tysigce todzian.

Podejmowane sg réwniez dziatania, wspierajace rodzine — za jej zgodg — w wypetnianiu jej funkc;ji
rodzicielskich. Rodzina, w stosunku do ktérej stwierdzono trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych w pierwszej kolejnosci kierowana jest do zatrudnionych w MOPS specjalistow
(psychologa lub pedagoga). Zatrudnionych jest 6 specjalistéw, po dwdch w kazdym Wydziale Pracy
Srodowiskowej. Do zadar specjalistdw nalezy m. in.: rozwijanie umiejetnosci psychospotecznych,
udzielanie pomocy i wsparcia osobom, znajdujgcym sie w trudnych sytuacjach zyciowych, prowadzenie
indywidualnych spotkan o charakterze profilaktycznym, diagnozowanie sytuacji wychowawczych,
minimalizowanie skutkéw zaburzen rozwojowych. W 2013 roku z pomocy specjalistow skorzystato 416
rodzin, przeprowadzono 629 konsultacji z rodzinami oraz 506 wizyt w miejscu ich zamieszkania.
Ponadto specjalisci przeprowadzili 436 konsultacji w sprawie rodzin z innymi instytucjami: szkotami,
przedszkolami, poradniami psychologiczno-pedagogicznymi, sgdem, poradniami leczenia uzaleznien
i zdrowia psychicznego. Rodzina przezywajaca trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych moze réwniez skorzysta¢ z pomocy oferowanej przez jednostki specjalistycznego
poradnictwa prowadzone przez 8 organizacji pozarzagdowych na zlecenie samorzadu.

W przypadku gdy MOPS dowie sie o rodzinie przezywajgcej trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych, na wniosek pracownika socjalnego moze zostaé rodzinie przydzielony
asystent rodziny. Do pracy zasystentem rodziny moze takze zobowigza¢ sad. Celem pracy
asystentdw rodziny jest udzielanie pomocy w pokonywaniu biezgcych problemdw, nabyciu
i doskonaleniu umiejetnosci spotecznych oraz zwiekszeniu kompetencji rodzicielskich. W 2012 roku
w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej zatrudnionych byto 16 asystentéw rodziny (15 etatéow),
wsparciem objeto tgcznie 267 rodzin zczego 4 rodziny zostaly zobowigzane do wspétpracy
z asystentem przez sad. Przecietny czas pracy asystenta z rodzing wynosit 5-6 miesiecy. W 2013 roku
zatrudnionych byto 21 asystentéw rodziny (20 etatow), wsparciem objeto tgcznie 430 rodzin, z czego
32 zostaty zobowigzane do wspdtpracy z asystentem przez sad rodzinny. Przecietny czas pracy
asystenta zrodzing wynosit 9 miesiecy. Z uwagi na duzg liczbe rodzin, w ktérych stwierdzono
bezradnos¢ w prowadzeniu gospodarstwa domowego zasadny jest dalszy rozwdj tej formy wsparcia.

Placowki wsparcia dziennego stanowig takze jedng zform wspierania rodziny, majacg na celu
udzielenie pomocy w opiece i wychowaniu dziecka. Placéwki te sg prowadzone w formie:

e opiekunczej, wtym kot zainteresowan, swietlic, klubdéw i ognisk wychowawczych, zapewniajacej
dziecku opieke i wychowanie, pomoc w nauce, organizacje czasu wolnego, zabawe i zajecia spor-
towe oraz rozwdj zainteresowan;

e specjalistycznej, do ktdrej zadan nalezata w szczegdlnosci organizacja zaje¢ socjoterapeutycznych,
terapeutycznych, korekcyjnych, kompensacyjnych oraz logopedycznych;
e pracy podwodrkowej realizujgcej dziatania animacyjne i socjoterapeutyczne.

Jak widaé, najwieksza liczba placéwek wsparcia dziennego funkcjonuje w Srodkowej czesci miasta,
co jest generalnie zgodne z wiedzg o koncentracji przestrzennej probleméw. Doktadniejsza analiza
zostanie przedstawiona w czesci prognostycznej rozdziatu.
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Zadaniem pracownikow placéwek wsparcia dziennego jest pomaganie rodzicom w sprawowaniu
funkcji opiekunczo-wychowawczych. W tym celu podejmujg wspotprace ze szkotami, kuratorami
sgdowymi, Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej i innymi podmiotami, dziatajgcymi w srodowisku
lokalnym. Wychowankowie placéwek sg objeci pomocg w zakresie dozywiania, a takze doposazani
w odziez iartykuty szkolne. Majg zapewniong mozliwo$¢ atrakcyjnego spedzania czasu wolnego
i rozwijania swoich zainteresowan. Podczas pobytu w placdwce dzieci mogg korzysta¢ z komputera
oraz innych pomocy dydaktycznych.

Ryc. 49. Placéwki wsparcia dziennego — rozmieszczenie w stosunku do przestrzennej dystrybucji
wystepowania probleméw

opiekuncze
. niepubliczne

. opiekuriczo-specjalistyczne
niepubliczne

opiekunczo-specjalistyczne
publiczne

w formie pracy
O podwdrkowej

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi

W 2013 r. na terenie miasta funkcjonowato 36 placéwek dysponujgcych facznie 1160 miejscami,
w tym 18 placéwek specjalistycznych, 17 opiekunczych i 1 w formie pracy podwdrkowej. Placowki
wsparcia dziennego prowadzone byly przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej oraz podmioty
niepubliczne. Podmioty niepubliczne (14 organizacji) prowadzity 32 placéwki, natomiast 4 placowki
byty prowadzone przez Miasto. tacznie z tej formy pomocy skorzystato 1 888 dzieci.

2.3.2.2. Swiadczenia rodzinne

W stosunku do 2010 r. nastgpit spadek liczby rodzin (warto$é srednioroczna — w zwigzku z weryfikacjg
prawa do Swiadczen, ktéra ma miejsce zawsze w drugiej potowie roku liczba rodzin w Il pétroczu jest
nizsza a pézniej stopniowo rosnie), pobierajgcych swiadczenia rodzinne o 6,40%. Weryfikacja wysokosci
progéw dochodowych oraz kwot zasitku rodzinnego, ktdra nastgpita od 1 listopada 2012 r. nie
zahamowata spadku liczby wyptacanych swiadczen. Wzrost kwot zasitku rodzinnego wptynat tylko
nieznacznie na wzrost ogdlnej kwoty wyptat zasitkéw wraz z dodatkami (w stosunku do 2012 r. 0 0,34%).
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Ryc. 50. Swiadczenia rodzinne - finansowane z dotacji budzetowej

Rodzaj zasitku lub swiadczenia: 2011r. 2012r. 2013 r.

liczba 429 946 398 598 374 599
Zasitek rodzinny wraz z dodatkami

kwota 45 794 282 42 082 923 42 224 506
Jednorazowa zapomoga z tytutu liczba 6 485 5834 3352
urodzenia dziecka kwota 6481 520 5830093 3346 034

liczba 152 073 154 190 155 482
Zasitek pielegnacyjny

kwota 23 242 646 23576 103 23778 494
.. L ; liczba 16 016 19 381 17 833
Swiadczenie pielegnacyjne

kwota 8312672 10071 048 10 013 009
S— Hek opiekur! liczba 0 0 169

ecjalny zasitek opiekuricz
pecainy P v kwota 0 0 86 771

Zrédto: Centrum Swiadczeri Socjalnych w todzi.

Ryc. 51. Zasitek rodzinny — rozktad wyptat na terenie miasta

Zrédto: "Ciggtos¢ i zmiana w tédzkich enklawach biedy", Wielistawa Warzywoda-Kruszyriska, Bogdan Jankowski,
Wydawnictwo Uniwersytetu todzkiego, 2013.

Specjalny zasitek opiekuriczy wprowadzono w 2013 roku?. Z dniem 15.05.2014 r. weszla w zycie ustawa??
pozwalajaca na objecie pomoca finansowa oséb, ktére utracity prawo do $wiadczenia pielegnacyjnego

2! Zasitek zostat wprowadzony ustawg z dnia 7 grudnia 2012 r. o zmianie ustawy o $wiadczeniach rodzinnych oraz niektérych innych
ustaw (Dz. U. z 2012 r. poz. 1548), ktdra w tym zakresie weszta w zycie od 1 stycznia 2013 r.

22 Ustawa z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekundéw (Dz. U. z 2014 r. poz. 567).
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z dniem 1 lipca 2013 r. w zwigzku z wygasnieciem z mocy prawa decyzji przyznajgcej prawo do swiadczenia
pielegnacyjnego. W miesigcu wrzesniu 2014 r. zasitek dla opiekuna wyptacono 273 osobom.

W dalszym ciggu obserwujemy systematyczny wzrost liczby wyptacanych zasitkéw pielegnacyjnych
(w stosunku do 2010 r. 0 3,17%) spowodowany pogarszajgcym sie stanem zdrowia mieszkancoéw todzi.

Ryc. 52. Swiadczenia rodzinne - realizacja uchwat Rady Miejskiej w todzi

2011r. 2012r. 2013r.
Liczba swiadczen 70482 67 282 66 001
Kwota swiadczen 4995 281 4782 849 4702 487

Zrédto: Centrum Swiadczer Socjalnych w todzi.

Ryc. 53. Liczba rodzin pobierajacych swiadczenia rodzinne i alimentacyjne

Typ Swiadczenia

Swiadczenia rodzinne 24914 25052 23637

Fundusz alimentacyjny 4849 4 607 4581

Zrédto: Centrum Swiadczer Socjalnych w todzi.

Liczba rodzin pobierajgcych $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego w ostatnich latach maleje.
W roku 2011 zaobserwowano niewielki wzrost tej liczby w stosunku do roku 2010, jednak lata 2012 —
2013 to spadek liczby rodzin objetych tg formg pomocy. W 2013 roku liczba ta zmniejszyta sie
o ok. 2,97% w stosunku do 2010 roku. Kazdego roku rosnie roczna kwota wyptaconych swiadczen
z funduszu alimentacyjnego: w 2013 roku wzrost ten ksztattowat sie na poziomie ok. 11,48%
w stosunku do kwoty wyptaconych swiadczen w 2010 roku. To skutek zmian postanowien sgdéw
w zakresie wysokosci zasadzonych alimentdw, ustalania przez sady alimentéw na rzecz oséb
uprawnionych w kwocie maksymalnie zblizonej lub réwnej maksymalnej wysokosci, jakg moze
uzyskac¢ osoba uprawniona z funduszu alimentacyjnego.

Ryc. 54. Swiadczenia alimentacyjne

Lata:

liczba 77 663 77 312 75 472
Swiadczenie funduszu alimentacyjnego

kwota 25176 959 26 080 981 26 249 172
Liczba dtuznikéw alimentacyjnych 4234 4475 4380

Zrédto: Centrum Swiadczeri Socjalnych w todzi.

Na przestrzeni ostatnich kilku lat systematycznie rosnie liczba gospodarstw domowych, otrzymujgcych
wsparcie w postaci dodatku mieszkaniowego. Rosnie liczba rodzin, korzystajgcych z dodatku
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mieszkaniowego, co dowodzi ubozeniu mieszkaricdw todzi. Na przestrzeni kilku lat wzrosty takze wydatki
zwigzane z utrzymaniem mieszkania, co ma bezposredni wptyw na wysokos$¢ dodatku mieszkaniowego
i wzrost kwoty wyptaconych swiadczen w poszczegdlnych latach.

Ryc. 55. Dodatki mieszkaniowe

Liczba swiadczen 138 345 142172 151 326

Kwota swiadczen 23 970 942 26 829 028 31002 843

Zrédto: Centrum Swiadczeri Socjalnych w todzi.

Jak wynika z badan ,Wzmocni¢ szanse i ostabi¢ transmisje biedy wsrdd mieszkancow miast
wojewddztwa tédzkiego” (Ut, 2010 r.), w centrum todzi znajduje sie wiekszo$¢ tddzkich enklaw
biedy, a udziat dzieci do 17 roku zycia z rodzin korzystajgcych ze wsparcia pomocy spotfecznej
przekracza 30% ogotu mieszkajgcych w tym rejonie dzieci.

Sposréd 12 enklaw centralnych wyznaczonych w latach 1996-98, 11 znajduje sie w granicach
dzisiejszej Strefy Wielkomiejskiej (w catosci lub duzej czesci). Liczba osdb spetniajgcych kryterium
ubdstwa w 2014 r. wyniosta na terenie Miasta —26 541 osdb, a na terenie Strefy Wielkomiejskiej
9 154 osoby co stanowi 34,49% wszystkich korzystajacych.

Osoby ubogie nie s rozproszone w réwnym stopniu we wszystkich czesciach miasta, lecz
zamieszkujg przede wszystkim szeroko pojete centrum todzi. W latach 1996-1998 r. przeprowadzono
badania, ktére wykazaty ze w todzi znajduje sie 17 obszaréw biedy. Tylko 4 z nich znajdowato sie
na peryferiach miasta, 13 z nich to obszar centrum.

Dziesiec lat pdzniej, w badaniu z 2008-10 roku, potwierdzano istnienie wszystkich centralnych enklaw
biedy (przy zaniku peryferyjnych). Wyodrebniono wtedy 11 szkdét, w ktérych odsetek dozywianych
dzieci byt duzo wyzszy niz Srednia dla todzi (13 %) i ksztattowat sie w przedziale od 24 do 52%. Jak sie
okazato, rejony tych szkoét zawieraty w sobie 12 centralnych enklaw sprzed 10-laty. Sktonito
to badaczy do postawienia tezy o utrwaleniu sie enklaw ubéstwa w centrum miasta.?

2.3.2.3. Sytuacja rodzin wielodzietnych

W ,Planie przeciwdziatania depopulacji w wojewdédztwie t6dzkim” opracowanym przez Samorzad
Wojewddztwa tddzkiego stwierdzono, ze z punktu widzenia oddziatywania na dzietnos¢

23 ,Biedota miejska. Nowa warstwa w strukturze spotecznej”, Ut, 1993-1996, ,Formy ubdstwa i zagrozen spotecznych oraz
ich rozmieszczenie na terenie todzi”, Ut, 1996-1999,,WZLOT —Wzmocni¢ szanse i ostabi¢ transmisje biedy wsrod
mieszkanncow miast wojewddztwa tédzkiego” 2008-2010. W ramach ostatniego projektu, badacze wrdcili do duzej czesci
rozmowcow z lat 1996-99, zyskujac tym samym wglad w dtugi wycinek biografii badanych i ich rodzin.
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idealnym rozwigzaniem jest kierowanie prowadzonych dziatan przede wszystkim do osdéb
majacych lub planujgcych dwoje i troje dzieci. Liczba rodzin wielodzietnych (tj. co najmniej z 3
dzieci) w todzi, wg Podsystemu Ewidencji Ludnosci, wynosita w kwietniu 2013 r. 4 700, z czego
950, to rodziny wychowujace 4 lub wiecej dzieci. W 2013 roku £édz dotgczyta do grona polskich
miast wspierajgcych rodziny wielodzietne. Z uchwalonej przez Rade Miejskg tddzkiej Karty Duzej
Rodziny, przeznaczonej dla rodzin wielodzietnych, posiadajgcych troje i wiecej dzieci korzysta juz
12 tys. oséb (stan na Il pot. 2014 r.). Wsrdd ulg i bonuséw, jakie daje ich posiadaczom Karta,
sg m.in. 75-procentowe znizki na przejazdy komunikacja miejskg, tansze bilety do muzedw,
teatréw i wielu innych instytucji kultury, na obiekty sportowo-rekreacyjne, ale takze na zakup
podrecznikdéw czy pomoc szkolnych w sklepach bedgcych partnerami Karty. Lista partnerdw oraz
znizek nieustannie sie zwieksza. Jednak w specyficznej sytuacji demograficznej todzi wsparcie
tylko rodzin z trdjka i wiecej dzieci moze nie wystarczy¢ i nalezy rozwazacé rozszerzenie form
wsparcia na rodziny z dwdjka dzieci.

2.3.2.4. Opieka nad dzieckiem do lat 3

Miasto tédz prowadzi rozwinieta sie¢ 30 gminnych ztobkéw, tworzacych Miejski Zespot Ztobkéw
(MZZ) w todzi. Ztobki zlokalizowane sg na terenie catego Miasta. Zespdt tacznie dysponuje 2025
miejscami w ztobkach, z mozliwoscig zapisania maksymalnie ok. 2500 dzieci (ze wazgledu
na absencje). Planowane jest utrzymanie tej liczby miejsc w ztobkach publicznych w perspektywie
do roku 2020. Dziatanie to w pofaczeniu z rozwijajaca sie siecig niepublicznych ztobkéw, klubéw
dzieciecych (10 ztobkow i 8 klubéw dzieciecych wg stanu na dzien 31.06.2014 r. zapewniajg tacznie
2363 miejsc opieki dla dzieci w wieku do lat 3. Réwnoczesnie stale zmniejsza sie liczba dzieci
oczekujgcych na miejsce w miejskim ztobku. O ile w 2012 r. na listach rezerwowych w miejskich
ztobkach zapisanych byto ok. 200 dzieci, to w | potowie 2014 r. tylko 21. Najwieksze zapotrzebowanie
na dodatkowe miejsca wystepuje na Widzewie i osiedlach Olechéw - Jandw.

Sie¢ ztobkéw miejskich, w pofaczeniu z rozwijajacg sie siecig niepublicznych ztobkéw i klubéw
dzieciecych (12 ztobkow i 8 klubow dzieciecych oraz dwéch dziennych opiekunéw wg stanu na dzien
31.10.2014 r.) zapewniajg facznie 2393 nominalnych miejsc opieki dla dzieci w wieku do lat 3. Mozna
zatozy¢, ze ze wzgledu na absencje dzieci pozwala to na zapisanie nawet ok. 3000 dzieci (dane
na koniec Il kwartatu 2014).

Nie mozna stad wyciggac wniosku, ze potrzeby spoteczne w tym zakresie s zaspokojone. Odsetek
dzieci do lat 3 objetych opieka ztobkowa wynosi obecnie w todzi 14%. Tymczasem zadania
w zakresie ufatwiania miodym rodzicom utrzymania sie na rynku pracy nalezy traktowac
rozszerzajaco, rowniez jako zadanie promowania opieki ztobkowej wsrdd tych rodzicéw, ktérzy
dotychczas nie brali pod uwage takiej mozliwosci (co nie oznacza braku takiej obiektywnej
potrzeby z ich strony).

Jednoczesnie celem jest utrzymanie wysokosci optat za pobyt w ztobku na poziomie, ktdry nie bedzie
stanowic dla rodzicow i opiekunédw bariery uniemozliwiajgcej skorzystanie z tej formy opieki. Optata
stafa za pobyt dziecka w ztobku Miejskiego Zespotu Ztobkdw w todzi nalezy do najnizszych w Polsce,
w porédwnaniu do innych wiekszych miast (ale tez najnizsze sg dochody todzian w poréwnaniu innymi
miastami). Prezydent Miasta sprawuje réwniez nadzdér nad ztobkami iklubami dzieciecymi
dziatajgcymi na terenie Miasta, w zakresie warunkow ijakosci $wiadczonej opieki. Kontrola
warunkow i jakosci sprawowanej opieki w kazdym ztobku i klubie dzieciecym wpisanym do rejestru
prowadzonego przez Prezydenta Miasta todzi jest dokonywana nie rzadziej niz raz w roku,
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a pierwszej czynnosci nadzorczej dokonuje sie w okresie 6 miesiecy od dokonania wpisu ztobka lub
klubu dzieciecego do rejestru.

2.3.2.5. Problemy w obszarze edukacji

Na podstawie analizy sytuacji spotecznej uczniéw wskazano priorytetowe dziatania wychowawcze
w obszarze edukacji:

e tworzenie przyjaznego i bezpiecznego srodowiska wychowawczego w szkofach,

e przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu poprzez eliminowanie zjawiska wykluczenia z systemu
edukaciji,

e stwarzanie warunkéw do rozwoju talentéw i zainteresowan uczniéw,

e zapobieganie negatywnym skutkom niewtasciwego zagospodarowania czasu wolnego dzieci
i mfodziezy,

e wspieranie pogtebiania wiezi rodzinnych poprzez stworzenie warunkéw do wspdlnego spedzania
czasu wolnego oraz organizowania wspodlnych zajeé,

e wspieranie rozwoju matego dziecka, poprzez upowszechnianie réznych form edukacji przedszkol-
nej,

e tworzenie platformy wspédtpracy szkét i placdwek o$wiatowych z rodzicami, w tym takze tworze-
nie systemu wspierania i rozwijania wtasciwych postaw wychowawczych wsréd rodzicéw.

Jesli chodzi o trudnosci wychowawcze doswiadczane przez rodzicéw ucznidw z zaburzeniami zachowania
wynikajgcymi  z probleméw zdrowotnych o podtozu psychicznym i psychiatrycznym, to podstawe
skutecznosci wsparcia dla nich stanowi stata wspdtpraca ze strony szkoty. Istnieje koniecznos$¢ opracowania
i wdrozenia efektywnego modelu profilaktyki i wspierania rodzin tédzkich ucznidw. Na terenie todzi istnieje
potrzeba stworzenia placowki dla mtodziezy z zaburzeniami psychicznymi.

Ryc. 56. . Placéwki resocjalizacyjne w roku szkolnym 2012/2013

Jednostki oswiaty prowadzone przez: samorzad miejski inne podmioty
1. Mtodziezowe osrodki wychowawcze 2 0
2. Mtodziezowe osrodki socjoterapii 4 1

Zrédto: Wydziat Edukacji Urzedu Miasta todzi

2.3.2.6. Seniorzy

Jak wspomniano wczesniej, £ddz starzeje sie w szybkim tempie. W najgorszej sytuacji sg fragmenty
dzielnic okalajgce centrum todzi, w ktérych na 100 oséb w wieku poprodukcyjnym przypada jedynie
30 w wieku produkcyjnym. Negatywne tendencje demograficzne wigzg sie takze ze wzrostem liczby
zachorowan na dolegliwosci wieku podesztego. Szczegdlnie szybko rosnie liczba oséb zapadajgcych
na chorobe Alzheimera i inne formy demencji. Wystepowanie choroby Alzheimera gwattownie
wzrasta z wiekiem. Wedtug réznych badan czestos¢ wystepowania choroby ocenia sie na 1 — 3%
w grupie wiekowej 65 — 74 lata, 3 — 6% w grupie wiekowej 75 — 79 lat, 12-20% w grupie wiekowej
80 — 84 lata i 21 — 47% w grupie powyzej 85 lat. W koncowych stadiach choroby chory wymaga
wykwalifikowanej opieki pielegniarskiej.
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Wiekszos¢ opiekundw osdb chorych musi liczy¢ tylko na siebie, jesli chodzi o rozwigzywanie
probleméw finansowych, organizacyjnych, emocjonalnych. Brakuje zwtaszcza grup wsparcia dla
rodzin, podejmujacych sie tego obowigzku. Raport sformutowany w ramach projektu
»Wyréwnywanie szans na rynku pracy oséb w wieku 50+” realizowanego przez Centrum Rozwoju
Zasobow Ludzkich informuje, iz ponad potowa opiekunédw w wieku produkcyjnym tgczy obowigzki
opiekuncze z pracg zawodowg, czego konsekwencjg jest fakt, iz z powodu podwdjnego obcigzenia
wycofujg sie oni z 2zycia spofecznego, nie majac mozliwosci uczestniczenia na przyktad
w wydarzeniach kulturalnych czy angazowania sie w dziatalnos¢ lokalnej spotecznosci. Ostatecznie
prowadzi to do ich spotecznego wykluczenia. Towarzyszg temu problemy:

e niedobdr kadr z odpowiednim przygotowaniem do realizacji pomocy przy opiece nad osobami
ze zdiagnozowang demencja,

e niedobdr placéwek oferujgcych pomoc rodzinom opiekujgcym sie osobami chorymi (domy dzien-
nego pobytu, grupy wsparcia),

e niewystarczajgce finansowanie réznorodnych programéw realizowanych na rzecz senioréw, a re-
alizowanych przez organizacje pozarzadowe,

e niski poziom wiedzy spotecznej na temat opieki nad osobg starszg i chorg,
e negatywne nastawienie spoteczne wobec oséb dotknietych chorobami otepiennymi.

Powyzsze problemy stawiajg przed jednostkami organizacyjnymi miasta powazne zadania. Nalezy
do nich przede wszystkim stworzenie odpowiedniego systemu wsparcia osob starszych w réznych
obszarach zycia: ochrony zdrowia, pomocy spotecznej, rynku pracy czy edukacji i kultury.
Ma to szczegdlne znaczenie, jesli wzig¢ pod uwage fakt, iz w todzi 28,9% gospodarstw domowych
stanowig gospodarstwa jednoosobowe, zas wielopokoleniowych jest zaledwie 6,7% .

Rozpatrujgc kwestie zapewnienia seniorom chorujgcym na chorobe Alzheimera ze sprzezonymi
zespotami otepiennymi i zaburzeniami psychicznymi pomocy w formie opieki stacjonarnej zauwazy¢
nalezy iz obecnie w todzi brak jest oferty stacjonarnej dla tej grupy oséb. Choroba Alzheimera jest
najczestsza przyczyng otepienia oraz wspodtistniejgcych zaburzen psychicznych, odpowiada za okoto
60% przypadkéw. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi zauwaza w ostatnim okresie wzrost
liczoy o0sdéb z chorobg Alzheimera oraz rdéinymi zespotami otepiennymi ubiegajgcych
sie o umieszczenie w domu pomocy spotecznej. Szacuje sie, ze 25,5% wsrdod ogdtu wnioskodawcédw
oczekujacych na umieszczenie w domach pomocy spotecznej oczekuje na miejsce w domu pomocy
spotecznej, oferujgcym tak specjalistyczng pomoc. Obecnie w zaleznosci od wskazania lekarskiego
WWw. grupa seniorow kierowana jest do domdéw pomocy spotecznej dla osdb przewlekle somatycznie
chorych lub 0sdb psychicznie chorych. W tej chwili miasto £édzZ nie jest w stanie zapewnié¢ wszystkim
chorym na chorobe Alzheimera natychmiastowej zastepczej formy opieki.

W zakresie swiadczen realizowanych przez pomoc spoteczng do podstawowych form naleza:

e organizacja ustug opiekuriczych w miejscu zamieszkania — w 2013 roku z takiej pomocy skorzysta-
to 3979 osdéb, w tym 82 ze specjalistycznych ustug opiekunczych. Liczba godzin swiadczonej po-
mocy wynosita tgcznie 1 102 235, w tym 6 513 godzin specjalistycznych ustug opiekunczych.

e zapewnienie miejsc w dziennych domach opieki — osoby o obnizonej sprawnosci psychofizycznej,
ktdére z uwagi na zaawansowany wiek, stan zdrowia lub skomplikowang sytuacje rodzinng wyma-
gajg wsparcia w organizacji zycia codziennego korzystajg z funkcjonujgcych na terenie miasta
dziennych domdw pomocy spotecznej (zwanych Domami Dziennego Pobytu).
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e zapewnienie miejsc w domach pomocy spotecznej — z uwagi na strukture wieku mieszkancéw to-
dzi, zapotrzebowanie na miejsca w placéwkach jest duze, w szczegdlnosci w domach dla oséb
przewlekle somatycznie chorych oraz przewlekle psychicznie chorych. Jezeli chodzi o domy po-
mocy spotecznej dla oséb w podesztym wieku, to ubiegajgcy sie o skierowanie do tego typu domu
czesto przesuwajg termin umieszczenia, oczekujgc na umieszczenie w przypadku pogorszenia sie
ich stanu zdrowia, ale wowczas z uwagi na konieczno$¢ wzmozonej pielegnacji kwalifikujg sie juz
do umieszczenia w placéwce dla oséb przewlekle chorych.

Ryc. 57. Domy dziennego pobytu

Podmiot prowadzacy Liczba placowek Liczba miejsc Korzystajacy (narastajagco w 2013 r.)
MOPS 18 830 1024
Podmiot niepubliczny 2 100 115
RAZEM: 20 930 1139

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi

Ryc. 58. Liczba oséb oczekujacych na umieszczenie w tédzkich domach pomocy spoteczne;j
(wybrane typy domoéw — stan na dzien 31.12.2013 r.)

Typ placowki Liczba oczekujacych

domy pomocy spotecznej dla 0s6b w podesztym wieku 296
domy pomocy spotecznej dla oséb przewlekle somatycznie chorych 685
domy pomocy spotecznej dla 0sob przewlekle somatycznie chorych i 0séb w podesztym wieku 18

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi

Ryc. 59. Liczba oséb korzystajacych (narastajaco) z umieszczenia w tédzkich domach pomocy
spotecznej (wybrane typy domoéw — stan na dzien 31.12.2013 r.)

domy pomocy spotecznej dla: Liczba placowek Liczba miejsc Liczba oséb
0s0b w podesztym wieku 4 337 376
0s6b przewlekle somatycznie chorych 3 829 1058
0s6b przewlekle somatycznie chorych i oséb w podesztym wieku 2 200 230

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi

Biorgc pod uwage dtuga kolejke osdb, oczekujacych na umieszczenie w domach pomocy spotecznej
oraz zainteresowanie mieszkancow todzi przebywaniem w mniejszych, rodzinnych placéwkach,
zasadne jest podjecie dziatan, zmierzajgcych do zapewnienia mieszkancom alternatywnej formy
pomocy jaka jest rodzinny dom pomocy spotecznej.

Zgodnie zart. 52 ustawy zdnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej w przypadku braku
mozliwosci zapewnienia ustug opiekuriczych w miejscu zamieszkania osoba wymagajaca z powodu
wieku lub niepetnosprawnosci pomocy innych moze korzysta¢ z ustug opiekunczych i bytowych
w formie rodzinnego domu pomocy spotecznej. Rodzinny dom pomocy spotecznej stanowi forme
ustug opiekuniczych i bytowych swiadczonych catodobowo w miejscu zamieszkania dla nie mniej niz
trzech i nie wiecej niz oSmiu 0séb, wymagajgcych wsparcia w tej formie.
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Charakterystyczne dla tddzkiej pomocy spotecznej jest duze zapotrzebowanie na realizacje ustug
opiekunczych w miejscu zamieszkania klientéw. W skali roku takg pomocg obejmowanych jest okoto
4 tysiecy oséb, u ktérych swiadczonych jest ponad 1 300 000 godzin ustug. Najczesciej polegajg one
na przygotowaniu lub dostarczaniu oraz podawaniu positkdw, dokonywaniu zakupéw, zatatwianiu
spraw biezgcych, sprzataniu oraz czynnosciach pielegnacyjno-higienicznych.

Ryc. 60. Ustugi opiekuricze swiadczone w latach 2008 - 2013

Ustugi opiekuncze

2009 2010 2011 2012

Liczba klientéw ustug ogétem w roku: 4610 4468 4368 4335 4120 3979
Liczba godzin swiadczonych ustug ogétem: 1422457 1353400 1355945 1303689 1206728 1102235
Srednia liczba godzin w miesigcu u 1 klienta: 25,7 25,2 25,9 25,1 24,4 23,1

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi

Niepokojgce jest jednak to, ze zroku na rok obserwowany jest systematyczny spadek liczby oséb
(wiekszo$¢ Srodowisk korzystajgcych ztej formy wsparcia, to osoby samotne Ilub samotnie
gospodarujace nie posiadajgce mozliwosci wsparcia ze strony rodziny) objetych pomocy ustugowa.
Zdaniem pracownikéw MOPS wynika to z faktu zmniejszajacej sie liczebnosci mieszkanncéw miasta oraz
niskiego wskaznika, w poréwnaniu do innych duzych miast, Sredniej dtugosci zycia. Rownolegle
od wielu lat obserwowane jest duze zapotrzebowanie na pomoc w stacjonarnych formach opieki
tj. domach pomocy spotecznej. Koszt utrzymania jednego miejsca w tych placéwkach jest
zdecydowanie wyzszy niz realizacja ustug opiekuficzych w miejscu zamieszkania, tym samym
dtugofalowa polityka miasta winna zaktada¢ zwiekszanie naktadéw na realizacje ustug opiekurczych
W miejscu zamieszkania.

Ryc. 61. Okres oczekiwania na miejsce w poszczegélnych typach doméw pomocy spotecznej

Typ placowki Czas oczekiwania na miejsce
Domy pomocy spotecznej dla oséb w podesztym wieku 2 m-ce -2 lat
Domy pomocy spotecznej dla oséb somatycznie chorych okoto 1-2 lat
Domy pomocy spotecznej dla 0séb ze schorzeniami psychicznymi okoto 7-10 lat
Domy pomocy spotecznej dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej intelektualnie okotol - 2 lat
Domy pomocy spotecznej réznych typdw — poza todzig okoto 2 lat

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi

Znacznym i jednoczesnie najtrudniejszym problemem do rozwigzania jest brak szerszej oferty
stacjonarnej dla oséb z zaburzeniami psychicznymi. Aktualnie na terenie todzi funkcjonujg trzy domy
pomocy spotecznej dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, tgcznie dysponujace 396 miejscami.
Jednak wsrdd ogdtu osdb oczekujacych, az 38% wnioskodawcéw oczekuje na miejsce w domach
pomocy spotecznej dla oséb z zaburzeniami psychicznymi. Z roku na rok liczba tychze oséb wzrasta:

e 2010r.—325 0s6b,
e 2011r.—330 osob,
e 2012r.—341 osbb,
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e 2013 r.—352 osob.

Znaczna liczba osdb oczekujgcych skutkuje dtugim okresem oczekiwania (obecnie okoto 7-10 lat).
Powodem tego jest réwniez niewielka w stosunku do potrzeb — liczba placéwek tego typu i niewielka
fluktuacja klientow w placdwkach, co wynika ze specyfiki choréb psychicznych, ktdére sg udziatem
nie tylko ludzi dojrzatych czy starszych, ale réwniez mtodziezy, a nawet dzieci. Stad stosunkowo
mtody wiek oséb przyjmowanych do domdéw pomocy spotecznej i dtugie lata pobytu w placdwkach.

W todzi dziata miejski program na rzecz osdb starszych w zakresie edukacji, upowszechniania kultury
oraz profilaktyki zdrowia oraz Miejska Karta Seniora. Utworzono osiedlowe kluby seniora i centréw
aktywizacji powotane w 2012 r. w ramach programu , Aktywizacja 60+”. Stuzg one wszechstronnej
aktywizacji oraz integracji spotecznej senioréw. Centra Aktywnego Seniora to wieloelementowy,
interdyscyplinarny projekt o charakterze spoteczno-edukacyjnym, ktérego istotg jest ksztattowanie
wsrdd senioréw nawykow do czynnego, kreatywnego spedzania wolnego czasu, rozwoju umiejetnos-
ci, nauki radzenia sobie w nowych sytuacjach oraz dostosowania sie do realidw obecnego $wiata.

Program Miejska Karta Seniora to projekt skierowany do oséb powyzej 60 roku zycia mieszkajgcych
na terenie Miasta todzi. W ramach programu Seniorzy mogg korzystac z ulg, znizek, promocji i ofert,
ktdre sg przygotowane dla nich przez instytucje oraz firmy. Kazdy mieszkaniec miasta, ktory ukoriczyt
60 lat, moze korzystaé z przygotowanych ofert, poprzez okazanie Karty Seniora, w punktach
wskazanych przez partneréw projektu. Wsrdd partneréw znajdujg sie teatry, kina, restauracje,
osrodki sportowo-rekreacyjne, muzea i wiele innych.

Ponizej przedstawiono dziatania realizowane dotychczas na rzecz senioréw, ktére zdaniem MOPS
moga by¢ przyktadami dobrej praktyki.

[ Doposazenie Dziennych Doméw Pomocy w ramach budzetu obywatelskiego na 2014 r.

Od 2014 r. na terenie miasta finansowane sg projekty w ramach budzetu obywatelskiego.
Pensjonariusze domow dziennego pobytu aktywnie wigczyli sie w akcje, w efekcie czego po-
zyskane zostaty srodki na opisane ponizej inicjatywy. W 2014 r. w ramach budzetu obywatel-
skiego zrealizowano 8 inicjatyw na rzecz senioréw, uczestnikéw doméw dziennego pobytu,
w tym zakup komputerdw, foteli masujgcych i sprzetu audiowizualnego. W kolejnych latach
w ramach budzetu obywatelskiego bedg realizowane nastepne zadania kierowane do senio-
row, w tym rehabilitacja, doposazenie doméw w meble, sprzety, saturator wody. Ponadto
do jednego z domdéw pomocy spotecznej zostanie zakupiony automatyczny defibrylator —
urzadzenie niezbedne do udzielania pierwszej pomocy w sytuacjach zagrozenia zycia.
Dla mieszkancéw innego domu zostanie zakupiony elektryczny podnosnik transportowo-
kapielowy.

[ Gminny Program Przeciwdziatania Wykluczeniu Cyfrowemu Senioréw na lata 2014-2016

Uchwatg Nr LXXXVII/1795/14 z dnia 21 maja 2014 r. Rada Miejska w todzi przyjeta Gminny Program
Przeciwdziatania Wykluczeniu Cyfrowemu Senioréw na lata 2014-2016, ktérego celem jest likwidowa-
nie wykluczenia cyfrowego senioréw na terenie miasta todzi poprzez zapewnienie dostepu do Inter-
netu, technologii informacyjnych i wiedzy osobom w wieku poprodukcyjnym. Program przewiduje
m.in. dostarczenie sprzetu komputerowego i oprogramowania do Doméw Dziennego Pobytu, zapew-
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nienie bezptatnego tacza do Internetu przez okres 24 miesiecy dla placéwek uczestniczacych w projek-
cie, organizacje szkolen z praktycznego wykorzystania Internetu i technologii informacyjnych.

| Dom Miedzypokoleniowy , Bednarska”

W 2004 r. w ramach projektu ,Porozumienie i pojednanie z miastami partnerskimi w Srodkowej
i wschodniej Europie” utworzono Dom Miedzypokoleniowy ,,Bednarska”. W ww. Domu dziafajg row-
nolegle: Dom Dziecka nr 9, Dom Dziennego Pobytu oraz ,Dom Pamieci i Przysztosci” prowadzony
przez Stowarzyszenie Polakéw Poszkodowanych przez lll Rzesze. Placdwka jest miejscem integracji
0s0b starszych z mfodszymi przy jednoczesnym wzmacnianiu wiezi miedzypokoleniowych.

] Senioralia

W okresie wrzesnia i pazdziernika z okazji Dnia Seniora Domy Dziennego Pobytu bedace w strukturze
organizacyjnej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w todzi organizujg imprezy integrujgce spo-
tecznosc senioréw, na ktére zapraszani sg réwniez przedstawiciele bibliotek czy Rad Osiedli.

[ Mammografia dla seniorek

Na zaproszenie Wojewddzkiego Osrodka Koordynujgcego Populacyjny Program Wczesnego
Wykrywania Raka Piersi, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi zorganizowat na terenie
miasta todzi badania profilaktyczne kobiet w wieku 50-69 lat, ktére w ostatnich dwéch latach
nie poddawaty sie tego rodzaju badaniom. Badania przeprowadzone zostaty w trzech turach
na terenie Centrum Rehabilitacyjno-Opiekuniczego przy ul. Przybyszewskiego 267, na terenie
Doméw Pomocy Spotecznej przy ul. Podgdrnej 2/14 i ul. Spadkowej 4/6. Z oferty skorzystaty
zaréowno pracownice, jak i klientki Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w todzi.
Do udziatu w badaniu zgtosity sie facznie 203 panie.

[ Porozumienie z Policjg

W dniu 27 lutego 2014 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi zawart porozumienie
zKomendg Miejskg Policji w todzi w sprawie ustalenia zasad wspodtpracy w zakresie
organizowania bezptatnych warsztatébw z zakresu profilaktyki wiktymologicznej,
realizowanych w ramach projektu , Bezpieczny senior”. Beneficjentami warsztatéw sg osoby
korzystajace z ustug Doméw Dziennego Pobytu.

2.3.2.7. Koniecznos¢ umieszczenia w pieczy zastepczej

Przyczyng dysfunkcjonalnosci rodziny moze by¢ m.in. kryzys ekonomiczny (bezrobocie, niskie ptace, wzrost
kosztéw utrzymania), uzaleznienia, przemoc, choroby somatyczne i psychiczne, wczesne macierzynstwo,
emigracja zarobkowa, bezradno$¢ w sprawach opiekuriczo-wychowawczych. Konsekwencjg utrzymujgcych
sie trudnosci w sferze opiekunczo-wychowawczej, moze by¢ koniecznos¢ umieszczenia dziecka w pieczy
zastepczej. Piecza zastepcza sprawowana jest w formie rodzinnej lub instytucjonalnej
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Ryc. 62. Liczba dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w latach 2012 - 2013

piecza zastepcza: rodzinna instytucjonalna
Przyczyna umieszczenia: 2012r. 2013 r. 2012r. 2013 r.

Uzaleznienie rodzicdw od alkoholu 931 960 306 330
Bezradnos¢ w sprawach opiekuriczo-wychowawczych 51 67 137 147
Potsieroctwo 94 105 12 9
Sieroctwo 100 110 5 4
Przemoc w rodzinie 31 34 45 35
Niepetnosprawnosc co najmniej jednego z rodzicow 41 47 4 17
Dtugotrwata choroba co najmniej jednego z rodzicéw 35 40 10 11
Praca za granicg co najmniej jednego z rodzicow 17 25 3 0
Nieodpowiednie warunki mieszkaniowe 0 0 17 13
Ubdstwo 0 0 0 1

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi.

Rodzinnymi formami pieczy zastepczej s3:

e rodziny zastepcze: (spokrewnione, niezawodowe i zawodowe, w tym petnigce funkcje pogotowia
rodzinnego i specjalistyczne),

e rodzinne domy dziecka.

Ryc. 63. Rodzinne formy pieczy zastepczej na terenie todzi w latach 2012 — 2013 (narastajaco)

2012 r. 2013 r.
Forma rodzinnej pieczy zastepczej
rodziny dzieci rodziny dzieci
Rodziny zastepcze spokrewnione 746 889 764 936
Rodziny zastepcze niezawodowe 282 294 297 343
Rodziny zastepcze zawodowe 13 43 17 47
Rodziny zastepcze zawodowe specjalistyczne 10 14 13 19
Rodziny zastepcze zawodowe petnigce funkcje pogotowia rodzinnego 23 93 27 127
Rodziny zastepcze zawodowe wielodzietne 7 34 2 8
Rodzinne domy dziecka 8 47 9 56
RAZEM: 1089 1414 1129 1536

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi.

Instytucjonalng piecze zastepcza, prowadzong przez powiat lub na zlecenie powiatu stanowia
placéwki opiekuriczo-wychowawcze typu:
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e socjalizacyjnego,
e interwencyjnego,
e rodzinnego,

e specjalistyczno — terapeutycznego.

Ryc. 64. Placéwki opiekuriczo-wychowawcze wg podmiotu prowadzacego, w 2014 r.

placowki miejsca w placowkach:
Typ placowki
publiczne niepubliczne Publicznych Niepublicznych
socjalizacyjne 16 2 329 29
socjalizacyjna z miejscami interwencyjnymi 1 = 90 ——
specjalistyczno - terapeutyczna - 1 - 6
interwencyjne 2 — 75 ——
Rodzinne 2 4 16 27
RAZEM: 21 7 510 62

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi.

W roku 2013 tédzkie placéwki opiekunczo-wychowawcze, objety opieka tgcznie 936 dzieci, z czego
48% to wychowankowie placéwek socjalizacyjnych, 24% ogétu stanowig matoletni umieszczeni
w Domu Dziecka dla Matych Dzieci, 23% to dzieci przebywajace w placéwkach interwencyjnych,
a blisko 5% w placéwkach rodzinnych.

Ryc. 65. Dzieci przebywajace w tédzkich placéwkach opiekuriczo-wychowawczych 2012 - 2013

2012r. 2013r.
Typ placowki

publiczne niepubliczne publiczne Niepubliczne

Socjalizacyjne 418 36 411 39

Dom Dziecka dla Matych Dzieci —

placéwka socjalizacyjna z miejscami interwencyjnymi 217 227
Interwencyjne 222 - 214 —
Rodzinne 20 29 17 28
Specjalistyczno-terapeutyczne

RAZEM: 877 65 869 67

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi podejmuje rowniez starania majgce na celu pozyskanie
miejsc w placéwkach opiekuiczo-wychowawczych poza todzig. W 2013 r., £tédZ wspodtpracowata
w tym zakresie z 25 powiatami. Pomimo to nie wszystkie orzeczenia sadu udaje sie zrealizowad.
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Na umieszczenie w placdwce opiekunczo-wychowawczej typu socjalizacyjnego i rodzinnego nadal
czeka duza grupa matoletnich. Wedtug stanu na dzier 31 grudnia 2013 r. na liscie oczekujgcych byto
105 dzieci. Dla poréwnania na koniec 2012 r. byto to grupa 96 osdb.

Na terenie miasta todzi utworzonych zostato, z dniem 1 stycznia 2014 r., pie¢ centréw administracyjnych
do obstugi nastepujgcych placéwek opiekuriczo-wychowawczych:

e Centrum Administracyjne nr 1 w todzi (ul. Aleksandrowska 137) — Dom Dziecka nr 2 i 10,

e Centrum Administracyjne nr 2 w todzi (ul. Marysiriska 100) — Dom Dziecka nr 4,11 12,

e Centrum Administracyjne nr 3 w todzi (ul. Matachowskiego 74) — Dom Dziecka nr 5, 13 i 14,
e Centrum Administracyjne nr 4 w todzi, (ul. Bednarska 15) — Dom Dziecka nr 6 15,

e Centrum Administracyjne nr 5 w todzi, (ul. Przyszkole 38) — Dom Dziecka nr 7 i 16.

Powyzsze byto zwigzane z rozpoczeciem dziatan majgcych na celu dostosowanie instytucjonalnego
systemu pieczy zastepczej do obowigzujgcych przepiséw. Pierwszym krokiem byto przeksztatcenie
funkcjonujgcych mieszkan usamodzielnienia w 7 nowych doméw dziecka.

Z dniem 1 stycznia 2021 r. placéwki opiekuriczo-wychowawcze typu socjalizacyjnego, interwencyjne-
go i specjalistyczno-terapeutycznego, mogg dysponowaé¢ maksymalnie 14 miejscami organizacyjnymi.
Dostosowanie stanu faktycznego do tego wymogu prawnego musi nastgpi¢ jeszcze w okresie
obowigzywania niniejszej Polityki.

Na terenie todzi funkcjonuje facznie 28 placdwek opiekuriczo-wychowawczych, w tym 21 placéwek
publicznych. Z funkcjonujacych placowek publicznych w 12 (15 budynkéw) przebywa wiecej niz 14
dzieci. Bioragc pod uwage skale problemu, nalezy pozostawié¢ w dotychczasowej siedzibie 7 placowek,
ktdre posiadajg najmniejszg powierzchnie uzytkowg budynku. W przypadku pozostatych placéwek
nalezy podjg¢ dziatania zmierzajgce do pozyskania mniejszych lokali i opuszczenia dotychczasowych
siedzib lub do przeksztatcenia nieruchomosci w budynki wielorodzinne.

KONKLUZJA XIl: Dostosowanie instytucjonalnego systemu pieczy zastepczej do obowigzujgcego
prawa wymaga podjecia pilnych dziatan jeszcze w okresie obowigzywania niniej-
szej Polityki. Ze wzgledu na warunki sprzyjajace integracji spotecznej rekomenduje
sie wpisanie przynajmniej czesci nowych placdwek w przyszte obszary rewitalizo-
wane.

Nalezy takze zwrdci¢ uwage na nowe wyzwania, jakim sprosta¢ muszg opiekunowie dzieci umieszczonych
w pieczy zastepczej. Najczestszg przyczyng umieszczenia dziecka w pieczy zastepczej jest naduzywanie przez
rodzicow alkoholu oraz bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych. Tym samym nowym
opiekunom powierzane sg dzieci, ktére majg rodzine inajczesciej sg zrodzicami zwigzane, pomimo,
iz ich doswiadczenia naznaczone byty cierpieniem. Obecnie nowi opiekunowie ,czesciej konfrontowani
sg zobecnoscig rodzicow, wspdtodpowiedzialnoscia, podziatem kompetencji i uprawnien, statg dyskusja
dotyczacy pogladdw i wigzacych sie z tym emocjami”24. Dlatego tez trzeba wyposazy¢ podmioty sprawujgce
piecze zastepczg w narzedzia umozliwiajgce odnalezienie sie w tej ztozonej rzeczywistosci.

** M. Kolankiewicz, Dziecko dwdch rodzin, (w:) Rodzina w potrzebie — kierunki wychodzenia z kryzysu, M. Kolankiewicz i B.
M. Nowak (red.), Pedagogium, Warszawa 2004
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2.3.2.8. Usamodzielnieni wychowankowie pieczy zastepczej

Jednym z podstawowych zadan systemu pieczy zastepczej jest przygotowanie dziecka do godnego,
samodzielnego iodpowiedzialnego zycia. Usamodzielnienie jest procesem roztozonym w czasie
i rozpoczyna sie juz w trakcie pobytu dziecka pod opieka zastepcza.

Ryc. 66. Wychowankowie, ktérzy opuscili piecze zastepcza z tytutu usamodzielnienia

Rodzinne formy pieczy zastepczej Instytucjonalne formy pieczy zastepczej
Lata Rodziny Rodziny Placéwki opiekuriczo-  Placowki opiekuriczo-  Placéwki opiekuriczo-
zastepcze zastepcze wychowawcze typu wychowawcze typu wychowawcze typu
spokrewnione niezawodowe socjalizacyjnego interwencyjnego rodzinnego
2012 19 3 49 4 3
2013 44 14 54 2 1

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi.

Osoby usamodzielnione bedace wychowankami pieczy zastepczej, objete sg réwniez wsparciem
koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej lub pracownika socjalnego.

Ryc. 67. Pomoc finansowa wyptacana petnoletnim wychowankom opuszczajacym piecze zastepcza

2012 r. 2013 r.
Pomoc na: kontynuowanie nauki Zagospoda- kontynuowanie nauki Zagospoda-
Wychowankowie opuszczajacy: i usamodzielnienie rowanie i usamodzielnienie rowanie
instytucjonalng piecze zastepcza 1350 39 1478 26
rodzinng piecze zastepcza 2812 49 3381 44

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi.

W latach 2012-2013, wyptacono tgcznie 9179 Swiadczen finansowych, z czego znaczaca liczba, tj. 98%
ogotu, to pomoc na kontynuowanie nauki i usamodzielnienie. Wychowankowie pieczy zastgpczej,
ktorzy opuscili ja z tytulu usamodzielnienia, mogg wystgpowa¢ do Miasta o przydzial mieszkania
z zasobow lokalowych gminy. W 2013 r. piecze zastepczg z tytutu usamodzielnienia opuscito 115
wychowankdéw, zczego 58 opuscito formy rodzinne, a 57 formy instytucjonalne. W zwigzku
z opuszczeniem pieczy zastepczej, wychowankowie ci:

e w39 przypadkach powrdcili do rodziny wtasnej lub zaprzyjaznione;j,

e w26 przypadkach oczekujg na wtasny lokal, mieszkajgc z bytymi rodzicami zastepczymi,

e w17 przypadkach zamieszkali w mieszkaniu chronionym,

e w16 przypadkach zamieszkali u partnera lub kolegi,

e w13 przypadkach zamieszkali we wtasnym lokalu,

e w2 przypadkach wychowanki zamieszkaty w Domu Samotnej Matki,

e w2 przypadkach zamieszkali w domu pomocy spotecznej.
Powyisze dane wskazujg, iz liczba lokali przyznawanych wychowankom z zasobu lokalowego

Miasta jest niewystarczajgca wobec potrzeb.

Nalezy wskazaé, iz pomiedzy otrzymaniem skierowania na lokal, a mozliwos$cig zamieszkania w nim,
uptywa wiele miesiecy. Z posiadanych informacji wynika, iz administracje nieruchomosciami, z uwagi
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na ograniczone S$rodki finansowe, nie sg w stanie rozpoczynaé¢ remontéw lokali bezzwiocznie,
co przediuza pozostawanie petnoletniej osoby w pieczy zastepczej. Srodowisko pieczy zastepczej
oraz organizacje pozarzadowe, statutowo zajmujace sie dziatalnoscig na rzecz dzieci osieroconych,
podnosza takie, iz stosowang praktyka jest przyznawanie petnoletnim wychowankom lokali
o bardzo niskim standardzie (lokale jednoizbowe, bez toalety i tazienki).

Jedng z form pomocy petnoletnim osobom, opuszczajgcym piecze zastepczg, poza mozliwoscig uzyskania
mieszkania zzasobdow lokalowych Miasta, jest umozliwienie im pobytu w mieszkaniu chronionym.
Mieszkanie chronione ma na celu przygotowanie oséb, oczekujgcych na przydziat wiasnego lokalu,
do samodzielnego funkcjonowania w srodowisku iintegracji zlokalng spotecznoscig. Wedtug danych
na dzien 1 lipca 2014 r., na terenie todzi funkcjonowato 5 mieszkan chronionych dysponujacych tacznie
31 miejscami.

Ryc. 68. Mieszkania chronione w todzi w latach 2012 - 2013

Prowadzone przez: podmiot publiczny podmiot niepubliczny

Liczba: 2012r. 2013r. 2012r. 2013r.
mieszkan chronionych ogétem 3 3 2 2
miejsc w mieszkaniach chronionych 22 22 8 8
0s6b korzystajgcych z mieszkan (narastajgco) 25 30 9 9

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi.

Pomoc dla osdb usamodzielnianych, to nie tylko realizacja $wiadczern finansowych, ale réwniez
wypracowanie rozwigzan oraz podejmowanie dziatan, utatwiajgcych wychowankom samodzielne
poruszanie sie po rynku pracy, podnoszenie kwalifikacji oraz ksztattowanie kompetencji zawodowych. Biorgc
powyzsze pod uwage, w latach 2012 — 2013, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi realizowat projekt
systemowy pn. ,,Nowy Obraz Pomocy Spotecznej w todzi”, wspétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego. Celem projektu byta aktywizacja spoteczna i zawodowa
0sob zagrozonych wykluczeniem spotecznym. W latach 2012 - 2013, w projekcie, zgodnie ze $ciezka
uczestnictwa, udziat zakonczyto tacznie 149 wychowankéw pieczy zastepczej. Dziatania skierowane
do uczestnikdw miaty na celu podniesienie motywacji do podjecia pracy, podwyzszenie lub nabycie
kwalifikacji zawodowych, wzmocnienie pozycji na rynku pracy, nauke autoprezentacji i umiejetnosci
eksponowania dobrych stron. Osoby biorgce udziat w projekcie wsréd szkolerh zawodowych wybieraty
najczesciej: kosmetyke, fryzjerstwo, obstuge wdézkéw widtowych, prawo jazdy itp. Wobec dorastajacej
miodziezy przebywajgcej w pieczy zastepczej, prowadzone sg réwniez dziatania uwzgledniajgce tzw.
ksztafcenie przedzawodowe. W ramach wspdtpracy z Powiatowym Urzedem Pracy organizowane byly
warsztaty z zakresu preorientacji zawodowej oraz nabywania kompetencji spotecznych.

W ramach pomocy w uzyskaniu zatrudnienia, placowki opiekunczo-wychowawcze realizujg
programy, dzieki ktédrym wychowankowie zdobywajg wiedze w zakresie ksztattowania Sciezki
edukacyjnej, gotowania, zarzagdzania budzetem oraz czasem wolnym. W 2013 r. byto opracowanych
i realizowanych 9 takich programow.

Ponadto maftoletni z instytucjonalnej pieczy zastepczej biorg réwniez aktywny udziat w programach
organizowanych przez podmioty niepubliczne, m.in. w ,Asystencie usamodzielnienia” i, Wehikule
usamodzielnienia £6dz”, prowadzonych przez Fundacje Robinsona Crusoe.
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2.3.2.9. Mieszkalnictwo

Komunalny zaséb mieszkaniowy miasta todzi to ponad 50 tysiecy lokali mieszkalnych o tgcznej
powierzchni 2,16 min m?. Dysponentem tego zasobu jest Wydziat Budynkéw i Lokali w Departamen-
cie Gospodarowania Majatkiem Urzedu Miasta todzi. Strategia dysponowania tym zasobem jest
zapisana w odrebnej polityce miejskiej25. Polityka ta wskazuje, iz podstawowym warunkiem jej
powodzenia jest rozdzielenie obszaru polityki mieszkaniowej wobec zasobu socjalnego
od pozostatego zasobu komunalnego. Polityka ta wskazuje centrum Miasta jako obszar o najwyzszym
stopniu degradacji komunalnego zasobu mieszkaniowego i jego niski standard. Biezgce regulowanie
przez najemcow uzasadnionego ekonomicznie czynszu za zajmowane lokale komunalne jest ich
naturalng iakceptowalng spotecznie powinnoscig nie tylko wobec miasta i wspotobywateli, ale
i wobec przysztych pokolen todzian. Tylko takie traktowanie naszego wspdlnego dziedzictwa pozwoli
na zasiedlenie najcenniejszych obszaréw miasta przez kolejne pokolenia. Polityka mieszkaniowa
ma cztery cele operacyjne:

1. Miasto odnowionych kamienic,

2. Miasto o rosngcym udziale mieszkan prywatnych,
3. Miasto przyjazne lokatorom,

4. Miasto bez eksmisji na bruk.

Liczbe wptywajgcych wnioskéw dotyczgcych zapewnienia przez miasto lokali mieszkalnych oraz liczbe
spraw zrealizowanych i pozostatych do realizacji w latach 2010 — 2013 ilustruje ponizsza tabela.

Ryc. 69. Realizacja wnioskéw dotyczacych zapewnienia przez Miasto t6dz lokali mieszkalnych dla
0s6b najbardziej potrzebujacych

2009 2010 2011 2012 2013

Liczba rodzin oczekujacych na mieszkanie wg stanu na dzier 01.01. 6379 6 056 5857 5917 6 656

Liczba wnioskow ztozonych w okresie 01.01. —31.12. 1281 1557 2008 1921 2225
Liczba wnioskéw zrealizowanych w okresie 01.01 —31.12. 1111 1095 1225 928 1692
Liczba spraw pozostatych do zrealizowania na koniec roku 6 056 5857 5917 6656 6840

Zrédto: Wydziat Budynkdéw i Lokali Urzedu Miasta todzi

Rocznie przybywa Srednio okoto 2000 nowych wnioskow o najem lokalu komunalnego, samorzad jest
w stanie zrealizowac w ciggu roku ok. 1200 z nich.

Ryc. 70. Potrzeby mieszkaniowe w zakresie wynajmu lokali socjalnych w latach 2008-2013

Przydziat lokalu socjalnego z tytutu: 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Niedostatku 894 697 674 604 751 834
eksmisji do lokalu socjalnego 2431 2 755 2948 3833 4396 3989

Zrédto: Wydziatu Budynkdw i Lokali Urzedu Miasta todzi

> Polityka Miasta todzi dotyczaca gminnego zasobu mieszkaniowego 2020+, przyjetej uchwatg nr XLIV/825/12 Rady
Miejskiej w todzi z dnia 29 czerwca 2012 r.
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W skali roku miasto pozyskuje ok. 1100 lokali mieszkalnych, ktére mogg zosta¢ przeznaczone
do ponownego zasiedlenia zrdinych tytutdw zobowigzan miasta. Cze$¢ z nich moze byc
przeznaczona na wynajem jako lokale socjalne.

Kolejnym zobowigzaniem ustawowym gminy jest zapewnienie lokali zamiennych. Liczbe
wptywajgcych wnioskéw dotyczacych zapewnienia przez miasto £édz lokali zamiennych, liczbe spraw
zrealizowanych i pozostatych do realizacji w latach 2011 — 2013 ilustruje tabela ponizej.

Ryc. 71. Whnioski dotyczace lokali zamiennych

Liczba: 2008 2009 2010 2011 2012 2013
rodzin oczekujgcych na mieszkanie wg stanu na dzien 01.01. 1813 1768 1495 1077 769 625
wnioskéw przybytych w okresie 01.01. —31.12. 500 217 105 249 259 517
whnioskow zrealizowanych w okresie 01.01 —31.12. 310 285 215 251 265 252

spraw pozostatych do zrealizowania wg stanu na dzien 31.12. 1768 1495 1077 769 625 808
Zrédto: Wydziat Budynkéw i Lokali Urzedu Miasta todzi

Z danych wynika, ze liczba ztozonych wnioskéw w okresie od 01.01 do 31.12 danego roku
systematycznie sie zwieksza z ok. 250 do 500, aliczba wnioskéw zrealizowanych w tym okresie
wynosi Srednio ok. 250. Wedtug stanu na 31.12.2013 r. 808 rodzinom miasto musi zapewni¢ lokal
zamienny z powodu zakwalifikowania budynkdéw do rozbiérki lub remontu kapitalnego.

Kolejnym zadaniem jest realizacja wyrokéw orzekajgcych eksmisje. Miasto tdédz w ostatnim czasie
znacznie zwiekszyto realizacje wyrokéw eksmisyjnych. Spowodowane to zostato m.in.: zliberalizowa-
niem przepisow prawa miejscowego (okreslajgcymi standard lokalu socjalnego), wykorzystaniem
znacznej ilosci Srodkow finansowych przeznaczonych na remonty zwalnianych lokali oraz
wykorzystaniem dodatkowych srodkéw finansowych przeznaczonych na program rewitalizacji
»Mial00 Kamienic”, w tym takze na remonty lokali socjalnych, a takze realizacje wyrokéw sgdowych
z prawem do lokalu socjalnego, lokalem dotychczas zajmowanym przez dtuznikéw, a spetniajgcym
kryteria lokalu socjalnego.

Ryc. 72. Zestawienie liczby orzeczonych wyrokéw eksmisyjnych

2008 2009 2010 2011 2012 2013

rodzin oczekujgcych na eksmisje do lokalu socjalnego (01.01) 2431 2 755 2948 3393 3833 4396
wyrokow przybytych w okresie od 1.01. do 31.12. 777 661 940 968 985 806

zrealizowanych wyrokéw okresie od 1.01. do 31.12. 355 406 392 397 305 1045
Zrédto: Opracowanie Wydziatu Budynkow i Lokali Urzedu Miasta todzi
Z ogdlnej liczby wyrokéw orzekajacych eksmisje, az 90% orzeczen dotyczy nakazu oprdznienia lokalu
z powodu zalegtosci czynszowych.

Liczbe wptywajgcych wnioskdéw dotyczacych zapewnienia przez miasto £édz lokali mieszkalnych dla
0s6b najbardziej potrzebujacych oraz liczbe spraw zrealizowanych i pozostatych do realizacji w latach
2010 — 2013 ilustruje ponizsza tabela.
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Ryc. 73. Realizacja wnioskow o lokale mieszkalnych dla oséb najbardziej potrzebujacych

2011 2012

Liczba rodzin oczekujgcych na mieszkanie wg stanu na dzien 01.01. 6379 6 056 5857 5917 6 656
Liczba wnioskow ztozonych w okresie 01.01. —31.12. 1281 1557 2008 1921 2225
Liczba wnioskéw zrealizowanych w okresie 01.01 —31.12. 1111 1095 1225 928 1692

Liczba spraw pozostatych do zrealizowania wg stanu na dzien 31.12 6 056 5857 5917 6656 6840

Zrédto: Wydziat Budynkdw i Lokali Urzedu Miasta todzi

Wedtug stanu na 31 grudnia 2013 r. w zasobach mieszkaniowych todzi wynajetych byto 2 384 lokali
socjalnych.

Ryc. 74. Potrzeby mieszkaniowe w zakresie wynajmu lokali socjalnych w latach 2008-2013

Przydziaty lokalu socjalnego z tytutu: 2008 2009 2010 2011 2012
jako liczba przydziatow: 72 89 94 91 72 104
Niedostatku
jako odsetek oczekujgcych: 8,1% 12,8% 13,9% 15,1% 9,6% 12,5%
. jako liczba przydziatéw: 354 427 405 397 305 1045
wyroku eksmisyjnego
rawem do lokalu socjalnego
PR U SOCINEEO  ako odsetek oczekujacych: 14,6% 155% 13,7% 104% 69% 26,2%

Zrédto: Wydziatu Budynkdw i Lokali Urzedu Miasta todzi

Rocznie samorzad todzi pozyskuje ok. 1100 lokali mieszkalnych, ktére mogg zosta¢ przeznaczone
do ponownego zasiedlenia zrdznych tytutdw zobowigzarh miasta. Cze$¢ z nich moze byé przeznaczona
na wynajem jako lokale socjalne. Zgodnie zprzyjetym 29 czerwca 2012 r. Wieloletnim programem
gospodarowania mieszkaniowym zasobem Miasta todzi na lata 2012-2016, prowadzone sg prace nad
tworzeniem zasobu lokali socjalnych w budynkach o niskim standardzie, stanowigcych wtasnos¢ miasta,
potozonych poza centrum, poza terenami objetymi rewitalizacjg i dziataniami inwestycyjnymi, nie ujetych
w rejestrze lub ewidencji zabytkdw, w budynkach nalezgcych do grupy budynkéw uzytkowanych do tzw.
Smierci technicznej. W latach 2011 — 2013 uzyskano wzrost liczby lokali socjalnych z 1 851 do 2 384.

Miasto £édz odzyskuje Srednio w roku, do ponownego zasiedlenia, okoto 1 100 mieszkan o réznej
strukturze istandardzie. Aby poprawié¢ kondycje techniczng oraz podnies¢ standard istniejgcego
zasobu miasto od 2011 r. miasto rozpoczeto gruntowne remonty gminnych budynkéw w ramach
programu ,,Mial00 Kamienic”. Wyremontowane lokale s3 wynajmowane jako zamienne rodzinom
wykwaterowywanym z kolejnych budynkéw objetych tg inwestycja. W 2013 r. z wyremontowanych
w tym programie lokali Rada Miejska w todzi wydzielita 40 z przeznaczeniem do wynajmu studentom
i absolwentom wyzszych szkét w todzi. Program ten byt kontynuowany w 2014 r.

Na przestrzeni ostatnich kilku lat systematycznie rosnie liczba gospodarstw domowych, otrzymujacych
wsparcie w postaci dodatku mieszkaniowego. W latach 2012 — 2013 nastgpit wzrost liczby rodzin
pobierajgcych dodatek z 15 873 do 16 867, a wiec 0 6,26%. W 2013 roku kwota wyptaconych swiadczen
wzrosta 0 39,87% w stosunku do kwoty wyptaconej w 2010 r. (a wiec mozna zatozy¢ ze Srednioroczny wzrost
w tym okresie wynosit 13,29%). Miasto zapewnia lokale socjalne, zamienne oraz zaspakaja potrzeby
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mieszkaniowe gospodarstw domowych o niskich dochodach, na zasadach i w wypadkach przewidzianych
w ustawie?. Uchwata Rady Miejskiej dnia 26 czerwca 2013 r. ogtoszono jednolite zasady wynajmowania
lokali wchodzacych w sktad mieszkaniowego zasobu miasta todzi, ustalono katalog oséb najbardziej
potrzebujgcych, ktére po spetnieniu okreslonych kryteriéw mogg liczy¢ na wynajem lokalu komunalnego.

Ryc. 75. Whnioski ztozone i zrealizowane przez osoby najbardziej potrzebujgce w latach 2008-2013

Whioski ztozone przez 2008 2009 2010 2011 2012 2013
oczekujgce 291 350 288 183 220 251
Osoby o znacznym stopniu niepetnosprawnosci
zrealizowane 48 58 85 105 47 19
oczekujace 269 288 259 275 298 383
Wychowankdéw opuszczajgcych domy dziecka,
rodzinne domy dziecka, rodziny zastepcze
zrealizowane 84 136 123 115 59 41
oczekujgce 289 208 241 127 227 373
Osoby wskazane przez Dyrektora WBIL
po uzyskaniu opinii KGMiK
zrealizowane 133 110 163 164 167 208
oczekujgce 371 367 300 126 139 202
Osoby wystepujgce o zamiane lokalu
zrealizowane 40 31 12 102 13 23

tACZNIE WNIOSKI OCZEKUJACE NA REALIZACJE: 1220 1213 1088 711 884 1209

tACZNIE WNIOSKI ZREALIZOWANE: 302 335 389 386 286 291

Zrédto: Wydziat Budynkéw i Lokali Urzedu Miasta todzi

2.3.3. Prognoza rozwoju sytuacji rodzin

Niniejsza prognoza opisuje stan, jakiego nalezy sie spodziewa¢ do roku 2020, gdyby
dotychczasowe trendy sie kontynuowaty, a dziatania zaradcze nie bylyby zmienione. De facto
prognoza odpowiada wiec na pytanie: Co by sie stato, gdybysmy nie wdrozyli niniejszej polityki?

e Wsparcie dla rodzin: jezeli potraktujemy mape wyptacanych swiadczen pomocy spotecznej jako
mape przestrzennej dystrybucji probleméw spotecznych (co jest prawdziwe przy zatozeniu,
ze obecny system pomocy spotecznej identyfikuje i wspiera wszystkich uprawnionych do otrzy-
mywania pomocy) to mozna nastepnie na te mape naktadaé przestrzenny rozktad poszczegdlnych
dziatan polityki spotecznej, aby sprawdzi¢, czy sg realizowane tam, gdzie sg beneficjenci. Ponizsza
mapa pokazuje przyktadowo natozenie na rozktad przestrzenny probleméw spotecznych roz-

%% Ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o ochronie praw lokatoréw, mieszkaniowym zasobie gminy i o zmianie Kodeksu
Cywilnego
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mieszczenia placdwek wsparcia dziennego. Placéwki wsparcia dziennego — rozmieszczenie w sto-
sunku do przestrzennej dystrybucji wystepowania problemoéw.

Ryc. 76. Placowki wsparcia dziennego a przestrzenny rozktad pobierania zasitkow

Opracowanie: W. Ktosowski na podstawie danych MOPS w todzi i map z opracowania "Ciggtos¢ i zmiana
w tddzkich enklawach biedy", Wielistawa Warzywoda-Kruszyriska, Bogdan Jankowski, Wydawnictwo
Uniwersytetu todzkiego, 2013.

e Oile Srédmiescie wydaje sie dobrze nasycone placéwkami wsparcia, o tyle znaczne obszary rejo-
néw Batut i Gérnej sasiadujace ze Srédmiesciem s3 stabo wspomagane istniejgca obecnie siecia.
To wiasnie obszary w ktorych prognoza rozwoju sytuacji jest najbardziej niepokojaca. Nalezy bo-
wiem zaktadaé, ze obszary koncentracji probleméw pozbawione placéwek wsparcia na swym te-
renie, bedg zapadad sie w jeszcze glebszy kryzys.

e Asystenci rodzinni: bedzie stale rosto zapotrzebowanie na prace asystentéw rodzin, jako efektyw-
nej formy wsparcia. Nalezy stworzy¢ system certyfikowania kwalifikacji asystentow, statego do-
szkalania ich, monitorowania ich pracy oraz zapewnienia im superwizji.

e Wsparcie przyrostu naturalnego: nie tylko rodziny wielodzietne. Opisane wczesniej trendy demo-
graficzne charakteryzujg sie duzg bezwtadnoscig i z catg pewnoscig nie zmienig sie zasadniczo
do 2020 r., co najwyzej zmniejszg zwojg dynamike. Trzeba wiec uznaé, ze ,Karta duzej rodziny”
jako rozwigzanie wdrozone przez wiele miast, a ostatnio zestandaryzowane w skali ogdlnopol-
skiej, w todzi takze jest pozadana, ale — ze wzgledu na szczegdlng sytuacje demograficzng miasta
— moze nie by¢ wystarczajgca. Prawdopodobnie w sytuacji demograficznej todzi ,wielodziet-
nosc¢” nie jest kategorig trafnie lokujgcg wsparcie i trzeba przeanalizowac¢ mozliwy zakres wsparcia
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takze rodzin z dwdjkg dzieci. Jesli mamy odwrdci¢ trend demograficzny, musimy uzna¢ najpierw
demograficzne realia dnia dzisiejszego.

e Opieka nad dzieckiem ponizej lat 3: trzeba uwaznie monitorowaé zapotrzebowanie. Planowane
jest utrzymanie do roku 2020 sieci 30 gminnych ztobkéw miejskich dysponujgcych 2025 miejsca-
mi, a dodatkowo bedg dziataé ztobki podmiotéw niepublicznych. Kazdy przypadek trudnosci z za-
pisaniem dziecka do ztobka moze by¢ realng przeszkoda w powrocie rodzica na rynek pracy,
co zniecheca do dalszej prokreaciji.

e 7 prognozy Wydziatu Edukacji UM w todzi wynika, ze w catej populacji dzieci i mtodziezy
do 17 roku zycia udziat grupy szczegdlnego ryzyka wynosi 7%. Wydaje sie, ze wobec wykazanych
w diagnozie trendéw, odsetek tak oszacowany nalezy raczej traktowac jako dolng granice liczeb-
nosci grupy szczegdlnego ryzyka, za$ gérng granice dla ostroznosci nalezy szacowaé jako narasta-
jacq 0 0,5% rocznie; daje to na koniec 2020 r. 11% (okoto 9,5 tys.) dzieci i mtodziezy.

Ryc. 77. Liczba dzieci i mtodziezy w wieku 0-17 lat, a liczba dzieci i mtodziezy z grup szczegélnego
ryzyka. Prognoza na lata 2012 — 2025

Liczba dzieci i mtodziez W tym — szacowana grupa szczegolnego ryzyka
do 17 lat prognoza optymistyczna* prognoza pesymistyczna**
2012 96 509 6756 (7%) 6756 (7,0%)
2015 93178 6522 (7%) 7920 (8,5%)
2018 90 154 6311 (7%) 9015 (10,0%)
2021 85 888 6012 (7%) 9877 (11,5%)
2025 78 044 5463 (7%) 10536 (13,5%)

Zrédto: *Wydziat Edukacji Urzedu Miasta todzi, oraz **W. Ktosowski

e Seniorzy: bedzie narastat problem braku w todzi placéwki catodobowej dla senioréw z zaburze-
niami psychicznymi. Generalnie nalezy spodziewac sie wzrostu zapotrzebowania na wszystkie
formy swiadczen i aktywnosci adresowane do senioréw.

e Przemoc w rodzinie: konieczna jest lepsza diagnoza zjawiska, staranniejsze monitorowanie. Praw-
dopodobnie obecnie w todzi przemoc w rodzinie jest zjawiskiem w znacznej mierze ukrytym i nie-
wykluczone, ze w praktyce Niebieska Karta jest zaktadana tylko dla czesci spraw najbardziej dra-
stycznych. W szczegdlnosci nieznana moze by¢ prawdziwa skala przemocy wobec miodszych dzieci.
W prognozowanym okresie — oprécz poprawy skutecznosci ochrony ofiar — niewatpliwie pojawi sie
wieksze zapotrzebowanie na dziafania korekcyjno-edukacyjne wobec sprawcéw, a takze prawdo-
podobnie — na terapie sprawcéw. Pozadanym kierunkiem jest konsekwentne rozwijanie metod
mediacyjnych a takze szerokg obywatelskg edukacje potencjalnych swiadkdw przemocy.

e Powinien ulec wzmocnieniu system usamodzielniania wychowankéw pieczy zastepczej. Mieszka-
nia chronione w liczbie odpowiadajgcej faktycznym potrzebom oraz odpowiednia pula mieszkan
socjalnych —to warunek sine qua non startu w doroste zycie.

e Bedzie nadal rosto zapotrzebowanie na mieszkania komunalne. Powinien zosta¢ wypracowany
system zaspokajania tego zapotrzebowania w zgodzie z politykg dysponowania zasobem komu-
nalnym mieszkan w todzi. Przewidywany jest systematyczny dalszy wzrost zasobu lokali socjal-
nych —wg zatozen ww. planu wieloletniego do liczby 10 tysiecy w 2020 roku.
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2.4. Problemy w obszarze zdrowia

Obszar polityki w zakresie zdrowia jest ogdlnie uregulowany

odrebng polityka miejsk327. Niniejszy obszar problemowy polityki

skupia sie na dwéch specyficznych aspektach zdrowia: problemach

zwigzanych z uzaleznieniami i szkodliwym uzywaniem substancji

psychoaktywnych oraz problemach niezdrowego stylu zycia

mtodziezy, poniewaz obie te grupy problemdéw bardzo silnie wspdtoddziatuja z pozostatymi
problemami nalezgcymi do zakresu polityki spoteczne;j.

2.4.1. Diagnoza problemoéw w obszarze zdrowia

Diagnoza probleméw zdrowotnych mieszkancéw todzi, sytuacji epidemiologicznej oraz organizacji
i zasobow opieki zdrowotnej w miescie, zostata szczegdétowo przedstawione w miejskiej polityce zdrowia.
Z dokumentu wynika, iz ,w poréwnaniu do innych duzych miast £6dz od wielu lat charakteryzuje sie
najkrétszg przecietng dtugoscia zycia mieszkaricow”?%. Ponadto, pomimo, iz najkorzystniejsze warunki,
sprzyjajace dtugosci zycia wystepujg w duzych aglomeracjach, £tddz pozostaje poza tym dobroczynnym
wptywem. Gtéwnymi przyczynami zdrowotnymi zgondw w todzi s3, tak jak w kraju, choroby ukfadu
krazenia oraz nowotwory ztosliwe. Do chordb, na ktdre todzianie zapadajg najczesciej nalezg przede
wszystkim nowotwory ztoSliwe, cukrzyca i niewydolnosé uktadu krazenia, jednak coraz powazniejszy
problem zdrowia publicznego ostatnich lat stanowig zaburzenia psychiczne, ktére najczesciej bywajg
przyczyng obnizenia petnej sprawnosci zyciowej. W miastach wojewddztwa tédzkiego widoczny jest
wzrost liczby osdb leczonych w poradniach zdrowia psychicznego: w 2004 r. wskaznik na 10 tys.
ludnosci wynosit 271,8, w 2009 r. — 317,24, natomiast w 2010 r. juz 366,20.

2.4.1.1. Uzaleznienie i szkodliwe uzywanie alkoholu

Uzaleznienie od alkoholu jest zaburzeniem psychicznym i zaburzeniem zachowania diagnozowanym
w oparciu o Miedzynarodowg Klasyfikacje Choréb i Probleméw Zdrowotnych ICD X. Naduzywanie
alkoholu nawet bez stwierdzonych cech uzaleznienia powoduje podobne skutki zdrowotne
i spoteczne. Najnowsze wyniki pochodzg z badan przeprowadzonych w 2012 r. przez Instytut
Psychiatrii i Neurologii w Warszawie EZOP Polska. W badaniach uczestniczyli przedstawiciele
populacji w wieku 18-64 lata. Projekt zaktadat badanie kondycji psychicznej mieszkaricéw Polski,
m.in. rozpowszechnienie zaburzen zwigzanych z alkoholem i narkotykami. Przyjete przez badaczy
wskazniki pozwalajg na oszacowanie, ilu Polakéw w badanej grupie wiekowej spetnia kryteria
»,haduzywania alkoholu”, a ilu ,zespotu uzaleznienia od alkoholu”. Wedtug uzyskanych danych 11,9%
mieszkancow Polski w wieku produkcyjnym mozna zaliczy¢ do ogdlnej kategorii naduzywajgcych
alkoholu, w tym 2,4% osdb spetnia kryteria diagnostyczne zespotu uzaleznienia od alkoholu.

Trudno jest tez oszacowaé, ile oséb z problemem alkoholowym oraz cztonkdéw ich rodzin korzysta
z oferowane]j przez miasto £tédz pomocy. Osoby uzaleznione mogg korzysta¢ z pomocy udzielanej
w réznych placéwkach, a one nie prowadzg obecnie wspdlnego rejestru.

z »Polityka zdrowia dla Miasta todzi 2020+”, uchwata LIX/1255/13 Rady Miejskiej w todzi z 27 marca 2013 r.

2 Raport: Sytuacja zdrowotna ludnosci Polski, Panstwowy Zaktad Higieny, Warszawa 2008
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2.4.1.2. Uzaleznienie i szkodliwe uzywanie narkotykdéw (w tym projektowanych) i lekéw OTC

Problem uzaleznienia oraz szkodliwego uzywania narkotykéw (znanych od dawna psychoaktywnych
substancji odurzajgcych, pobudzajacych czy halucynogennych), narkotykéw projektowanych (tzw.
»dopalaczy”, okreslanych w ustawie o przeciwdziataniu narkomanii jako "$rodki zastepcze") oraz
dostepnych w otwartej sprzedazy bez recepty lekdw OTC zawierajgcych sktadniki psychoaktywne,
nalezy widzie¢ jako kompleks powigzanych zjawisk, bo chociaz rézna jest sytuacja prawna tych grup
substancji oraz réznig sie grupy konsumentéw i modele uzywania, to wszystkie wymienione rodzaje
substancji maja dziatanie psychoaktywne i mogg powodowac rézne typy uzaleznienia.

Tak szeroko rozumiany problem narkotykowy dotyka osoby w réznym wieku, zrdinych grup
spotecznych i zawodowych, o réznym statusie materialnym. Grupg szczegdlnie narazona na szkodliwe
dziatanie narkotykow sg mtodzi ludzie bedacy w okresie rozwoju i dorastania. Substancje te dziatajg
niekorzystnie zaréwno na rozwéj psychofizyczny mtodych ludzi, jak i na ich spoteczne funkcjonowanie
(problemy w szkole, problemy w relacjach z rodzicami, ktopoty z prawem).

Ryc. 78. % uczniéw trzecich klas gimnazjum, ktérzy cho¢ raz w zyciu uzywali narkotykéw.

2007 r. 2011r.
Rodzaj substancji
chtopcy dziewczeta chtopcy dziewczeta
marihuana/haszysz 33% 22% 40,1% 25,3%
amfetamina 13% 6% 6,3% 5,4%
ekstazy 12% 4% 5,5% 2,9%
wziewne (kleje, aerozole itp.) 11% 7% 10,3% 12,3%
leki OTC uspokajajgce lub nasenne 16% 22% 7,5% 14,7%

Zrédto: Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych Urzedu Miasta todzi

Badanie ESPAD (Europejski Program Badan Szkolnych nad Uzywaniem Alkoholu i innych Substancji
Psychoaktywnych), ktére jest powtarzane co 4 lata w wielu krajach Europy, w tym w Polsce, pozwala
$ledzi¢ zmiany w zakresie uzywania tego rodzaju substancji. W todzi badania te byly przeprowadzone
w roku 2007 i 2011, a nastepne odbedg sie w roku 2015. Uczestniczy w nich mtodziez z dwdch grup
wiekowych: uczniowie klas trzecich gimnazjum (15-16 lat) iuczniowie klas drugich szkot
ponadgimnazjalnych (17-18 lat). Dzieki takiemu podziatowi mozemy zaobserwowaé zmiany
w zachowaniach i postawach nastolatkow w dwéch momentach procesu dojrzewania. Badania
pokazujg poziom rozpowszechnienia zjawiska uzywania inaduzywania roéinych srodkow
psychoaktywnych, wiek inicjacji, dostepnos¢, czestotliwosé siegania po nie i inne.

Ryc. 79. % wsrad uczniéw drugich klas szkoty ponadgimnazjalnej po inicjacji narkotykowej

Rodzaj substancji 2007 . - 2041w -
Chtopcy dziewczeta chtopcy dziewczeta
marihuana/haszysz 47% 33% 52,7% 36,4%
amfetamina 15% 12% 7% 6,1%
ekstazy 14% 8% 5,4% 2,4%
wziewne (kleje, aerozole itp.) 10% 7% 7% 3,7%
leki OTC uspokajajgce lub nasenne 20% 27% 8,7% 14,8%

Zrédto: Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych Urzedu Miasta todzi
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Analizujgc powyzsze dane nalezy stwierdzi¢, ze znacznie wzrdst odsetek mtodziezy w obu grupach
wiekowych, ktéra ma za sobg pierwszy kontakt z marihuang/haszyszem (szczegdlny wzrost
obserwujemy wsréd chtopcéw z Il klas gimnazjum). Podobng tendencje obserwujemy przy
analizowaniu pozostatych badanych okresdw, tj. w ciggu ostatniego roku oraz w ostatnim miesigcu.

Ryc. 80. Odsetek uczniéw gimnazjéw, ktérzy w ciggu ostatnich 30 dni uzywali narkotykéw

2007 r. 2011r.
Rodzaj substancji
Chtopcy dziewczeta chtopcy dziewczeta
amfetamina 11% 2% 0,4% 0,6%
ecstasy 9% 2% 0,6% 0,2%

Zrédto: Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych Urzedu Miasta todzi

Ryc. 81. Odsetek uczniéw szkoty ponadgimnazjalnej, ktérzy w ciggu ostatnich 30 dni
uzywali narkotykow

2007 r. 2011 r.
Rodzaj substancji
Chtopcy dziewczeta chtopcy dziewczeta
amfetamina 9% 5% 1,4% 1%
ecstasy 9% 4% 1,6% 0,5%

Zrédto: Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych Urzedu Miasta todzi

Skuteczng profilaktyke szkodliwego uzywania sSrodkéw psychoaktywnych bardzo utrudnia zdarzajaca sie
swoista narkofobia wsrdd niektorych, niedostatecznie wyedukowanych pracownikéw instytucji
odpowiedzialnych za te profilaktyke. Chodzi o utrzymujgce sie stereotypy i uprzedzenia prowadzace
do stygmatyzacji uzytkownikéw i kreujgce negatywne postawy osdb i instytucji zobowigzanych
do zajmowania sie ich problemami. Praktyka potwierdza, ze wsrdd nauczycieli, wychowawcéw
w placéwkach zajmujgcych sie mtodzieza, urzednikéw instytucji samorzgdowych czy funkcjonariuszy
réznych stuzb nadal zdarzajg sie postawy lekowe i oceniajgce, traktowanie uzytkownikéw Srodkéw
psychoaktywnych jako niebezpiecznych i godnych potepienia. Taka postawa — nawet jednostkowa —
realnie utrudnia prawidlowe wdrazanie dziatan profilaktycznych i zaradczych. Jednym ze skutkéw
opisanego zjawiska jest stabos¢ profilaktyki prowadzonej w tédzkich szkotach. Odejscie od uprzedzen
wymaga modyfikacji postaw tych oséb i nabycia przez nie nowych kompetencji, a szkolenia w tym
zakresie powinien zagwarantowac system polityki spotecznej. Takze edukacja adresowana do szerokich
grup spotecznych (populacji uniwersalnej) zamiast straszy¢ narkotykami i potegowac narkofobie, powinna
koncentrowac sie na realistycznym przedstawieniu problemoéw i przeciwdziata¢ uprzedzeniom.

Nalezy réwniez zauwazyé, ze w ostatnich latach obserwuje sie w skali kraju wzrost ilosci tzw. uzaleznien
krzyzowych (np. od alkoholu i barbituranéw na raz). Coraz czesciej mowi sie zatem o substancjach
psychoaktywnych, nie rozdzielajgc ich na alkohol, narkotyki i inne grupy. Stuzy to podejmowaniu dziatan
kompleksowych w zakresie profilaktyki i terapii.

2.4.1.3. Problem niezdrowego stylu Zycia.

Zachowania zdrowotne dzieci i mfodziezy z tddzkiej Sieci Szkét i Przedszkoli Promujgcych Zdrowie
zostaty zbadane w 2009 roku za pomocg anonimowych ankiet. Wyniki przedstawia ponizsza tabela.
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Ryc. 82. Wyniki ankiety otrzymane ze szkét podstawowych (743) oraz ponadpodstawowych (738),
w podziale na ptec.

Odsetek uczniow szkot: podstawowych ponadpodstawowych

Czy dotyczy to mnie? dziewczeta Chiopcy dziewczeta chtopcy
Codzienne spozywanie owocow 60,3 47,6 48,2 45,3
Codzienne spozywanie warzyw 55,9 46,6 56,2 49,3
Codzienne spozywanie ciemnego pieczywa 28,0 28,0 26,3 21,2
Codzienne spozywanie nabiatu 65,5 65,9 64,1 64,3
Spozywanie $niadania w domu 76,7 81,5 63,3 67,3
Spozywanie positku w szkole 76,4 68,5 64,1 63,5
Mycie zebdw co najmniej 2 razy dziennie 80,5 69,6 85,5 61,4
Brak dodatkowej aktywnosci fizycznej 9,6 7,4 23,3 12,9
Aktywnos¢ fizyczna pow. 3 godz. tygodniowo 34,3 53,7 26,9 46,7
Powyzej 3 godz. dziennie przed telewizorem lub komputerem 25,1 30,4 21,4 36,7
Préby palenia papieroséw 14,8 22,5 61,1 50,7
Codzienne palenie papierosow 0,3 1,6 15,6 13,4
Préby picia alkoholu 60,0 68,8 94,5 91,2
Bytam/em pijana/y pow. 3 razy 1,1 2,7 28,2 31,6
Nigdy nie prébowatam/tem narkotykow 98,6 97,1 86,9 83,1
Czuje sie zdrowa/y 91,8 91,0 84,7 91,2
B4l gtowy codziennie 10,7 8,7 13,4 3,5
BAl brzucha codziennie 7,7 4,2 4,9 2,7
B4l plecow codziennie 6,0 7,1 11,5 7,8
Przygnebienie codziennie 11,2 8,7 15,9 7,0
Rozdraznienie codziennie 17,0 16,7 20,8 12,1
Trudnosci w zasypianiu codziennie 10,4 13,8 14,3 8,9

Zrédto: Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych Urzedu Miasta todzi

Z roku na rok nasila sie problem otytosci wsréd mtodziezy, szczegdlnie wsrdd chtopcédw. Zgodnie
z badaniem HBSC przeprowadzanym cyklicznie przez Instytut Matki iDziecka w ramach
miedzynarodowego projektu, nadwaga i otytos¢ dotyczy okoto 22% chtopcéw i 18% dziewczynek
w szkotach podstawowych, odpowiednio 15% i12% w gimnazjach oraz 17% i10% w szkotach
ponadgimnazjalnych. Wedtug danych Gtéwnego Inspektoratu Sanitarnego wojewddztwo tdédzkie
plasuje sie posrodku zestawienia wojewddztw pod wzgledem liczby dzieci otytych.

Ryc. 83. Odsetek miodziezy otytej na poszczegélnych poziomach nauczania
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Zrédto: badanie Health Behaviour School-aged Children (HBSC)
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2.4.2. Opis podejmowanych dotychczas dziatan

2.4.2.1. Profilaktyka i rozwigzywanie problemdw alkoholowych

Jak stwierdzono w diagnozie, ze wzgledu na brak wspdlnego systemu gromadzenia danych nie
wiadomo doktadnie, jaka liczba osdb z problemem alkoholowym korzysta ze wszystkich form pomocy
systemu. Istniejg natomiast precyzyjne dane na temat zgtoszen na terapie zaréwno samych oséb
uzaleznionych, jak i cztonkéw ich rodzin (wspdétuzaleznionych). Obrazuje to wykres ponize;j.

Ryc. 84. Terapia oséb z problemem alkoholowym i cztonkéw ich rodzin.
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M Liczba zgtoszen oséb z problemem alkoholowym do terapii odwykowej

Liczba zgtoszen cztonkdw rodzin oséb z problemem alkoholowym do terapii

Zrédto: Sprawozdania z wykonania Miejskiego Programu Profilaktyki
i Rozwigzywania Problemdw Alkoholowych

2.4.2.2. Przeciwdziatanie narkomanii

Przeciwdziatanie narkomanii, to koniecznos¢ prowadzenia réznorodnych form oddziatywan zaréwno
profilaktycznych, jak i terapeutycznych oraz pomocowych.

Ryc. 85. Zgtoszenia oséb z problemem narkotykowym do terapii odwykowej oraz poradnictwo dla
os6b z problemem narkotykowym
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Zrédto: ,,Sprawozdania z realizacji Miejskiego Programu Przeciwdziatania Narkomanii 2011 — 2013”,

KONKLUZJA XIlI: Skutecznosé programoéw profilaktycznych realizowanych w szkotach jest niewy-
starczajgca. Nalezy skupié sie na przetamywaniu stereotypdéw spotecznych, wdro-
zy¢ we wszystkich szkotach prawidtowe programy profilaktyczne, badac¢ ich sku-
tecznos¢ i adekwatnie modyfikowad.
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Ttem do tej oceny jest opublikowana w lipcu 2013 r. przez NIK informacja o wynikach kontroli
»Profilaktyka narkomanii w szkotach”. W podsumowaniu wynikéw kontroli czytamy:

»Najwyzsza Izba Kontroli negatywnie ocenia jakosc szkolnych programow profilaktyki (SPP)
w zakresie zadan stuiqcych przeciwdziataniu narkomanii. Zaplanowane i wdrazane przez
dyrektordw kontrolowanych szkot dziatania profilaktyczne byty powierzchowne i nierzetelne.
We wszystkich szkotach objetych kontrolg opracowano wprawdzie SPP, jednak skutecznos¢
zaplanowanych w nich dziatan byta bardzo niska lub nieznana. W znacznej czesci szkot nie
przyktadano wagi do doboru zajec¢ profilaktycznych i nie wykorzystywano programow
profilaktycznych, ktore w obiektywnych badaniach ewaluacyjnych zostaty uznane
za skuteczne. Realizowane dziatania czesto powielano z roku na rok, bez dokonywania oceny
ich skutecznosci i adekwatnosci. W wiekszosci skontrolowanych placowek problematyka
narkomanii nie byta uwazana za istotng i dyrektorzy tych jednostek nie dostrzegali potrzeby
wiekszej dbatosci o jakosc profilaktyki, stwierdzajgc niewystepowanie narkotykow na terenie
ich szkot. Przeczyty temu wyniki badan ankietowych przeprowadzonych przez instytucje
zewnetrzne na terenie catego kraju, jak rowniez przez NIK7, ktdre wykazaty obecnosc¢ tego
problemu wsrdéd uczniow. W toku kontroli ustalono réwniez, iz na terenie kontrolowanych
szkot wystqpity przypadki posiadania i zazywania przez uczniéow narkotykdw.”

Mozna wiec powiedzie¢ w tym przypadku, podobnie jak w odniesieniu do przemocy réwiesniczej,
ze problem nie jest specyficznie t6dzki, a zdecydowanie ogdlnopolski. Tym bardziej nalezy dokonac
przegladu dziatan profilaktycznych prowadzonych w tédzkich szkotach.

2.4.2.3. Propagowanie zdrowego stylu zycia

W zwigzku z zaistniatym problemem proponuje sie rozszerzanie aktywnosci i zwiekszenie liczby cztonkéw
tédzkiej Sieci Szkot i Przedszkoli Promujgcych Zdrowie, rozszerzanie dziatarh w zakresie edukacji zdrowotnej
i promowaniu zdrowego stylu zycia wsrdd dzieci i mfodziezy, wtym w obszarze zdrowia psychicznego.
Istotne wydaje sie zainteresowanie mtodziezy aktywnoscig sportowa. W tym celu nalezatoby zajac sie
po pierwsze rozwijaniem form aktywnosci powszechnie dostepnych, nieuzaleznionych od drogiej
infrastruktury sportowej. Poprawe stanu bazy sportowej i dostepnosci do odpowiednich obiektow nalezy
zacza¢ od obiektdw nastawionych na sport aktywny i masowy, a nie na kibicowanie sportowi
wyczynowemu. Wazne jest zachecanie tddzkich organizacji pozarzadowych z obszaru kultury fizycznej
i sportu do zaciesnienia wspétpracy z placowkami edukacyjnymi, propagowanie aktywnosci sportowych
wsrdd dzieci i mtodziezy, realizacjg ministerialnych programéw ukierunkowanych na aktywizacje uczniéw.

KONKLUZJA XIV: Jesli chodzi o dziatania z obszaru kultury fizycznej i sportu, realizowane w ramach
Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych oraz
Miejskiego Programu Przeciwdziatania Narkomanii — nalezy poddac te sfere bar-
dzo starannemu przegladowi i pogtebionej refleksji, oraz prawdopodobnie — istot-
nej modyfikacji.

2.4.2.4. Formy wsparcia dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi

Na terenie Miasta funkcjonuje szereg osrodkdw wsparcia, a takze mieszkania chronione, majgce
na celu zwiekszenie zaradnosci i samodzielnosci zyciowej 0séb z zaburzeniami psychicznymi.
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m  Srodowiskowe Domy Samopomocy dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi

Srodowiskowe Domy Samopomocy (SDS) zapewniaja opieke i wsparcie w systemie dziennym osobom
z zaburzeniami psychicznymi. Ich program, zadania i formy realizacji sg dostosowane do rdznych
zaburzen psychicznych. Stosowane formy terapii i zaje¢ integracyjnych majg na celu poprawe stanu
zdrowia uczestnikdéw, podtrzymywanie i rozwijanie ich umiejetnosci, niezbednych do samodzielnego
zycia. Rédwnoczednie prowadzone s3 zajecia edukacyjne, udzielana pomoc psychologiczna, pomoc
W organizacji grup wsparcia. Prowadzone sg takze kluby samopomocowe dla rodzin.

Zaletgy jest skierowanie oferty do 0séb z réznymi dysfunkcjami psychicznymi, oddzielnie dla oséb
dotknietych chorobg Alzheimera, schizofrenig, autyzmem czy uposledzeniem umystowym. Na terenie
miasta funkcjonuje 5 SDS: 2 dla przewlekle psychicznie chorych dysponujace 86 miejscami, 1 dla 0séb
uposledzonych umystowo z 55 miejscami i 2 dla oséb wykazujgcych inne przewlekte zaburzenia
czynnosci psychicznych (dla oséb autystycznych i oséb z chorobg Alzheimera) zapewniajgce 64
miejsca, w tym 20 miejsc dla osdb z chorobg Alzheimera. Liczba miejsc ogétem wynosi 205. W ciggu
roku korzysta z nich rotacyjnie okoto 270 oséb.

Starzenie sie spoteczenstwa, a takze lepsza diagnostyka i swiadomosé spoteczna powoduje rosngce
zapotrzebowanie zwtaszcza na oferte dla 0séb z chorobg Alzheimera. Swiadczy o tym liczba oséb
oczekujacych na miejsce w SDS.

[ Mieszkania chronione dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi

Gtéwnym celem mieszkan chronionych jest zapewnienie osobom chorym psychicznie (bezposrednio
po hospitalizacji) warunkéw do samodzielnego funkcjonowania w srodowisku. Osoby przebywajgce
w mieszkaniach uczestniczg w programach w zakresie readaptacji i rehabilitacji psychospotecznej,
majg zabezpieczone potrzeby socjalno-bytowe, organizacje czasu wolnego i usprawnianie ruchowe.
W ciggu roku w mieszkaniach przebywa rotacyjnie srednio 50 oséb.

[ Klub samopomocy dla oséb z zaburzeniami psychicznymi

Klub samopomocy jest osrodkiem wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, ktére w wyniku
uposledzenia niektérych funkcji organizmu lub zdolnosci adaptacyjnych wymagajg pomocy do zycia
w $rodowisku rodzinnym i spotecznym, w szczegdlnosci w celu zwiekszenia zaradnosci
i samodzielnosci zyciowej a takze ich integracji spotecznej.

Klub samopomocy zapewnia wsparcie w zakresie aktywizacji, rehabilitacji i integracji spotecznej, przy
wspotudziale najblizszej rodziny uczestnika. Klub $wiadczy ustugi z zakresu ksztattowania
umiejetnosci spotecznych, polegajacych na nauce, rozwijaniu lub podtrzymywaniu umiejetnosci
w zakresie czynnosci dnia codziennego i funkcjonowania w zyciu spotecznym. Rodzaj i zakres ustug
uwzglednia indywidualne potrzeby i mozliwosci psychofizyczne poszczegdlnych uczestnikdéw. Klub
samopomocy dysponuje 30 miejscami.

2.4.3. Prognoza rozwoju sytuacji w obszarze zdrowia

Prognoza zmian w zakresie probleméw zdrowia w obszarze polityki spotecznej musi byé opatrzona
zastrzezeniem, ze prawdopodobnie nie dysponujemy obecnie nawet czgstkowymi danymi o skali
problemu szkodliwego uzywania substancji psychoaktywnych oraz niezdrowego stylu zycia mtodziezy.
Nie da sie wiec sensownie prognozowac rozwoju zjawisk, ktérych nawet obecna skala nie zostata
dokfadnie zdiagnozowana. Przykfadowo mozna sprobowaé oszacowac trend niezwykle destrukcyjnego
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fragmentu zjawiska narkomanii, a wiec uzywania substancji wziewnych (klejow, rozpuszczalnikdw,
aerozoli, zwanych czasami ,,narkomanig biedy” z uwagi na najtanszy koszt przyjmowania tych substancji
i dostepnosé¢ ich faktycznie wszedzie i dla kazdego). W przypadku substancji wziewnych, niezwykle
toksycznych, w zasadzie kazde uzycie mozna traktowac jako szkodliwe.

Ryc. 86. Préba oszacowania na podstawie ESPAD 2011 skali ,,narkomanii biedy” w 2013 r.
dla czterech rocznikéw tédzkich nastolatkéw: 15, 16, 17 i 18-latkow

Wiek w 2013 r. 16-latki 17-latki 18-latki
Ptec
Liczebnos¢ danej ptci w roczniku: 2658 2432 2819 2696 2982 2756 3132 2924
odsetek deklarujgcych uzycie n. wziewnych 13,6% 20,9% 13,6% 20,9% 10,3% 12,3% 10,3% 12,3%
oszacowana liczba uzytkownikéw wg ptci 361 508 383 563 307 339 323 360
Razem w roczniku (kobiety + mezczyzni) 870 947 646 682
OGOLEM uzytkownikéw w 4 rocznikach: 3145 (w tym 1375 mezczyzn i 1770 kobiet)

Opracowanie: W. Ktosowski na podstawie wynikow ESPAD 2011 i danych demograficznych WUS w todzi

W badaniu ESPAD 2011 w grupie 17-18 latkéw tylko 7,0% chtopcéw i 3,7% dziewczat deklarowata,
ze kiedykolwiek miat stycznos¢ z takg narkomanig, ale w grupie mtodziezy o 2 lata mtodszej (15-16 lat)
odsetek ten wynosit juz odpowiednio 10,3% dla chtopcédw i az 12,3% dla dziewczat. Jezeli 95% miodziezy
ze starszej grupy deklaruje, ze nigdy w zyciu nie prébowato substancji wziewnych, to tym bardziej nie
mieli oni takich doswiadczen, kiedy byli w wieku 15-16. A wiec nalezy zaktadaé, ze zjawisko w ciggu 2 lat
niepokojaco wzrosto. Wobec powyziszego zasadnym wydaje sie monitorowanie tego trendu i podjecie
ewentualnych dziatan prewencyjnych. Mamy wiec ponad 3 tys. zagrozonych mtodych oséb (ktére
miaty kontakt z tylko jedng, wybrang forma narkomanii i nalezgcg tylko do wybranych czterech
rocznikow).

Tymczasem w 2013 r. udzielono siedmiuset porad (wszystkim rocznikom todzian w sprawie
wszystkich probleméw narkotykowych), a do terapii zgtosito sie 1200 oséb. Jak widaé podejrzenie,
ze nie znamy prawdziwej skali zjawiska, moze by¢ zasadne.

KONKLUZJA XV: Obecnie nie jest mozliwe przeprowadzenie bardziej wnikliwej prognozy zjawiska
uzaleznien z uwagi na niekompletno$¢ danych. Dlatego tez nalezy zaplanowac
procedure badawczg, ktdra dostarczy danych do rzetelnej diagnozy a nastepnie
prognozy.

Bardzo istotny i stale narastajgcy jest tez problem zaburzen psychicznych. Jest on prawdopodobnie
powigzany m. in. z obcigzeniami przewlektym stresem. Nalezy tu bra¢ pod uwage koniecznos$¢
intensyfikowania dziatan skierowanych na ten problem: zaréwno prawidtowej i wczesnej diagnostyki,
jak i dostepnosci terapii oraz form pomocy srodowiskowej i samopomocy.
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2.5. Problemy zwigzane z niepetnosprawnoscia '

W niniejszej Polityce Spotecznej postugujemy sie definicja niepetno- \
sprawnosci  Europejskiego  Forum  Niepetnosprawnosci:  ,,0sobg
niepetnosprawng jest jednostka w petni swoich praw, znajdujaca sie q

w sytuacji uposledzajagcej jg na skutek barier Srodowiskowych,
ekonomicznych ispotecznych, ktérych zpowodu wystepujacych u niej
uszkodzen nie moze przezwyciezy¢ w taki sposdb, jak inni ludzie. Bariery te zbyt czesto sg zwiekszane przez
deprecjonujagce podstawy ze strony spofeczerstwa. Do zadan spofeczenstwa nalezy eliminowanie,
zmniejszanie lub kompensowanie tych barier, aby kazdej jednostce umozliwi¢ korzystanie zdébr
publicznych, jednoczesnie respektujac jej prawa i przywileje”.

2.5.1. Diagnoza problemdéw w obszarze niepetnosprawnosci

W obiegu oficjalnym jest wiele innych definicji. Swiatowa Organizacja Zdrowia uznaje, iz osobg
niepetnosprawna jest ,cztowiek, ktéry z powodu kalectwa lub choroby ma dtugotrwate szczegdlne
trudnosci w sprostaniu zwyktym czynnosciom zycia, takim jak: samoobstuga, lokomocja, nauka badz
praca, udziat w dziatalno$ci kulturalnej, rekreacyjnej, sportowe].” Miedzynarodowa Organizacja Pracy
w art. 1 konwencji Nr 159 ustanowita, iz omawiane pojecie oznacza ,,0sobe, ktérej szanse uzyskania
i utrzymania odpowiedniego zatrudnienia sg znacznie ograniczone w wyniku witasciwie orzeczonego
ubytku zdolnosci fizycznych lub umystowych.” Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych podaje nastepujacg definicje:
,0soby niepetnosprawne to osoby, ktérych stan fizyczny, psychiczny lub umystowy trwale
lub okresowo utrudnia, ogranicza badz uniemozliwia wypetnianie rél spotecznych, a w szczegdlnosci
zdolnosci do wykonywania pracy zawodowej.”

Na niepetnosprawnosc sktadaja sie trzy elementy:

e uszkodzenie — to wszelki brak lub anormalnosé psychologiczna, fizjologiczna lub o anatomicznej
strukturze lub funkcji organizmu na skutek okreslonej wady wrodzonej, choroby lub urazu,

e niepetna sprawnos¢ biologiczna — ograniczenie lub brak zdolnosci wykonywania czynnosci
w sposob mieszczacy sie w pewnej normie,

e uposledzenie (niepetnosprawnos¢ spoteczna) — to niekorzystna sytuacja danej osoby, wynikajaca
z uszkodzenia/niepetnej sprawnosci, ktore ograniczajg lub uniemozliwiajg petnienie przez nig rol
zwigzanych z jej wiekiem, ptcig i statusem spoteczno-kulturowym.
Jeden z problemdw, wigzgcych sie z funkcjonowaniem tej grupy, wynika z faktu, ze spora czes¢ oséb
niepetnosprawnych mogtaby podjg¢ (czy tez kontynuowac) prace zawodowg, lecz napotykajg wiele
przeszkéd w realizacji swych zamierzed. To nie tylko trudnosci zewnetrzne tj. sposéb, w jaki
postrzega je spotfeczenstwo czy tez potencjalny pracodawca. Wiele barier stwarzajg sami
niepetnosprawni, ulegajac poczuciu bezradnosci, niskiej samoocenie, lekowi przed porazka.
Nie zawsze mogg réwniez liczy¢ na wsparcie ze strony bliskich, ktére rozbudzitoby ich motywacje
do pracy. Dlatego tak niewiele osdb niepetnosprawnych, zdolnych do pracy jest aktywnych
zawodowo.

Niezmiernie waznym elementem integracji spotecznej jest umozliwienie osobom niepetnosprawnym
swobodnego korzystania z dobr kultury. Osoby z niepetnosprawnoscig ruchowa, to grupa, ktoéra
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w szczegolnosci napotyka na trudnosci w dostepie do obiektdw kulturalnych. Pomijajgc bariery
ekonomiczne, przeszkode stanowig bariery architektoniczne oraz komunikacyjne. Sytuacja, w ktorej
instytucje kultury nie sg w réwnym stopniu dostepne osobom sprawnym, jak i poruszajgcym sie na wozkach
inwalidzkich powoduje, iz osoby z niepetnosprawnosciami ruchowymi sg narazone na odseparowanie
w obszarze kultury. Moze to rodzi¢ izolacje spoteczng, rozumiang takze jako istote wykluczenia spofecznego.

Dziatania na rzecz oséb niepetnosprawnych miasto tddz realizuje na podstawie ,Powiatowego
Programu Dziatari Na rzecz Os6b z Niepetnosprawnosciami w Miescie todzi w Latach 2014-2020"%.
Gtéwnym celem Programu jest poprawa sytuacji oséb niepetnosprawnych w naszym miescie oraz
umozliwienie im aktywnego uczestnictwa w zyciu spotecznym. Cel ten ma zostac osiggniety poprzez
realizacje celéw szczegdtowych, do ktdrych naleza: rehabilitacja zawodowa, rehabilitacja spoteczna,
edukacja, formy pomocy spotecznej, przestrzeganie praw oséb niepetnosprawnych. W ramach celu
»rehabilitacja spoteczna” jednym z gtéwnych zadan i dziatah operacyjnych jest likwidowanie barier
architektonicznych w jednostkach organizacyjnych miasta.

Trudna sytuacja materialna oséb niepetnosprawnych spowodowana jest m.in. dodatkowym
obcigzeniem finansowym, wynikajagcym z posiadanej niepetnosprawnosci (wydatki na leczenie,
rehabilitacje, zapewnienie opieki innej osoby). W przypadku osdb, ktdre nie podejmujg lub rezygnuja
z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w celu sprawowania opieki nad osobg niepetnosprawng,
problem stanowi brak Zrédta utrzymania.

Wsparcie finansowe o0sdb niepetnosprawnych oraz oséb, ktére nie podejmujg lub rezygnuja
z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w celu sprawowania opieki nad osobg niepetnosprawng
odbywa sie poprzez:

e przyznawanie i wyptacanie $wiadczen uzaleznionych od niepetnosprawnosci okreslonych ustawa
z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2013 r. poz. 1456 z pdin. zm.)
oraz ustawg z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkdw dla opiekunéw (Dz. U. z 2014
r. poz. 567.);

e przyznawanie i wyptacanie dodatku do zasitku rodzinnego z tyt. ksztatcenia irehabilitacji dziecka
niepetnosprawnego okreslonego Uchwatg Nr LXXIl/1370/06 Rady Miejskiej w todzi z dnia 12 lipca
2006 r. w sprawie przyznania jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia sie dziecka oraz podnie-
sienia kwot niektérych dodatkéw do zasitku rodzinnego (Dz. Urz. Woj. tédzkiego Nr 306, poz.
2368 z pdin. zm.);

e przyznawanie iwyptacanie pomocy finansowej realizowanej w ramach rzagdowego programu
wspierania oséb uprawnionych do swiadczenia pielegnacyjnego.

Wsrdd osdb, korzystajgcych ze swiadczen pomocy spotecznej istotng grupe stanowig osoby/rodziny,
gdzie wystepuje niepetnosprawnos¢ lub dtugotrwata i ciezka choroba. Wskaznik rodzin dotknietych
tym problemem (dtugotrwata choroba) sukcesywnie wzrastat: z 44,95% w 2010 r. do 47,05% w roku
2012. Podobng tendencje obserwuje sie w przypadku osdb niepetnosprawnych — wzrosta liczba
rodzin z orzeczong niepetnosprawnoscia co najmniej jednego zcztonkéw: z36,58% w 2011 r.
do 38,47% w 2012 r. ogdtu rodzin zgtaszajgcych sie o pomoc.

Kolejna kwestia, to sytuacja niepetnosprawnych, ktérzy muszg by¢ otoczeni statg opiekg, gdyz nie
sg w stanie funkcjonowac samodzielnie. Raport NIK z przeprowadzonej w 2010 r. kontroli dotyczacej
kierowania oséb do domdéw pomocy spotecznej i finansowania ich pobytu przez organy samorzadu

» Program zostat przyjety uchwatg nr LXXXI11/1747/14 Rady Miejskiej w todzi z dnia 9 kwietnia 2014 r.
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terytorialnego wskazuje, iz w wiekszosci przypadkéw (80%) opieke nad osobami wymagajgcymi
pomocy w codziennym funkcjonowaniu sprawujg tzw. opiekunowie nieformalni (rodzina, przyjaciele,
sgsiedzi). Oznacza to, ze opiekunowie w wieku produkcyjnym muszg tgczy¢ obowigzki opiekuncze
z praca. Niestety najczesciej rodziny oséb niepetnosprawnych pozostawione sg samym sobie — muszg
samodzielnie borykac sie z problemami finansowymi, organizacyjnymi i emocjonalnymi. Opiekunowie
nie maja czasu na jakiekolwiek inne formy aktywnosci — wycofujg sie zzycia spotecznego
i kulturalnego, co czesto prowadzi do ich wykluczenia, a nawet rezygnuja z aktywnosci zawodowe;.
Dlatego tak wazna jest tu pomoc.

Miasto tédz aktualnie nie zapewnia w petni adekwatnego do potrzeb wsparcia dorostym osobom
niepetnosprawnym intelektualnie wymagajacym pomocy catodobowej. Na terenie todzi
funkcjonuje 1 dom pomocy spotecznej dla mezczyzn niepetnosprawnych intelektualnie: prowadzony
jest na zlecenia Miasta, dysponuje 10 miejscami i na przestrzeni ostatnich 4 lat zwolnito sie w nim
1 miejsce.

Cze$¢ osbéb niepetnosprawnych intelektualnie, w szczegdlnosci kobiet kierowana jest do domoéw
pomocy spotecznej odpowiedniego typu poza todzig, okres oczekiwania na umieszczenie w tego typu
placowkach wynosi od 1 roku do 2 lat. Znaczna cze$¢ oséb uposledzona umystowo, u ktérych
wspotistniejgcym schorzeniem sg zaburzenia psychiczne kierowana jest do domoéw pomocy
spotecznej dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, co skutkuje rdéwniez wydtuzeniem czasu
oczekiwania oraz zwiekszeniem liczby oséb oczekujgcych na umieszczenie w domach pomocy
spotecznej dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.

W todzi funkcjonujg rowniez 2 domy pomocy spotecznej dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawne;j
intelektualnie, tgcznie dysponujg 227 miejscami. Na dziert 31.12.2013 r. na umieszczenie w tego typu
placéwkach oczekiwato 18 oséb. Okres oczekiwania na umieszczenie wynosi okoto 2 lat.

Osoby z niepetnosprawnosciami dalej majg trudnosci w odnalezieniu sie na rynku pracy. Wiele sposréd
nich poszukuje zatrudnienia. Na koniec 2013 r. w rejestrach Powiatowych Urzeddéw Pracy figurowato
4.185 osbb, posiadajgcych status bezrobotnych oraz 657 oséb niepetnosprawnych, poszukujgcych pracy.
Wsréd nich wiekszos$¢ stanowili mezczyzni z wyksztatceniem podstawowym i zasadniczym.

Ryc. 87. Osoby niepetnosprawne zarejestrowane w PUP

niepetnosprawni bezrobotni 1800 1810 1334 1410 1579 1500 1526
poszukujgcy pracy niepetnosprawni 247 246 146 144 68 47 5

niepetnosprawni bezrobotni 3595 3027 3497 3980 3934 4193 4185
poszukujgcy pracy niepetnosprawni 822 646 687 653 611 641 657

Zrédto: Powiatowy Urzqd Pracy w todzi

2.5.2. Opis podejmowanych dotychczas dziatan

2.5.2.1. Aktywizacja zawodowa 0s6b z niepetnosprawnosciami

Aktywizacja zawodowa osdb niepetnosprawnych realizowana bedzie przede wszystkim poprzez zwrot
kosztow przystosowania stanowisk pracy do schorzenia zatrudnionego, finansowanie kosztow
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szkolen zawodowych idoksztatcajgcych oraz udzielanie pozyczek na podjecie dziatalnosci
gospodarcze;j.

Osoby niepetnosprawne, niezaleznie od rodzaju istopnia niepetnosprawnosci majg prawo
do zatrudnienia. Czes$¢ z nich wybiera prace w warunkach chronionych (zaktady pracy chronionej,
zaktady aktywnosci zawodowej), inni wybierajg otwarty rynek (np. byli uczestnicy warsztatow terapii
zajeciowej) lub spdtdzielnie socjalne. W todzi funkcjonuje 49 Zaktadéw Pracy Chronionej i 2 Zaktady
Aktywnosci Zawodowej (Caritas i TPN). Zasady funkcjonowania ZPCH | ZAZ okreslajg art. 28-33a
ustawy z dn. 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych oraz Rozporzgdzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dn. 14 grudnia 2007 r.
w sprawie zaktadow aktywnosci zawodowej (Dz. U. z 2007 r., Nr 242, poz. 1776).

2.5.2.2. Aktywizacja spoteczna 0séb z niepetnosprawnosciami

Podstawowym sposobem zwiekszania uczestnictwa o0séb z niepetnosprawnosciami w zyciu
spotecznym jest prowadzenie dziatan, majgcych na wzgledzie wyrabianie zaradnosci osobistej
i pobudzanie aktywnosci spotecznej. Jest to osiggane poprzez edukacje, znoszenie barier
architektonicznych, transportowych, technicznych, w komunikowaniu sie i dostepie do informacji
oraz zwiekszaniu spotecznego zrozumienia i akceptacji dla oséb niepetnosprawnych.

W zaleznosci od rodzaju niepetnosprawnosci, wtym stopnia upo$ledzenia umystowego, dzieciom
i mtodziezy, organizuje sie ksztatcenie i wychowanie, ktére stosownie do potrzeb umozliwia nauke
w dostepnym dla nich zakresie, usprawnianie zaburzonych funkcji, rewalidacje iresocjalizacje oraz
zapewnia specjalistyczng pomoc i opieke. W przedszkolach i szkotach podstawowych, w tym specjalnych,
winnych formach wychowania przedszkolnego oraz w osrodkach mtodziezowych itp., atakze
w publicznych i niepublicznych  poradniach  psychologiczno-pedagogicznych, wtym poradniach
specjalistycznych, mogg by¢ tworzone zespoty wczesnego wspomagania rozwoju dziecka w celu
pobudzania psychoruchowego ispotecznego rozwoju dziecka, od chwili wykrycia niepetnosprawnosci
do podjecia nauki w szkole, prowadzonego bezposrednio z dzieckiem i jego rodzina.

Osoby z niepetnosprawnosciami posiadajg takie same prawa, jak wszyscy obywatele. W rzeczywistosci
jednak napotykajg zbyt wiele przeszkéd, by méc z nich w petni korzysta¢. Rozwigzaniem tego problemu jest
stworzenie mechanizméw wyréwnywania szans 0s6b niepetnosprawnych przez zagwarantowanie
im pewnych praw szczegdlnych. Dzieki nim bedy mogly wtakim samym stopniu korzysta¢ z praw
przystugujgcych reszcie obywateli. Konieczne jest przy tym przeciwdziatanie dyskryminacji i wykluczeniu
0s0b z niepetnosprawnosciami. Petng ochrone praw 0sdb z niepetnosprawnosciami zapewnia Konwencja
ONZ oPrawach Osdb Niepetnosprawnych, ratyfikowana przez Polske w2012 r. Wiadze miasta,
uwzgledniajgc prawa oséb niepetnosprawnych wyrazone w Konwencji ONZ, konsultujg projekty aktéw
prawnych z przedstawicielami tego sSrodowiska. Realizacjg tego zajmuje sie Miejska Spoteczna Rada ds. Oséb
Niepetnosprawnych, ktdra opiniuje réwniez projekty inwestycyjne (na podstawie Zarzgdzenia nr 660/VI/11
Prezydenta Miasta todzi z dnia 17 maja 2011 r. w sprawie opiniowania projektéw inwestycyjnych Miasta
todzi), atakze Komisja Dialogu Obywatelskiego ds. wdrazania Konwencji o Prawach Oséb
Niepetnosprawnych i rozwigzywania problemdéw oséb z niepetnosprawnosciami, powotana Zarzadzeniem
Nr 5293/V1/13 Prezydenta Miasta todzi z 8 listopada 2013 r.

Przyktady dobrej praktyki

[ Uruchomienie systemu Wideottumacz; w chwili obecnej kazda osoba niestyszaca moze by¢
skutecznie obstuzona w tédzkim magistracie. Urzgd Miasta todzi we wspodtpracy z Polskim
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Zwigzkiem Gtuchych przygotowat ustuge potaczenia w formie on-line, dzieki ktérej w kazdej
chwili mozna sie skontaktowac z ttumaczem jezyka migowego. Specjalne oprogramowanie
zainstalowano juz na kilkunastu stanowiskach pracy, gdzie osoba niestyszgca uzyska (w kon-
takcie z upowaznionym, przeszkolonym urzednikiem) mozliwos¢ skomunikowania sie w jezy-
ku migowym w celu rozpoznania jej sprawy, z jaka zwraca sie do Urzedu Miasta todzi. Sta-
nowiska do obstugi osdb niestyszacych wyposazono w komputery z kamerg HD. Dzieki temu
mozliwe jest uzyskanie bardzo dobrej jakosci transmisji gtosu i obrazu. Pokoje, w ktérych
osoby niestyszgce mogg zatatwi¢ swoje sprawy sg specjalnie oznaczone. Warto podkreslic,
ze UML juz od potowy 2010 roku wdrazat w zycie udogodnienia dla oséb niestyszgcych - m.in.
publikujgc na stronie internetowej ttumaczenia tekstéw na jezyk migowy.

[ Oddawanie w najem lokali socjalnych osobom ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci,
ktérych wnioski rozpatrywane sa, jako jedne z pierwszych w kolejnosci®.

B Zamieszczenie w serwisie internetowym UML, przettumaczonego na jezyk migowy tédzkiego
Informatora dla Osdb Niepetnosprawnych (z podziatem na stopnie niepetnosprawnosci), do-
tyczgcego ulg i uprawnien przystugujgcych niepetnosprawnym mieszkaicom todzi.

[ Udostepnianie bezptfatnie mieszkaricom todzi Informatoréw dla Oséb Niepetnosprawnych,
Informatora dla rodzicédw i opiekundw dzieci stabo widzacych i niewidomych, Informatora dla
rodzicéw dzieci z zaburzeniami rozwoju, Informatora dla rodzicow dzieci w wieku 0-7 lat
»Wczesne Wspomaganie Rozwoju” oraz informatora ,Dziecko z chorobg nowotworowg
i hematologiczng” w formie wydawanych ksigzeczek oraz na stronie internetowej UML.

[ Przekazywanie informacji, dotyczacych ulg i uprawnien przystugujgcych osobom niepetno-
sprawnym na corocznie organizowanych w todzi Miedzynarodowych Targach Rehabilitacyj-
nych (stoisko Rzecznika Oséb Niepetnosprawnych).

[ Remontowanie i modernizacja drég, odbywa sie z uwzglednianiem potrzeb oséb niepetno-
sprawnych. W trakcie remontdw ciggdw pieszych, w rejonie przejs¢ dla pieszych i przystan-
kow komunikacji miejskiej obnizane sg krawezniki oraz stosowana jest nawierzchnia faktu-
rowana (ptyty guzikowe lub rowkowe) utatwiajaca poruszanie sie osobom z dysfunkcjg na-
rzadu wzroku. Na biezgco uzupetniane jest oznakowanie przejs¢ podziemnych za pomoca
specjalnych folii antyposlizgowych pozwalajacych na identyfikacje przejs¢, przez osoby niewi-
dome oraz stabo widzace. Na biezaco likwidowane sg istniejace bariery architektoniczne
przez:

e budowe pochylni na chodnikach przy przejsciach dla pieszych,
® obnizenie kraweznikow przy jezdniach,

e budowe pochylni w przejsciach podziemnych (w ulicach gdzie takie przejscia istniej3),

% UCHWALA NR XLIV/827/12 Rady Miejskiej w todzi z dnia 29 czerwca 2012 r. w sprawie zasad wynajmowania lokali
wchodzacych w sktad mieszkaniowego zasobu Miasta todzi
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® wyposazenie sygnalizacji Swietlnych w sygnat dZzwiekowy (w ulicach gdzie istnieje sy-

gnalizacja Swietlna),

e przebudowe perondw przystankowych dostosowujac ich konstrukcje do potrzeb
0s6b niepetnosprawnych (w ulicach gdzie istniejg linie tramwajowe).

Powyzisze rozwigzania stosowano we wszystkich wiekszych inwestycjach zrealizowanych
w 2013 r. i kontynuowanych w 2014 r. Ponadto projektanci realizujgcy zadania na rzecz
Zarzadu Drdég i Transportu majg obowigzek uwzgledni¢ udogodnienia dla o0séb
niedowidzacych, w postaci linii w kolorze biatym przy krawedzi jezdni w obrebie przejscia dla
pieszych. Dodatkowo wg normy DIN 32984 , Nawierzchnie wskaznikowe (dotykowe)
w przestrzeni publicznej” projektuje sie pasy kierunkowe ze strukturg zebrowa ufozong
wzdtuz pasa i pasy sygnalizacyjne ze strukturg wypustkowa. Stosuje sie elementy
infrastruktury drogowej pozwalajgce niewidomym odrdézni¢ chodnik od sciezki rowerowej:

e zastosowanie separacji wysokosciowej pomiedzy drogg a chodnikiem, na odcinkach na
ktérych droga dla rowerdw i chodnik przylegajg do siebie: chodnik o nawierzchni z kostki
betonowej (na catej dtugosci) biegnie wyzej niz droga dla roweréw o nawierzchni bitu-
micznej,
od ktérej oddzielony jest kraweznikiem trapezowym,

e w przypadku przejs¢ przez drogi dla rowerdw na poziomie drogi dla pieszych, pas sygnali-
zacyjny bedzie przerwany przy drodze dla rowerdw, a przejscie przez te droge oznaczone
w razie potrzeby polem kierunkowym. Na drodze dla rowerdw nie rozmieszcza sie ozna-
kowania wskaznikowego.

e stosowanie dodatkowego rozréznienia miedzy chodnikiem a drogg rowerowg w postaci
opasek z kostki granitowej tupanej o szerokosci 30 cm
Kazdy projekt na etapie powstawania jest poddawany opinii Miejskiej Spotecznej Rady
ds. Osdéb Niepetnosprawnych, w sktad ktdrej wchodzg m.in. przedstawiciele organizacji
pozarzadowych skupiajacych osoby niepetnosprawne.

[ Parkingi w miescie oraz lotnisko téddzkie dostosowane sg do potrzeb oséb niepetnospraw-
nych. Personel lotniczy zostat w petni przeszkolony pod katem oséb niepetnosprawnych.
Obecnie trwa budowa podziemnego dworca £édz Fabryczna. To kluczowa tédzka inwestycja,
fundament Nowego Centrum todzi, gdzie wszystkie bariery architektoniczne beds zlikwido-
wane. Nowe i przebudowane ulice w NCL umozliwig wszystkim todzianom tatwy, szybki
i bezpieczny dojazd do dworca kolejowego i autobusowego. Trwa réwniez przebudowa
dworca £édz Widzew.

2.5.2.3. Lokale dla 0sob z niepetnosprawnosciami

W latach 2007 - 2014 przyznano osobom z niepetnosprawnosciami tytuty prawne do lokali
mieszkalnych w ilosciach : 2007 - 70; 2008 - 51; 2009 - 58; 2010 - 84; 2011 - 96; 2012 - 44; 2013 - 19;
2014 -47.

Koszt remontu mieszkalnego oscyluje w granicach 20 tys. zt. Potrzeby mieszkaniowe, ich realizacja
i plany w tym zakresie okre$lone sg w uchwatach:
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e Nr XLIV/825/12 w sprawie przyjecie Polityki Miasta todzi dotyczgcej gminnego zaso-
bu mieszkaniowego 2020+ (z pdzniejszymi zmianami)

e Nr XLIV/826/12 w sprawie przyjecie Wieloletniego programu gospodarowania zaso-
bem Miasta todzi na lata 2012 - 2016 (z pdzniejszymi zmianami)

2.5.2.4. Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych

W zakresie pomocy osobom z niepetnosprawnoscig MOPS realizuje zadania rehabilitacji spotecznej, w tym
zadania, ktére dofinansowywane sg ze $rodkéw PFRON. Srodki PFRON przeznaczone s na:

e dofinansowanie do uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych,

e dofinansowanie do zakupu przedmiotéw ortopedycznych, sSrodkdw pomocniczych i sprzetu reha-
bilitacyjnego,

e dofinansowanie do pokrycia kosztéw usuwania barier w komunikowaniu sie, technicznych
i architektonicznych,

e dofinansowanie kosztdw organizacji zaje¢ i imprez sportowych, kulturalnych i rekreacyjnych,
e ustugi ttumacza jezyka migowego lub ttumacza-przewodnika,
e finansowanie i nadzor nad dziatalnoscig warsztatow terapii zajeciowej.

Z analizy danych wynika, ze na przestrzeni lat 2008 — 2014 liczba oséb, ktére otrzymaty dofinansowanie
do oczekiwanej formy pomocy ulegata zmniejszeniu, poza rokiem 2012, w ktérym nastgpito odwrdcenie
tej tendencji. Szczegdlnie odczuwalne wsrdd mieszkanicow miasta byto ograniczenie dofinansowania
do turnuséw rehabilitacyjnych oraz dofinansowania do zakupu sprzetu rehabilitacyjnego i $rodkéw
pomocniczych. Powyzsze zadania realizowane sg przede wszystkim ze srodkéw Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych. W ostatnich latach najnizsze dofinansowanie ze srodkéw PFRON
miato miejsce w 2010 r. (4 514 395 zt) zas najwyzsze w 2012 r. (13 193 848 zi).

Ryc. 88. Dofinansowania do zadan z zakresu rehabilitacji spotecznej w latach 2008 — 2013

Lata
DOFINANSOWANIE do:
2008 2009 2010 2011 2012 2013

turnusow rehabilitacyjnych 4461 1414 766 623 1555 822

zakupu sprzetu rehabilitacyjnego oraz srodkdw pomocniczych
. o 4151 3159 2 068 2795 4100 2 250
i przedmiotow ortopedycznych

zakupu sprzetu umozliwiajgcego pokonywanie barier
, o ] ] 187 191 131 212 442 272
w komunikowaniu sie oraz barier technicznych
kosztow likwidacji barier architektonicznych 119 70 39 74 147 111

ustugi ttumacza jezyka migowego lub ttumacza-przewodnika - - - - - -

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi

W zakresie rehabilitacji spotecznej i zawodowej oséb niepetnosprawnych zauwazalne jest duze
zapotrzebowanie na uczestnictwo w Warsztatach Terapii Zajeciowej (WTZ). Wedtug stanu na dzien
31.12.2014 r. na terenie todzi funkcjonowato dziewie¢ warsztatow terapii zajeciowej, w zajeciach
uczestniczyto 296 oséb, ponadto 39 osdb korzystato z zaje¢ WTZ na terenie Zgierza i Pabianic.

Od 2012 r. MOPS w todzi realizuje program ,Aktywny samorzad” adresowany do o0sdb niepetno-
sprawnych. Gtownym jego celem jest wyeliminowanie lub zmniejszenie barier, ograniczajacych
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uczestniczenie oséb niepetnosprawnych w zyciu spotecznym, zawodowym oraz w dostepie do edukacji.
W ramach Programu mozliwe sg nastepujgce formy wsparcia:

e likwidacja bariery transportowe]j poprzez pomoc w zakupie i montazu oprzyrzgdowania do posia-
danego samochodu oraz pomoc w uzyskaniu prawa jazdy kategorii B,

e likwidacja barier uczestniczenia w spoteczenistwie informacyjnym, w tym pomoc w zakupie sprze-
tu elektronicznego lub jego elementéw oraz oprogramowania, dofinansowanie szkolen,
w zakresie obstugi nabytego w ramach programu sprzetu elektronicznego i oprogramowania,

e likwidacja barier w poruszaniu sie, w tym pomoc w zakupie wdzka inwalidzkiego o napedzie elek-
trycznym, w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanego wézka inwalidzkiego o napedzie
elektrycznym, zakupie protezy konczyny, w ktérej zastosowano nowoczesne rozwigzania tech-
niczne oraz pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanej protezy koriczyny,

e pomoc w utrzymaniu aktywnosci zawodowe]j poprzez dofinansowanie opfaty za pobyt dziecka
osoby niepetnosprawnej w ztobku lub przedszkolu lub inng tego typu opieka,

e dofinansowanie lub refundacja kosztow wyksztatcenia wyzszego, obejmujgce optate za nauke
(czesne) lub za przeprowadzenie przewodu doktorskiego oraz dodatek na pokrycie kosztéw
ksztatcenia w przypadku znacznego lub umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci.

W 2014 roku MOPS rozpatrzyt 785 wnioski z programu ,, Aktywny Samorzad”, w tym 706 pozytywnie.

2.5.3. Prognoza rozwoju sytuacji w obszarze niepetnosprawnosci

Prognoza w obszarze niepetnosprawnosci jest utrudniona z braku doktadnej diagnozy stanu
obecnego. W ramach niniejszej Polityki pojawia sie wyzwanie zdiagnozowania ilosciowego problemu
niepetnosprawnosci w taki sposéb, aby nastepnie na tej podstawie mdc rzetelnie prognozowad
(przewidywa¢, jak rozwinie sie sytuacja) i planowac

(postanawiad, jakie dziatania chcemy podjgc). il

2.6. Problem bezdomnosci

2.6.1. Diagnoza problemdéw bezdomnosci —
Ustawa o pomocy spotecznej definiuje osobe bezdomng jako ,osobe nié‘iamieszkujqéq w lokalu
mieszkalnym w rozumieniu przepisdw o ochronie praw lokatoréw i mieszkaniowym zasobie gminy
i niezameldowang na pobyt staty, w rozumieniu przepisow o ewidencji ludnosci idowodach
osobistych, atakze osobe niezamieszkujgcg w lokalu mieszkalnym izameldowang na pobyt staty

w lokalu, w ktérym nie ma mozliwosci zamieszkania”.

Celem oszacowania skali zjawiska bezdomnosci w todzi, w styczniu 2013 r. odbyt sie spis osdb
bezdomnych, przeprowadzony przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi. Celem badania
byto takze wykazanie miejsc skupiajacych srodowisko oséb bezdomnych. Badanie przeprowadzono
przy uzyciu metryczki powstatej na potrzeby akcji. W liczeniu wzieto udziat 141 osdéb. Ankieterzy
dotarli do 1 196 os6b, z czego zdecydowana wiekszo$¢ badanych (73%) przebywata w schroniskach,
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noclegowaniach iinnych instytucjach, pozostate 27% stanowity osoby spotkane na ulicach,
dworcach, w pustostanach i innych miejscach niemieszkalnych.

Najwiekszg zdiagnozowang grupg respondentdw, byty osoby posiadajace status oséb bezdomnych
od 1-5 lat i stanowity one az 30% badanej populacji. Z badania wynika, ze liczba u ktérych zjawisko
bezdomnosci wystepuje mniej niz rok i ponad 10 lat, ksztattuje sie na tym samym poziomie
i wynosi 10%. W przypadku 38% badanej spotecznosci nie udato sie ustali¢ okresu bezdomnosci.

Ryc. 89. Ptec¢ i wiek bezdomnych w todzi (styczen 2013)

mdo 20 m21-30 m31-40
M kobiety B mezczyzni = ii_so 751-60 pow.60

Zrédto: Badania Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w todzi, styczer 2013

Wsrdd ogdtu badanych oséb bezdomnych, najwiekszg grupe 17% stanowity osoby w wieku 51-60 lat,
druga niewiele mniejszg grupg byty osoby w wieku 41-50 lat (16% badanej spotecznosci). Najmniej
odnotowano oséb ponizej 20 roku zycia (7%). Wida¢, ze z wiekiem bezdomnosé narasta.

Ryc. 90. Zrédto utrzymania bezdomnych

Zrédto: Badania Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w todyzi, styczeri 2013

Najwiekszym sklasyfikowanym Zrdédtem utrzymania w $réd badanej spotecznosci byto zbieranie
surowcow wtérnych, z tej formy zarobkowej korzysta 21% badanych. 20% respondentéw zgtosito,
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ze gtéwnym budzetem jaki posiadajg sg zasitki, renty badz alimenty. Tylko 6% ankietowanych
zadeklarowato zebractwo jako swoje gtéwne 7rédto dochodu. Z badania nie wynika najwazniejsza
informacja, na podstawie ktérej mozna by planowaé profilaktyke bezdomnosci: jakie sg przyczyny
znalezienia sie respondentdéw w obecnym potozeniu. Brakuje takze wiedzy, jaki odsetek bezdomnych
aspiruje do wyjscia z bezdomnosci, a jaki jest z nig pogodzony.

2.6.2. Opis podejmowanych dotychczas dziatan

2.6.2.1. Pomoc podstawowa: schronienie, positek

Zapewnienie schronienia nalezy do zadan gminy o charakterze obowigzkowym. W 2013 r. schroniska
i noclegownie usytuowane na terenie todzi dysponowaty 461 miejscami zabezpieczajgcymi pobyt
osobom bezdomnym. Rotacyjnie w ciggu roku przebywato w nich 1 537 osdb, w tym:

e w placdwce prowadzonej przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi dysponujgcej 82
miejscami (w tym 20 miejscami w noclegowni) — 268 oséb,

e w trzech placéwkach prowadzonych przez Towarzystwo Pomocy im. Sw. Brata Alberta dysponu-
jacych 379 miejscami (w tym 90 miejscami w noclegowni) — 1 269 osdb.

Ryc. 91. Schroniska i noclegownie dla bezdomnych

Typ placowki Liczba placéwek Liczba miejsc organizacyjnych
Schronisko dla Bezdomnych Mezczyzn 2 218
Schronisko dla Bezdomnych Kobiet 2 153
Noclegownia dla Bezdomnych Mezczyzn 1 90
tacznie 5 461

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi

W todzi funkcjonuje tez Swietlica dla Oséb Bezdomnych prowadzona przez Koto tédzkie Towarzystwa
Pomocy im. $w. Brata Alberta przy al. Pitsudskiego 119. Swietlica jest czynna od 1 grudnia do 15 marca,
w godzinach 8:00-16:00.

Ponadto w ramach pomocy dla 0oséb bezdomnych, w okresie od 1 grudnia do 15 marca, realizowany
jest program ostonowy pn. ,Autobus dla bezdomnych i potrzebujgcych”, kursujgcy w miejscach
gromadzenia sie 0séb bezdomnych, w godzinach 22:00 — 3:00. Trasa Autobusu prowadzi przez znane
miejsca czestego przebywania oséb bezdomnych. W trakcie realizacji Programu trasa autobusu
w praktyce ulegata zmianom z uwagi na prowadzone remonty drog. Autobus, w ktédrym potrzebujgcy
pomocy mogg ogrzac sie, zje$¢ goracy positek, otrzymad leki, odziez, wyposazony jest w termosy
z zupga iherbatg, chleb, dzem oraz s$rodki opatrunkowe, koce, odziez ileki (witamina C, Srodki
przeciwbolowe, leki antygrypowe). Jednoczesnie w ramach realizowanego przez Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w todzi projektu systemowego PO KL 7.1.1 pn. ,Nowy obraz pomocy spotecznej
w todzi” zostali zatrudnieni streetworkerzy, ktdrzy w centrum todzi:

e motywujg i wspierajg osoby bezdomne do wyjscia z bezdomnosci oraz wspomagajg te osoby
w procesie aktywizacji zawodowej i spotecznej,
e prowadzg ewidencje zgtoszen o pomoc,

e wspodtpracujg z pracownikami socjalnymi z Wydziatéw Pracy Srodowiskowej w zakresie wdrozenia
programu wychodzenia z bezdomnosci,
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e wspodtpracujg ze Strazg Miejska i policja w prowadzeniu wspdlnych dziatart monitorujgcych,
e wspodtpracujg ze stuzbg zdrowia,
e prowadzg nieformalne grupy wsparcia,

e kierujg pracownika socjalnego na przeprowadzenie wywiadu $rodowiskowego do oséb bezdom-
nych zainteresowanych wsparciem w postaci $wiadczen pomocy spotecznej.

Wedtug stanu na dzien 1 sierpnia 2014 r. zatrudnionych byto 6 petnoetatowych streetworkerow.

2.6.2.2. Indywidualne programy wychodzenia z bezdomnosci

We wszystkich schroniskach realizowane byty indywidualne programy zapewniajgce osobie
bezdomnej wsparcie w procesie wychodzenia z bezdomnosci. Taki program polega na wspieraniu
osoby bezdomnej w rozwigzywaniu jej problemdéw Zzyciowych, w szczegdlnosci rodzinnych
i mieszkaniowych oraz pomocy w uzyskaniu zatrudnienia. Indywidualny program wychodzenia
z bezdomnosci jest opracowywany przez pracownika socjalnego wraz z osobg bezdomng i podlega
zatwierdzeniu przez kierownika osrodka. Jezeli osoba bezdomna przebywa w schronisku lub domu
dla bezdomnych indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci moze by¢ opracowany przez
pracownika socjalnego zatrudnionego w tej placéwce. Realizatorem indywidualnego programu
wychodzenia z bezdomnosci w przypadku, gdy osoba bezdomna przebywa w schronisku lub domu
dla bezdomnych sg ww. placéwki.

Jezeli indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci wykracza poza bedace w dyspozycji
placowki sSrodki pomocy lub zachodzi konieczno$¢ objecia osoby bezdomnej ubezpieczeniem
zdrowotnym wymaga to zatwierdzeniu przez kierownika osrodka pomocy spotecznej. W takim
przypadku w programie wskazuje sie podmioty odpowiedzialne za realizacje poszczegdlnych jego
postanowien. Za osobe bezdomng objetg indywidualnym programem wychodzenia z bezdomnosci
osrodek pomocy spotecznej optaca sktadke na ubezpieczenie zdrowotne na zasadach okreslonych
w przepisach o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkédw publicznych.

Inng, stosowang formg pomocy sg mieszkania readaptacyjne przeznaczone dla osdéb, ktére przeszty
podstawowy program pomocy osobie bezdomnej realizowany w schroniskach ioczekujg
na mieszkanie zzasobéw gminy. Celem funkcjonowania mieszkan jest pomoc w wyksztatceniu
umiejetnosci samodzielnego zycia iintegracji ze spotecznoscig lokalng. W todzi, mieszkanie
readaptacyjne funkcjonuje przy ul. Trebackiej 3. W 2011 r. z mieszkania skorzystato tgcznie 19 oséb
bezdomnych, w 2012 r. — 23, w 2013 r. — 15 oséb, a w 2014 r. — 15 osdb. Kazda osoba przebywajaca
w mieszkaniu readaptacyjnym odbywa spotkania indywidualne z pracownikiem, kierownikiem badz
terapeuta w ramach terapii bezdomnosci. Gtéwnymi tematami spotkan sa:

e motywacja do kontynuowania terapii uzaleznien;

e praca nad aktywnym udziatem w zyciu spotecznosci i mieszkancéw mieszkan readaptacyjnych,
wywigzywaniem sie z obowigzkéw, utrzymywaniem poprawnych relacji ze wspétlokatorami;

e praca nad uzyskaniem lokali z zasobéw gminy, wynajeciem mieszkania bedgcego w zarzadzie
AN badz wynajeciem mieszkania od osoby prywatnej;

e praca nad wzmocnieniem samooceny i wzrostem samoswiadomosci;

e praca nad wzrostem umiejetnosci psychospotecznych, zwiekszenie umiejetnosci komunikacyj-
nych oraz umiejetnosci konstruktywnego radzenia sobie ze stresem;

e realizacja zatozen indywidualnego programu terapeutycznego.



POLITYKA SPOtLtECZNA 2020+ dla MIASTA tODZI

Intensywnos¢ oddziatywan na osoby korzystajgce z mieszkad readaptacyjnych uzalezniona jest
od indywidualnych potrzeb imozliwosci kazdego mieszkanca. Wszyscy sg motywowani
do samodzielnosci i zobowigzani do nauki podstawowych umiejetnosci zwigzanych ze wspétzyciem
w matej spotecznosci, atakze samodzielnym utrzymaniem. Proces wychodzenia z bezdomnosci
wspierany jest przez specjalistow zatrudnionych w mieszkaniach. Duzy nacisk w dziataniach
terapeutycznych potozony jest na koniecznos¢ odpowiedzialnosci za wtasne dziatania, w tym réwniez
dtugofalowe planowanie.

2.6.3. Prognoza rozwoju sytuacji w obszarze bezdomnosci

Obecnie w todzi podejmowanych jest szereg kompleksowych dziatan dotyczacych bezdomnosci,
jednak skala potrzeb rosnie. Nalezy liczyé sie zaréwno z bezdomnoscig ,lokalng” — osobami, ktére
stracity mieszkania w todzi i pozostajg na miejscu jako bezdomni, jak i z bezdomnoscig importowang,
z jakg musi liczy¢ sie kazde wielkie miasto. tédz wydaje sie mie¢ mniejszy potencjat przyciggania
bezdomnych, niz miasta z grupy poréwnawczej, poniewaz bezdomni chetniej $ciggajg do miast
zamoznych, gdzie stusznie oczekujg tatwiejszego utrzymania sie zardwno ze zbidérki surowcéw
wtérnych (wieksza konsumpcja lokalna to wiecej opakowan, a wyzsza zamozno$¢ to wiecej rzeczy
wyrzucanych przez mieszkancow, a przydatnych bezdomnemu), anawet lepszych perspektyw
utrzymania sie z zebractwa.

Wobec braku danych poréwnawczych z innych miast, a takze aktualnych danych ogdlnopolskich,
oszacowanie rozwoju ilosciowego zjawiska bezdomnosci w todzi z koniecznosci bedzie oparte
na dostepnych danych: raporcie Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej ze stycznia 2010 roku®,
raportach europejskich32 i opracowaniach eksperckich co do zmiany trendéw w obszarze
bezdomnosci w sasiednich krajach Europy™. Wedtug raportu MPiPS z 2010 r. w wojewddztwie
tédzkim odnotowano 1 183 bezdomnych (byt to wéwczas 10 wynik wsréd wojewddztw w przeliczeniu
na liczbe ludnosci, a wiec raczej niski). MPiPS szacuje, ze do zliczonej wéweczas liczby 20 960
bezdomnych w catej Polsce nalezy doliczy¢ jeszcze oszacowang liczbe bezdomnych nocujgcych poza
systemem i catkowitg liczbe bezdomnych oszacowano wdéwczas na 30 tys. W raporcie sg dane dla
wojewddztw, nie ma natomiast danych zagregowanych na poziom poszczegdlnych miast, ale nalezy
zaktada¢, ze dla woj. tédzkiego olbrzymia wiekszos¢ odnotowanych woéwczas bezdomnych
znajdowata sie w placdwkach na terenie todzi. Jezeli z kolei w 2013 r. odnotowano w todzi 1196
bezdomnych, to mozemy szacowac ze nastgpit kilkunastoprocentowy wzrost liczby bezdomnych
w ciagu trzech lat. Dla poréwnania niemiecka organizacja BAG W* szacuje, ze w okresie 2010 — 2013
wzrost liczby bezrobotnych w Niemczech wynidst ponad 15%. Przyjmiemy wiec nieco ostrozniej,
ze liczba bezdomnych w todzi rosnie w tempie 4,5% rocznie, a do liczby bezdomnych w placéwkach
doliczymy takg sama wielkos¢ procentows, jaka dla oszacowania ogdlnopolskiego doliczyto MPiPS.
Datoby to nastepujgcg prognoze dla todzi do 2020 roku.

*! Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Departament Pomocy i Integracji Spotecznej: BEZDOMNOSC w POLSCE, diagnoza
na dzien 31 stycznia 2010 r.” Warszawa 2010.

32 Szczegdlnie w: Mutual Progress on Homelessness Through Advancing and Strengthening Information Systems
Bw szczegolnosci na: R. tukasiewicz, Eurobezdomnos¢ w nowych warunkach ekonomicznych, Krakéw, 2013

*BAGW (Bundesarbeitsgemeinschaft Wohnungslosenbhilfe e.V.) to niemiecka organizacja parasolowa zrzeszajaca wszystkie
organizacje zajmujgce sie w Niemczech problemem bezdomnosci.

% 7a:R. tukasiewicz, Eurobezdomnos¢ w nowych warunkach ekonomicznych, Krakéw 2013, s. 16.
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Ryc. 92. Prognoza liczby bezdomnych w todzi do roku 2020 (pierwsze przyblizenie)
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Opracowanie wtasne: W. Ktosowski

2.7. Dotychczasowy stan systemu zarzgdzania
politykg spoteczng

Zarzadzanie politykg spoteczng miasta todzi ma dwie wyrazne warstwy i obie one wymagaja
prawdopodobnie uwaznej reformy. Warstwy te muszg by¢ ze sobg spdjne. Trzeba takze dostrzegaé
kazdg znich odrebnie, ale nade wszystko trzeba zbudowac spojny system skutecznego

wspotoddziatywania na siebie obu warstw.

WARSTWA I: Instytucjonalny, formalno-prawny i techniczny system obstugi polityki spotecznej
i jego narzedzia; w tej warstwie mieszczg sie:

[ uporzadkowanie organizacyjne systemu: struktura, jednostki organizacyjne, ich regulaminy,
schematy podlegtosci i struktura zarzadcza, zakresy obowigzkéw osdb,

m  formalny podsystem obiegu informacji i jego techniczna oraz informatyczna infrastruktura,

m  zadania wtasne i zlecone wynikajgce wprost z przepiséw prawa i umow (s3 to niemal wytacz-
nie zadania biezace, a nie strategiczne),

[ przyjete do realizacji programy merytoryczne w ich warstwie formalnej,

m  formalnie obowiazujgce procedury state.
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Warstwa ta powinna by¢ bardziej jednoznacznie i czytelnie uporzagdkowana, algorytmiczna,
przewidywalna, proceduralna. Kluczowa metaforg jej pozadanego stanu docelowego jest
,SPRAWNY MECHANIZM”. Mierniki jej dobrego dziatania to:

1. efektywnos¢ (duzo efektu matym kosztem),
sprawnosc¢ (bezawaryjnosc¢ dziatania),
terminowosé,

powtarzalnos¢ (w identycznej sprawie system powinien zadziata¢ zawsze tak samo),

o M w Db

przewidywalnos¢.

WARSTWA Il: Spoteczna rzeczywistos¢ bedgca przedmiotem i kontekstem zaplanowanych
oddziatywan polityki spotecznej; w tej warstwie mieszczg sie:

[ zaobserwowana sytuacja spoteczna: problemy, potrzeby spoteczne, ich wzajemne powigza-
nia, wspotoddziatywania, sploty i synergie, ich dynamika, a z drugiej strony — potencjat spo-
teczny, ktéry moze by¢ wykorzystany do ich rozwigzania,

[ | spoteczny obieg informacji, opinii i stereotypow, $rodowisko ksztattowania sie pogladdéw
przekonan i postaw poszczegdlnych grup i pojedynczych mieszkancow,

[ zadania wymagajgce podjecia w odpowiedzi na te rzeczywistos¢ (sg to réwniez zadania bie-
73ce, ale w duzej czesci takze zadania strategiczne),

m  wartosci przyjete w ramach tej Polityki jako podstawa dziatan, obrane cele i koncepcje tego,
co trzeba zrobi¢, by te cele urzeczywistnié,

[ niejawna kultura organizacyjna w systemie wykonawczym, zasadniczo rézna od oficjalne;j,
formalnej warstwy organizacji: utrwalone nawyki ludzi, ich obawy, przyzwyczajenia, osobiste
przekonania, motywacje i cele.

Warstwa ta nie bedzie nigdy (bo nie moze byc) prosto uporzagdkowana, z istoty jest
bowiem niealgorytmiczna, znacznie mniej przewidywalna, w warstwie zadaniowej -
projektowa a nie proceduralna. Kluczowg metaforg jej pozgdanego stanu docelowego jest
,ZDROWY ORGANIZM”. Mierniki jej dobrego dziatania to:

1. skutecznos¢ (faktyczne wywotywanie zaplanowanych rezultatéw),

2. trwato$¢ (stabilnos¢ rezultatéw i oddziatywan w dtugiej perspektywie),

3. kompleksowos¢ (obejmowanie catego splotu problemdéw w danej sprawie),
4. powszechnos¢ (dostepnosé dla kazdego),

5. reaktywnos$¢ (empatyczna zdolnos¢ sprawnego reagowania na zmiane).

W docelowym modelu warstwa instytucjonalna ma charakter narzedziowy: stuzy sprawnemu,
optymalnemu realizowaniu zadan z warstwy spotecznej, w ktérej sg usytuowane cele Polityki.
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Relacje miedzy warstwami opisuje trafnie metafora , cztowieka kierujgcego maszyng”: bez sprawnej
maszyny praca wykonywana recznie bytaby duzo trudniejsza, czasami niemozliwa do wykonania.
Ale bez cztowieka sama maszyna nie moze sobie wyznaczy¢ celdw. System zorientowany wytgcznie
na warstwe spoteczng, z niesprawng warstwg narzedziowg, to — méwigc metaforycznie — ,cztowiek
obok zepsutej maszyny”. Ale z kolei system skupiony w catosci na sprawnosci warstwy narzedziowe;j
bez nalezytego rozpoznania warstwy spotecznej to ,wigczona maszyna bez operatora” — rozwigzanie
niezwykle niebezpieczne i mogace przynies¢ tym wiecej szkdd, im sprawniej dziata.

Diagnoza skupia sie na warstwie wykonawczej (instytucjonalno-technicznej), natomiast koncepcja
powigzania tej warstwy z warstwg spoteczng jest przedstawiona w czesci strategiczne;j.

Struktura organizacyjna Urzedu Miasta todzi, w ramach ktdérej obecnie sg realizowane zadania polityki
spotecznej. Nie widac jednostek organizacyjnych ponizej wydziatu, a nade wszystko oprécz MOPS i PUP nie
wida¢ wiekszosci sieci wykonawcdéw poza strukturg Urzedu Miasta. Tymczasem tych wykonawcow —
zarowno jednostek organizacyjnych podleglych samorzadowi miasta, jak i wykonawcow zewnetrznych,
w szczegblnosci organizacji pozarzagdowych — jest bardzo duzo i to oni wykonujg faktycznie bardzo duzg
cze$¢ zadan Polityki spoteczne;.

2.7.1. Diagnoza problemdw zarzadzania polityka spoteczng

Za zadania z zakresu szeroko rozumianej polityki spotecznej odpowiadajg jednostki organizacyjne
w ramach czterech réznych departamentdéw:

[ w Departamencie Spraw Spotecznych:
o Woydziat Edukacji,
o Biuro Promocji Zatrudnienia i Obstugi Dziatalnosci Gospodarczej
o Wydziat Gospodarki Komunalnej,
o Woydziat Sportu,
o Centrum Swiadczen Socjalnych
[ w Departamencie Architektury i Rozwoju:
o Biuro ds. Rewitalizacji i Rozwoju Zabudowy Miasta,
o Posrednio — Biuro Strategii Miasta
[ w Departamencie Komunikacji Spotecznej i Zdrowia
o w szczegdlnosci Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych i podlegte mu, lub obstugiwane
przez niego jednostki:
=  Miejskie Centrum Terapii i Profilaktyki Zdrowotnej im. bt. R.Chylinskiego
w todzi.
=  Gminna Komisja Rozwigzywania Problemdw Alkoholowych,
= Zespot Interdyscyplinarny (d.s. przemocy w rodzinie),
o Wydziat Kultury,
o Biuro ds. Partycypacji Spoteczne;j

[ w Departamencie Gospodarowania Majatkiem
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o Wydziat Budynkéw i Lokali

Ponadto posrednio zaangazowane s3g jednostki wszystkich pozostatych departamentéow, wtym —
przyktadowo — z Departamentu Obstugi i Administracji — Wydziat Informatyki.

Ponadto spoza struktury samego Urzedu Miasta kluczowo waznymi dla polityki spotecznej
jednostkami miejskimi sa:

[ Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej wraz z podlegltymi mu jednostkami organizacyjnymi,

[ | Powiatowy Urzad Pracy.

Faktyczna struktura wykonawcza obejmuje jeszcze rozbudowang sie¢ partneréw zewnetrznych:
organizacji pozarzadowych i partneréw wykonujgcych dla todzi zadania pomocy spotecznej w formie
dziatalnosci gospodarczej. W catej tej strukturze trudno jest wyrdzni¢ centrum odpowiedzialne
za realizacje celdw strategicznych (wszyscy sg obcigzeni zadaniami biezgcymi). Nie ma tez efektywnego
systemu monitorowania zjawisk w skali strategicznej; monitoruje sie tylko ilosciowg strone biezacej pracy.

KONKLUZJA XVI: Transformacja struktury organizacyjnej caty czas jeszcze nie jest na efektywnym
poziomie zapewniajagcym wysokg sprawnos$é i skutecznosc jego funkcjonowania.
Obecnie koordynacje polityki spotecznej formalnie moze skoordynowaé dopiero
Prezydent Miasta, co stanowi przeszkode w sprawnym zarzgdzaniu operacyjnym.
Trudnoscig w realizowaniu dziatan miedzysektorowych jest takze sama charakte-
rystyka struktury administracyjnej, czesto utrudniajgca przekraczanie barier po-
miedzy poszczegdlnymi wydziatami czy jednostkami.

2.7.2. Opis podejmowanych dotychczas dziatan

2.7.2.1. Reorganizacja Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

W 2012 r. zostata przeprowadzona reorganizacja Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej. Utworzone
zostaty 3 Wydziaty Pracy Srodowiskowej, w zamian za dotychczas funkcjonujacych 5 Filii. Ponadto,. Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej wyznaczony zostat, z dniem 1 stycznia 2012r., organizatorem rodzinnej
pieczy zastepczej — (obowigzek ten zostat natozony na staroste ustawg z dnia 9 czerwca 2011 r.
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej). Zadania organizatora realizuje powotany w Wydziale
Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastepczej Zespot ds. Pieczy Zastepczej. Utworzenie Wydziatu spowodowato
ujednolicenie zasad obstugi i wsparcia rodzin zastepczych funkcjonujgcych na terenie Miasta.

Reorganizacja miata na celu usprawnienie pracy, ujednolicenie procedur w poszczegélnych komérkach
organizacyjnych, ograniczenie ilosci pracownikdw administracyjnych, ujednolicenie systemu pracy,
profesjonalizacje pracy pracownikéw socjalnych. W zakresie dotyczacym klientéw Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej podjete dziatania majg na celu aktywizacje spoteczng i zawodowsa klientéw pomocy
spotecznej poprzez ich udziat w tworzonych przy Wydziatach Pracy Srodowiskowe]j Klubach Integracji
Spotecznej oraz profesjonalng pomoc dzieki ukierunkowanej specjalizacji pracownikdéw socjalnych.

Reorganizacja przyniosta korzysci zaréwno w zakresie racjonalizacji kosztéw, jak i zwiekszenia
efektywnosci zarzgdzania m. in. poprzez:

e ujednolicenie pracy w poszczegdlinych Wydziatach, w tym ujednolicenie dyzuréw terenowych
pracownikéw socjalnych w Punktach Pracy Socjalnej,
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e zatrudnienie w Wydziatach Pracy Srodowiskowych specjalistéw i pedagogdéw oraz asystentéw ro-
dziny,

e ujednolicenie polityki rachunkowosci,

e ujednolicenie obiegu dokumentéw,

e wyeliminowanie rozbieznosci w ewidencjonowaniu majgtku MOPS,

e zastosowanie jednorodnej polityki ptacowe;j,

e wzmocnienie nadzoru nad gospodarkg finansowg i racjonalnym wydatkowaniem $rodkéw zgod-
nie z ustawg o finansach publicznych,

e zebranie wszystkich spraw z zakresu windykacji naleznosci w jednym dziale i co za tym idzie
zwiekszenie jej skutecznosci,

e zwiekszenie efektywnosci wykorzystania posiadanych srodkéw dzieki utworzeniu Zespotu ds.
Zamowien Publicznych, realizujgcego zamdwienia publiczne dla catego MOPS,

e wprowadzenie nowych procedur postepowania pracownikdw socjalnych w przypadkach wyste-
powania zjawiska przemocy w rodzinie,

e wprowadzenie zasad przeciwdziatania mobbingowi i okreslenie procedury w przypadku wyste-
powania tego zjawiska.

2.7.2.2. Raport IBM

W listopadzie 2013 r. zesp6t szesciu ekspertéw IBM w ramach programu Smarter Cities Challenge®®
opracowat zalecenia w sprawie najwazniejszego wyzwania wskazanego przez Prezydent Hanne
Zdanowska: W jaki sposéb dokonac trwatej poprawy jakosci Zycia mieszkancow todzi i skutecznie
pomdc osobom najbardziej potrzebujgcym pomocy spofecznej? Ich raport (zwany dalej Raportem
IBM) zawiera komplet wskazan co do zreformowania warstwy wykonawczej polityki spotecznej.

e Poniewaz w Raporcie IBM s3g potgczone wskazania strategiczne z zaleceniami dotyczgcymi zadan
biezacych, niniejsza strategia rozdziela te dwa typy zalecen. Zalecenia o charakterze zmian strate-
gicznych zostajg wigczone do czesci strategicznej niniejszej Polityki. Natomiast zalecenia dotycza-
ce zarzadzania biezgcego bedg realizowane w inny sposdb.

e Raport IBM skupia sie w naturalny sposéb na warstwie narzedziowej reformy systemu pomocy
spotfecznej w todzi, lecz zawiera takze wiele kierunkowych wskazan co do czesci spotecznej. Takze
te zalecenia raportu beda wtgczone do czesci strategicznej niniejszej Polityki.

e Raport IBM formutuje nastepujace 12 rekomendacji dla systemu polityki spotecznej:

Rekomendacja nr 1. zoptymalizowac organizacje opieki spotecznej,

Rekomendacja nr 2. usprawnic dostep do opieki spotecznej i poprawi¢ komunikacje,
Rekomendacja nr 3. opracowaé metode zintegrowanego zarzadzania,
Rekomendacja nr 4. zintegrowac wszystkie dane o mieszkarcach,

Rekomendacja nr 5. utworzy¢ widok ukierunkowany na mieszkancow,
Rekomendacja nr 6. opracowaé metode ukierunkowang na mieszkancow,
Rekomendacja nr7. wdrozy¢ ukierunkowany na mieszkancow model zarzadzania,

3 Program jest realizowany w ramach zaangazowania spotecznego IBM na rzecz realizacji programu budowy Madrzejszego
Swiata (Smarter Planet®)
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Rekomendacja nr 8. stworzy¢ centrum ustug wspodlnych w zakresie IT i administracji,
Rekomendacja nr 9. skorygowaé metody wyptacania swiadczen pienieznych,
Rekomendacja nr 10.  wdrozy¢ system narzedzi analitycznych dla poprawnych ptatnosci,
Rekomendacjanr11.  wdrozy¢ ulepszony system zarzadzania oparty na wynikach,

Rekomendacjanr12.  usprawni¢ podziat odpowiedzialnosci za udzielanie $wiadczen.

2.7.3. Prognoza rozwoju sytuacji w obszarze zarzgdzania politykg spoteczng

Obecny system zarzadzania politykg spoteczng w todzi dos¢ sprawnie wykonuje zadania biezgce
i adoptuje do ich nowych zakreséw zadan, wynikajgcych np. z nagtych zmian prawa. W zasadzie
wdrozone s3 wszystkie nowe obowigzki wynikajgce z ustaw. Jednak ,struktura silosowa”,
charakterystyczna dla kazdej administracji, utrudnia prace optymalnej jakosci i realizowanie
projektdw miedzysektorowych. Biezgca praca w wiekszosci obszarow tematycznych jest wykonywana
na poziomie jakosci zadowalajgcym badz dobrym.

Jednak zupetnie inaczej wyglada sprawa zarzadzania strategicznego. W zasadzie w systemie
nie ma witasciciela kluczowego komponentu zarzgdzania strategicznego jakim jest Polityka Spoteczna
(a byta SRPS). Dotychczasowa Strategia byta de facto ogdlnym, wieloletnim planem wykonywania
dziatalnosci biezgcej, bez strategicznej refleksji o tym, do czego ona ma doprowadzi¢. Niniejszy
dokument jest prébg odpowiedzi na te potrzebe.

KONKLUZJA XVII: Dotychczasowy system polityki spotecznej w todzi, w duzej mierze opierat sie
na zarzadzaniu biezgcym. Dotychczasowe strategie rozwigzywania problemow
spotecznych zawieraty wieloletnie plany dziatan biezacych, a nie rozwigzania sys-
temowe. Brak ten wypetnia niniejszy dokument.

Gdyby przyja¢, ze dotychczasowa praktyka w tym zakresie bedzie kontynuowana, prognoza rozwoju
sytuacji wyglada nastepujaco:

e Biezace zadania z zakresu pomocy spotecznej, edukacji, rynku pracy i aktywizacji bezrobotnych
oraz zdrowia publicznego i profilaktyki beda realizowane poprawnie lub dobrze.

e Strategiczne zadania nie bedg realizowane w ogodle, bo nie bedzie miat ich kto sformutowa¢ (brak
takiego miejsca w systemie).

e Poniewaz nawarstwienie niekorzystnych dla todzi trenddw ma swojg powolng dynamike, to ob-
serwujac go z punktu widzenia jednej dziedziny (struktura silosowa) i w perspektywie jednego czy
dwach lat, trudno odrdzni¢ taki kryzys od chwilowego pogorszenia sie sytuacji w obserwowanej
dziedzinie; nie wie sie przeciez jaki jest trend wieloletni, co dzieje sie w sasiednich obszarach, ani—
jak w tym czasie zmienia sie sytuacja innych miast, z ktérymi tddz chce konkurowad.

e W takiej sytuacji fatwo jest przez wiele lat reagowac na kolejne roczne etapy kryzysu kolejnymi
rocznymi programami dziatalnosci biezgcej (w teorii zarzagdzania moéwi sie o takim procesie jako
o0 ,,polerowaniu kolejnych stopni schodéw w przepasc”).
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2.8. Analiza obrazu diagnostycznego

Przedstawiony dotychczas obraz diagnostyczny teraz zostanie Y
przeanalizowany i podsumowany przez sformutowanie wnios-

V4
kow strategicznych i rekomendacji. ' / \
& s / ~

2.8.1. Analiza SWOT
e ‘

Analiza SWOT to heurystyczna technika porzadkowania listy zidentyfikowanych w toku diagnozy

2.8.1.1. Objasnienie metodyczne:

czynnikéw strategicznych (faktow wptywajacych istotnie na sytuacje spoteczng w todzi). Polega ona
na posegregowaniu zbioru czynnikdw na cztery podzbiory, nazwane z angielskiego: Strengths (mocne
strony), Weaknesses (stabe strony), Opportunities (szanse) i Threats (zagrozenia), przy czym podziat
na podzbiory jest adekwatny (kazdy czynnik strategiczny nalezy do ktéregos z podzbioréw) i roztgczny
(zaden czynnik nie nalezy jednoczesnie do wiecej niz jednego podzbioru).

Mocne strony to wszelkie fakty majgce pozytywny wplyw na sytuacje spoteczng todszi,
ktore samorzad miasta moze ksztattowad sprawczo (a wiec — moze nimi zarzadzac).

m  Stabe strony to wszelkie fakty majgce negatywny wplyw na sytuacje spoteczng todzi,
ktore samorzad miasta moze ksztattowad sprawczo (a wiec — moze nimi zarzadzac).

m  Szanse to wszelkie fakty majace pozytywny wptyw na sytuacje spoteczng todzi, ktorych
samorzad miasta nie moze ksztattowad sprawczo (lecz moze na nie reagowac, probujac
je wykorzystac).

m  Zagrozenia to wszelkie fakty majagce negatywny wptyw na sytuacje spoteczng todzi, kté-
rych samorzad miasta nie moze ksztattowac sprawczo (lecz moze na nie reagowac, pro-
bujac sie przed nimi zabezpieczyc).

Tu zastosowano rozszerzong analize SWOT, polegajacg na tym, ze do kazdego zidentyfikowanego
czynnika strategicznego dodano ocene jego rangi (oceny stopnia jego waznosci dla catej Strategii)
i zmiennosci (tendencji rozwojowej w czasie). Po pierwsze uporzadkowano czynniki strategiczne
kazdego z czterech rodzajéw od najwazniejszych strategicznie do najmniej waznych. W tym celu
kazdemu czynnikowi nadano range waznosci w skali od 1 do 5. Przyjeto nastepujace oceny czynnikow
ze wzgledu na uzyskang range:

e ponizej1,5 czynnik znikomo wazny,

° 1,5-2,5 czynnik mato wazny,

° 2,5-3,5 czynnik wazny,

° 3,5-4,5 czynnik bardzo wazny,
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o NS czynnik kluczowo wazny.

Po drugie, oceniono, czy nasilenie danego czynnika lub jego znaczenie dla powodzenia Strategii
zmienitoby sie w ciggu najblizszych czterech lat, gdyby Strategia nie zostata podjeta. Postuzono sie
tu pieciostopniowa skalg, gdzie 1 oznacza czynnik gwaftownie stabnqcy, 2 — czynnik stabngcy, 3 —
czynnik stabilny, 4 — czynnik narastajgcy, wreszcie 5 — czynnik gwattownie narastajgcy. Wektor
zmiennosci ustalano takze przez gtosowanie w zespole.

Dla wyrazistego zobrazowania trenddéw zmian w tabelach analizy zamiast cyfr uzyto symboli
graficznych — odpowiednio skierowanych strzatek: 1 = V,2=2,3=-,4=7i5= N

Ostatecznie za czynniki istotne strategicznie uznano czynniki o randze co najmniej 2,5, oraz
te czynniki z przedziatu 1,5 — 2,5, ktére miaty wektor rosngcy (za strategiczne uznano by takze
czynniki o randze ponizej 1,5 z wektorem gwattownie rosngcym, lecz w analizie takie czynniki nie
ujawnity sie). Pozostate zidentyfikowane czynniki uznano za nieistotne strategicznie.

2.8.1.2. SWOT — wyniki analizy

1. Pierwotnie wytypowano do analizy blisko 200 czynnikéw strategicznych. Ostatecznie, po ko-
lejnych uporzadkowaniach, tgczac czynniki podobne i usuwajgc powtarzajgce sie, uzyskano
spdjna liste 46 czynnikdw strategicznych: 9 mocnych stron, 18 stabych stron, 5 szans i 14 za-
grozen (a wiec ogétem 14 czynnikdw pozytywnych i 32 negatywne).

2. Z wytypowanych czynnikéw po dokonaniu oceny ich waznosci i zmiennosci, 5 czynnikéw
uznano za strategicznie nieistotne (w tym 2 mocne strony, 2 stabe strony i jedno zagrozenie).

3. W polu analizy pozostato 41 czynnikdw, ktore okazaty sie strategicznie istotne, w tym
7 mocnych stron, 16 stabych stron, 5 szans i 13 zagrozen (a wiec w sumie 12 czynnikéw pozy-
tywnych i 29 negatywnych).

Ryc. 93. Struktura czynnikéw bedacych wynikiem analizy SWOT
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Nr Opis czynnika strategicznego Wektor
1 Doswiadczenie systemowe w realizacji kompleksowych programéw A
3 Poprawnie dziatajacy system wyptacania zasitkow
5 Dobrze zapoczatkowany system pomocy asystentéw rodzinnych |
6 Dobra dotychczasowa opieka ztobkowa A
7  Odpowiednia liczba placowek wsparcia dziennego w $rédmiesciu 3,15
2,41
2,04
Nr Opis czynnika strategicznego Ranga Wektor
1 »Silosowa” struktura zarzagdzania w obszarze polityki spotecznej
2 Nierozwigzany problem transmisji ubdstwa
3 Pozom zjawisk przemocy w szkotach jest bardzo wysoki
4 Brak w systemie centrum odpowiedzialnego za cele strategiczne
5 Brak zintegrowanego systemu obiegu informacji o potrzebach i dziataniach
6 Brak monitoringu problemow strategicznych
7 Stygmatyzujgce stereotypy o narkomanii, uniemozliwiajgce profilaktyke
8 Brak systemu podnoszenia kompetencji kadr i certyfikacji kompetencji
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9 Niewystarczajgca pomoc dla matek powracajgcych na rynek pracy
10  Nieznany faktyczny rozmiar szkodliwego uzywania narkotykéw przez mtodziez
11  Niedobor swietlic w dzielnicach Batuty i Gérna
12 Nieznany faktyczny rozmiar problemu przemocy domowej (w tym
psychicznej, ekonomicznej i seksualnej, réwniez wobec nieletnich)
13  Niedobdér doméw dziennego pobytu
14 N‘iedobér doméw’pgmocy spotecznej dla oséb dorostych z 3,42 2
niepetnosprawnoscig intelektualng
15 Niedobdér doméw pomocy spotecznej dla osdb z zaburzeniami psychicznymi 3,15 7
16  Stabe wsparcie dla rodzicéw dzieci z problemami psychicznymi 3,15 7
17  Niedobdr kadr przygotowanych do opieki nad osobami z demencja 2,41 7
18 Zagrozenie dzieci i mtodziezy otytoscia 1,41 AN
Nr Opis czynnika strategicznego Ranga  Wektor
1 Wizerunek miasta ,ciekawego”: kreatywnego, z artystyczng atmosfera
2 Skierowanie do todzi istotnego strumienia srodkow na rewitalizacje
3 Wysoki kapitat spoteczny w mikrospotecznosciach (,,sgsiad wspiera sgsiada”)
4 Skala miasta dajgca mozliwos¢ zdobywania znacznego wsparcia z zewnatrz
5 Stosunkowo niska cena mieszkan w todzi
Nr Opis czynnika strategicznego Ranga  Wektor
1 Starzenie sie spoteczeristwa ”
2  Wysoka stopa bezrobocia rejestrowanego

Bardzo niskie Srednie wynagrodzenie za prace
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4 Negatywne nastawienie todzian wobec oséb dotknietych problemami

5  Duze przestrzenne koncentracje probleméw (enklawy kryzysu)

g Bardzo niska srednia dzietnos¢ w rodzinach

7 Niski kapitat spoteczny w skali catego miasta

g8  Woyludnianie sig todzi (ujemny przyrost rzeczywisty)

g Wielkos¢ miasta i zwigzana z tym skala zadan

10 Niski poziom wiedzy spotecznej na temat opieki nad osobg starszg i chorg;

11 Wizerunek miasta biednego, sfrustrowanego, nieprzyjaznego,

12 Mierzenie sig z nizem demograficznym

13 Duza grupa bezrobotnych nisko wyksztatconych 3,15 7
14 3,15 ¥

2.8.1.3. SWOT - interpretacja wynikow

Wynik analizy SWOT jest dos¢ wyrazisty. Oto interpretacja tego wyniku.

Czynnikéw negatywnych (stabych stron i zagrozen) jest ponad dwa razy wiecej niz pozytyw-
nych (mocnych stron i szans).

Wsrdd czynnikdw, na ktdre mamy sterujgcy wptyw (mocnych i stabych stron), dysproporcja
jest pesymistyczna; niepokoi nie tyle przewaga czynnikdw negatywnych (16 do 7), ile liczba
czynnikow kluczowo waznych: mamy tu jedng mocng strone (na granicy wyniku i o wektorze
stabngcym), ale za to az siedem stabych stron (w tym trzy o najwyzszym rankingu i trzy
o wektorze gwattownie rosngcym, a pozostate cztery — o wektorze rosngcym).

Z kolei wéréd elementdow stanu obiektywnego (szans i zagrozen, na ktére mozemy reagowac,
ale nie mamy mozliwosci zmienienia ich samych), wystepuje tez dysproporcja catej grupy:
(13 do 5, ale zarazem wieksza jest rownowaga ich czotéwki: mamy tu po trzy kluczowo wazne
szanse i zagrozenia, a szanse majg nawet nieco mocniejsze wektory rosnace.

Odpowiedzi na zagrozenia nalezatoby szukaé¢ wsréd mocnych stron. Tu analiza SWOT ujawnia
stabos¢ potencjatu wykonawczego Polityki spotecznej w punkcie wyjscia: wobec wielu ziden-
tyfikowanych zagrozen nie ma zadnego gotowego potencjatu zapobiezenia im. Potencjat taki
trzeba dopiero zbudowac i bedzie to jedno z wyzwan strategicznych.

Z kolei stabe strony warto przetamywac, opierajac sie na zidentyfikowanych szansach. Tutaj
jest tez sytuacja jest niepokojaca, ale analiza SWOT wykazata przynajmniej pewien potencjat



POLITYKA SPOtLtECZNA 2020+ dla MIASTA tODZI

szans mogacych postuzyé do przetamania stabych stron obecnej sytuacji w polityce spotecz-
nej miasta.

Analiza SWOT: proporcje iloSciowe czynnikéw strategicznych poszczegdlnych grup

20
18
16
B kluczowo wazny
14
12 M bardzo wazny
10 ;
wazny
8
mniej wazny
6 -
nieistotny
4 .
2 o E— —
0

Opracowanie wtasne W. Ktosowski

2.8.2. Mapa probleméw

Analityczna technika mapy problemdéw stuzy uzyskaniu pogtebionego obrazu ztozonych powigzan
przyczynowo-skutkowych miedzy problemami, zjakimi zamierzamy sie uporaé. Technike mapy
problemdw stosujemy, kiedy powigzania te sg ztozone i wzajemnie wspédtzalezne i nie uktadajg sie
w proste ,drzewo” o relacjach jednokierunkowych. Taki przypadek mamy wtasnie tutaj. Analiza
SWOT zidentyfikowata w sumie 29 probleméw, w tym 16 stabych stron i 13 zagrozen.
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Ryc. 94. Mapa probleméw - grupowanie i wspétoddziatywanie
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Starzenie sie
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Opracowanie wtasne W. Ktosowski

Dodatkowo istotne jest zidentyfikowanie obszaréw, na ktérych kumulujg sie negatywne zjawiska
majgce istotny wptyw na niskg jakos$¢ zycia mieszkarncow, w zwigzku z czym zatacznik do niniejszej
Polityki stanowia mapy rozktadu przestrzennego negatywnych zjawisk spotecznych oraz czynnikéw
warunkujgcych niskq jakos¢ zycia.
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Zgodnie z koncentracjg negatywnych zjawisk, dziatania gminy powinny koncentrowaé sie na tych
obszarach, w szczegdlnosci w kwestii realizacji polityki spotecznej. Nalezy rowniez uwzglednié
niniejsze analizy przestrzenne na etapie wyznaczania obszaru zdegradowanego oraz obszaru
rewitalizacji.

2.8.2.1. Grupy problemdéw podobnych

Problemy wskazane w analizie SWOT pogrupowano w dziewiec¢ grup tematycznych:

PROBLEMY StABOSCI SYSTEMU ZARZADZANIA
e ,Silosowa” struktura zarzadzania w obszarze polityki spotecznej wynikajgca z typowej charaktery-
styki administracji publiczne;j.

e Brak w systemie podmiotu odpowiedzialnego za cele strategiczne
e Brak zintegrowanego systemu obiegu informacji o potrzebach i dziataniach
e Brak monitoringu probleméw strategicznych

e Brak zintegrowanego systemu podnoszenia kompetencji kadr i certyfikacji kompetencji

PROBLEMY DEMOGRAFICZNE
e Starzenie sie spoteczenistwa

e Niska srednia dzietnos¢ w rodzinach

e Niski wskaznik zameldowan, ujemne saldo migracji.

KRYZYS EMPATII, ZAUFANIA | WIEDZY
e Niski kapitat spoteczny w skali catego miasta

e Negatywne nastawienie todzian wobec o0séb dotknietych problemami
e  Stygmatyzujace stereotypy o narkomanii, uniemozliwiajgce profilaktyke

e Niski poziom wiedzy spotecznej na temat opieki nad osobg starszg i chorg

PROBLEM ZNIECHECAJACEGO WIZERUNKU
e Wizerunek miasta biednego, sfrustrowanego, nieprzyjaznego,

e Niewiele osdb osiedla sie w todzi

e Niedostatek w zakresie tozsamosci lokalnej i wiedzy o todzi

PROBLEM StABOSCI RYNKU PRACY
e Wysoka stopa bezrobocia rejestrowanego

e Bardzo niskie srednie wynagrodzenie za prace

PROBLEM PRZEMOCY ROWIESNICZE)
e 34%i22% ucznidw przyznaje sie do bycia ofiarg dreczenia przez kolegéw

e Ponad 40 % chtopcéw z tddzkich szkét przyznaje sie do dreczenia kolegdw

PROBLEM PRZESTRZENNEGO ROZKtADU BIEDY | DZIEDZICZENIA BIEDY
e  Wielkos$¢ miasta i zwigzana z tym skala zadan

e Duze przestrzenne koncentracje problemoéw (enklawy kryzysu)

e Zjawisko srodowiskowego dziedziczenia biedy
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PROBLEMY DEFICYTU NIEKTORYCH UStUG
e Niedobor swietlic w dzielnicach Batuty i Gérna

e Niedobdr doméw dziennego pobytu
e Brak wystarczajacej liczby domoéw pomocy spotecznej dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
e Stabe wsparcie dla rodzicéw dzieci z problemami psychicznymi

e Niedobdr doméw pomocy spotecznej dla oséb dorostych z niepetnosprawnoscia intelektualng
(koedukacyjnych)

PROBLEMY BRAKU RZETELNEJ WIEDZY BADAWCZE)
e Nieznany rozmiar faktycznej przemocy domowej (w tym psychicznej i seksualnej)

e Niewystarczajgco doktadnie znany rozmiar faktycznego szkodliwego uzywania srodkéw psychoak-
tywnych wsrdd mtodziezy.

2.8.2.2. Problem kluczowy — centralny wezet mapy problemow

Tak pogrupowane problemy, ktére wczesniej wyltonita analiza SWOT, pozwalajg teraz wskazac
problem kluczowy: pien drzewa problemoéw, ktéry jest skutkiem zdiagnozowanych problemoéw-
korzeni. Witasnie ten problem przewijat sie w najwiekszej ilosci watkéw diagnostycznych. Brzmi on:

tddz jest obecnie miastem o stabej spdjnosci spoteczne;j.

Oprdcz deficytéw zarzadczych i badawczych, kazda z grup probleméw dotyczy deficytéw w tym
obszarze lub marginalizacji jakiejs$ grupy.

2.9. Whnioski strategiczne i rekomendacje

2.9.1. Zdiagnozowane problemy kluczowe

Powyzej zidentyfikowano zbiér problemow strategicznych, ktére nastepnie uogdlniono, zsumowano
i pogrupowano w dziewiec¢ grup problemowych. Kazda z nich podsumowuje jeden problem kluczowy:

m  System zarzadzania réznymi elementami tédzkiej polityki spotecznej dobrze wykonuje zada-
nia biezgce i tworzy programy adekwatne do potrzeb, ale nie posiada szerszej wizji strate-
gicznej, ktora wskaze obszary koniecznej interwencji, monitoringu, przeptywu informacji
i systemu statego uczenia sie oraz prowadzenia dziatan miedzysektorowych.

[ | Powaznym wyzwaniem dla todzi sg dtugofalowe niekorzystne trendy demograficzne, ktore
nalezy uznac za najwazniejszy obszar kryzysowy.

[ | Obserwowany deficyt kapitatu spotecznego, widoczny rowniez w skali kraju, moze skutkowac
pogorszeniem solidarnosci spotecznej i miedzypokoleniowej.

[ | Stereotypy i zty wizerunek todzi nie sprzyja osiedlaniu sie nowych mieszkancow.
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Wyzwania zwigzane z zatrudnieniem to nie tylko wieksza ilo$¢ miejsc pracy, ale rowniez ich
lepsza jakosé.

Dotychczasowe intensywne dziatania majace przeciwdziata¢ zjawisku przemocy w szkotach
nie sg wystarczajace.

Enklawy i dziedziczenie ubdstwa to problemy, ktére oprdcz obecnych dziatan powinny by¢
rozwigzywane w procesie rewitalizacji.

Centrum todzi stanowi wieloaspektowy obszar kryzysowy- zdegradowany: zaréwno w sensie
spotecznym, jak i infrastrukturalno-przestrzennym, na co odpowiedzig bedg réwniez dziata-
nia rewitalizacyjne.

W wielu obszarach brakuje pogtebionej diagnozy przyczyn zagrozen, co utrudnia podjecie
wtasciwej interwencji.

Oto dziewie¢ kluczowych obszaréw problemowych. Polityka spoteczna musi zaproponowad

odpowiedz na nie wszystkie.

2.9.2. Rekomendacje strategiczne

Oprécz powyzszych dziewieciu problemoéw kluczowych w badaniach diagnostycznych pojawity sie

liczne rekomendacje odnoszgce sie do rozwigzan strategicznych. Oto cztery z nich.

Nalezy uruchomic¢ spéjny i skuteczny program przeciwdziatania kryzysowi demograficznemu.
Ma on bowiem charakter samonapedzajacy sie: w miare jego narastania maleje takze poten-
cjat niezbedny do jego przezwyciezenia. Dotychczasowe odpowiedzi na zdiagnozowany kry-
zys demograficzny byty niewystarczajace. Potrzebne dziatania powinny mie¢ charakter mie-
dzysektorowy i powinny by¢ koordynowane na podstawie specjalnego petnomocnictwa Pre-
zydenta. Prawdopodobnie wtasnie zapoczatkowanie przetamania kryzysu demograficznego
nalezy uznac za kluczowy obszar tédzkiej Polityki Spotecznej.

Nie mozna liczy¢, ze kazda tddzka rodzina funkcjonujgca powyzej progu ubdstwa, lecz ponizej
mediany dochoddéw, zrealizuje swoje potrzeby mieszkaniowe na rynku. Czes$¢ rodzin
nie ma innego wyboru, niz ubiegac sie o mieszkanie komunalne. t6dz potrzebuje wiec znacz-
nego zasobu tanich mieszkan na wynajem, dopdki sytuacja ekonomiczna tédzkich rodzin nie
poprawi sie na tyle, ze wtdrny rynek nieruchomosci zaakceptuje ceny na poziomie pigtego —
sz6stego miejsca w kraju (obecnie jest to miejsce czternaste). Z tego punktu widzenia zamie-
rzenia dotyczgce wielkosci komunalnego zasobu mieszkaniowego zapisane w Polityce Miasta
todzi dotyczaca gminnego zasobu mieszkaniowego 2020+ powinny by¢ jeszcze raz przeanali-
zowane wspdlnie przez Koordynatora niniejszej Polityki oraz wydziaty w Departamencie Go-
spodarowania Majatkiem Urzedu Miasta todzi, pod katem sprawdzenia ewentualnej potrze-
by zharmonizowania celdw niniejszej Polityki z przyjetg w 2012 r. Politykg dotyczaca gminne-
go zasobu mieszkaniowego.
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Prawdopodobnie w sytuacji demograficznej todzi ,,wielodzietnos¢” nie jest kategorig trafnie
lokujacag wsparcie. Trzeba dodatkowo przeanalizowaé mozliwy szerszy zasieg wsparcia dziet-
nosci, takze posiadania mniejszej ilosci dzieci (biorgc pod uwage zréznicowanie wsparcia).

System zarzadzania politykg spoteczng w todzi miat dotychczas charakter sektorowy: pozio-
ma wspotpraca miedzy jednostkami réznych departamentéw byta utrudniona poprzez pio-
nowo hierarchiczne zorganizowanie departamentéw i niewystarczajgce delegowanie w dét
uprawnien do nawigzywania poziomej kooperacji. Taki stan systemu uniemozliwiat sprawne
zarzadzanie operacyjne i prowokowat wykonawcow zadan do zamykania sie w Scianach wta-
snego sektora. W odpowiedzi podjete zostaty dziatania, ktdre ten stan mogg zmieni¢ poprzez
budowanie ponad granicami departamentéw wspdlnych zespotéw projektowych w poprzek
struktury silosowe;.

Koncentracja dziatan w ramach realizacji polityki spotecznej na obszarze zdegradowanym
i obszarze rewitalizacji przy wykorzystaniu narzedzi dostepnych w ramach programéw rewi-
talizacji.
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3.STRATEGICZNY PLAN DZIAtAN

3.1. Wprowadzenie metodologiczne

Niniejszy strategiczny plan dziatan w ramach polityki spotecznej 2020+ miasta todzi powinien by¢
odczytywany zgodnie z ponizszym opisem.

1. Plan nie obejmuje catosci zadan realizowanych przez jednostki odpowiedzialne za polityke
spoteczng, lecz wytgcznie zadania strategiczne, a wiec takie, ktére zostaty sformutowane z in-
tencjg przezwyciezenia ktéregos z problemdw strategicznych (a nie — wykonywania biezgcych
zadan), majg orientacje dtugo- lub srednioterminowg i nie wynikajg wprost i bezposrednio
z obowigzkowych zadan gminy.

2. Zadania biezgce bedg nadal realizowane w formie nie zmienionej niniejszym planem strate-
gicznym. Nowoscig jest natomiast obowigzek sprawdzania w procedurach oceny, czy zadania
biezgce sg za kazdym razem realizowane w sposéb zgodny z misjg Polityki spotecznej. Pod
tym katem powinien by¢ w szczegdlnosci sprawdzany:

a. Sposob zorganizowania kazdego z dziatan biezgcych: czy jest rowno dostepny dla
wszystkich beneficjentdw danego zadania i w tym sensie — wtgczajacy?

b. Kompetencje, przeszkolenie i empatia personelu: czy nie majg miejsca praktyki lub
postawy wykluczajace, dyskryminujgce, naruszajgce godnos¢ klientow?

C. Sposdb informowania o dziataniach: czy jest zorientowany na réwng dostepnos¢?

3. Zadania strategiczne zostaty sformutowane na podstawie zdefiniowanych celdéw strategicz-
nych i majg forme programéw strategicznych. Struktura celdw i programodw zostanie przed-
stawiona ponizej.

4. Struktura celéw (misja, obszary strategiczne i cele strategiczne) jest stata, niezmienna
w catym okresie realizowania niniejszej polityki.

5. Natomiast zestaw realizujgcych cele programdw strategicznych ma charakter dynamiczny:
a. Czesc programéw moze byé realizowana przez caty okres obowigzywania Polityki.
b. Inne programy kornczg sie w trakcie obowigzywania niniejszej Polityki.

C. Niektore z nich otwierajg z kolei pole do rozpoczecia kolejnych programéw (np. pro-
gramy diagnhostyczne, dajgce podstawe do sformutowania programow zaradczych),
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d. Jeszcze inne moga by¢ uruchamiane na podstawie corocznych ewaluacji postepow
Polityki, w celu lepszego realizowania jej celéw.

e. Wreszcie niektdre planowane zamierzenia, a takze niektdre przedsiewziecia realizo-
wane dotychczas, bedg w niniejszym planie strategicznym zapisane jako ,idee wy-
magajgce nadania im formy projektu”. Oznacza to, ze dane przedsiewziecie (realizo-
wane dotychczas lub dopiero postulowane) zostanie przez koordynatora wtasciwego
celu strategicznego skierowane do metodycznego dopracowania.

6. Inicjatorami (wnioskodawcami) uruchamiania nowych programoéw mogg by¢ koordynatorzy
celéw, koordynatorzy wyzszego szczebla, a takze partnerzy spoteczni: organizacje pozarza-
dowe, podmioty pracujgce na rzecz beneficjentéw i same sSrodowiska beneficjentdw. Decyzje
o uruchomieniu nowego programu podejmuje Koordynator Polityki Spotecznej.

3.2. Przyjeta struktura planu strategicznego

Przyjmujemy w niniejszej Polityce prostg, klasyczng strukture celéw.

1. Generalny cel Polityki spotecznej todzi jest zawarty w deklaracji jej misji. Wszystkie dalsze
rozstrzygniecia planistyczne i wykonawcze muszg byé zgodne z misja.

2. Misji towarzyszy wizja strategiczna rozwoju sfery spotecznej w miescie, bedaca zapisem po-
zadanego stanu docelowego, jaki powinien by¢ osiggniety do 2020 r. wskutek pomysinej rea-
lizacji Polityki.

3. Z rozwiniecia misji wynika sze$¢ obszardéw strategicznych —obszaréw koncentracji dziatan
w ramach polityki spotecznej. Obszary strategiczne oznaczono wielkimi literami: od A do F.

4. W kazdym z obszaréw strategicznych wyznaczamy z kolei grupe kilku celdw strategicznych.
Cele oznaczamy odpowiednio literg i cyfrg, np. A.1, A.2 itd., gdzie litera oznacza obszar stra-
tegiczny, do jakiego nalezy dany cel, a cyfra — numer kolejny celu w ramach danego obszaru.

5. Zkolei cele strategiczne beda realizowane poprzez programy strategiczne. Programy to cato-
$ci wykonawcze (zestawy przedsiewziec), ktore bedg bezposrednio wprowadzane w zycie.
Przyjeto zasade, ze kazdy cel strategiczny moze by¢ realizowany poprzez jeden lub kilka pro-
gramow. Programy sg oznaczone literg i dwiema cyframi, np. A.3.2 (co oznacza: ,drugi z pro-
gramoéw realizujgcych cel A.3”).
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Ryc. 95. Ideowy schemat struktury celéw polityki spotecznej

Wizja todzkiej sfery

spotecznej 2020

Obszar Obszar Obszar Obszar Obszar Obszar
strategiczny A strategiczny B strategiczny C strategiczny D strategiczny E strategiczny F

Zrédto: opracowanie wtasne W. Ktosowski

3.3. Misja polityki spotecznej todzi

Misja to generalna wartos¢, do ktdrej dazenie jest niezmiennym celem samorzadu miasta todzi
w perspektywie dtugoletniej. Misja polityki spotecznej miasta todzi musi stanowic inspirujaca
odpowiedz na zdefiniowany generalny problem dtugoterminowego rozwoju todzi w sferze
spotecznej. Przyjeta misja polityki spotecznej miasta todzi brzmi:

t6dz wtacza

Rozumiemy te misje nastepujgco:

m  t6dzZ przywraca wiezi miedzy pokoleniami a tym samym buduje miedzypokoleniowa solidar-
nos$¢. Zaden z mieszkaicéw nie pozostanie na marginesie spotecznym ze wzgledu na swdj
wiek. Wiaczeni sg wszyscy.
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[ | tédz zasypuje podziaty miedzy mieszkaricami. Nie ma ztych i dobrych osiedli, nie ma grup,
od ktorych sie odwracamy. Wszyscy jestesmy todzianami.

[ | £édz zaprasza nowych mieszkancéw, wigcza ich w przyjazna lokalng wspdlnote. Z bliska nie
jeste$my szarzy, tylko - wielobarwni. | kazdy tu pasuje.

[ | Wiaczamy kazdego w rynek ciekawej pracy. Jesli nie mamy na razie szczegdlnie wysokich
pfac, to za to mamy szacunek dla kazdego, kto wykonuje cho¢by najprostsza prace.

[ | Wigczamy kazdego ucznia we wspélnote klasy, a kazdg klase we wspdlnote szkoty.

®m  Wigczamy kazdy fragment miasta we wspdlne staranie o sukces. Tam gdzie dotychczas byta
enklawa problemoéw, bedziemy budowac wysepki szans. Nie ma wykluczonych osiedli.

[ Przyszedt czas na mniej liczne grupy trapione przez specjalne problemy. Wtgczamy kazdego,
takze tych, ktérych dotychczas nie wspieralisSmy nalezycie.

Tak rozumiemy misje polityki spotecznej todzi ,t6dz wigcza” .

3.4. Wizja todzkiej sfery spotecznej 2020+

W 2020 roku kazdy todzianin wie, ze £édzZ to miasto dostrzegajgce swoje problemy i odwaznie sie
z nimi mierzgce. Przywracamy spdjnos¢ bez podziatéw na lepsze i gorsze rejony. todzianie zaczyna-
ja czu¢ sie solidarni. Nadal jeste$Smy miastem, ktore odrabia zalegtosci, ale trendy zaczety sie od-
wracac. Jest wiecej pracy. Do todzi zaczynajg przyjezdza¢ nowi mieszkancy. W szkotach przemoc
zmalata radykalnie. Znamy tez wyzwania w zakresie przemocy domowej. Budujemy wsparcie dla
grup o specjalnych potrzebach. Rewitalizuje sie centrum miasta i wida¢ tam gotym okiem porusze-
nie spoteczne, aktywnos¢ i optymizm. Wsrdd mieszkancéw jest poczucie, ze wokédt wszystko zacze-
fo sie poprawiac.

3.5. Odpowiedzi na kluczowe problemy: OBSZARY STRATEGICZNE

Obszary strategiczne to pola wartosci, jakie chcemy urzeczywistnia¢ w polityce spotecznej miasta todzi
i zarazem — obszary koncentracji dziatan stuzgcych realizacji tych wartosci. W wyniku pogtebionej diagnozy
sytuacji spotecznej w miescie zdefiniowano problemy kluczowe, w odpowiedzi na ktére wyznacza sie
SZESC OBSZAROW STRATEGICZNYCH (obszaréw koncentracji dziatarh), oznaczonych: A, B, C, D, E i F,
w ktérych bedg lokowane propozycje rozwigzan tych probleméw, a wiec — poszczegdlne cele strategiczne
i programy stuzgce realizacji tych celéw. Ostateczne kwoty na realizacje zadan bedg potwierdzone
w budzetach na kolejne lata.



POLITYKA SPOLECZNA 2020+

dla MIASTA tODZI

Ryc. 96. Kluczowe problemy oraz OBSZARY STRATEGICZNE wytyczone w odpowiedzi

KLUCZOWE PROBLEMY:

W niektérych obszarach nie mamy petnej diagnozy i brak nam
podstawy do trafnego planowania.

System zarzadzania réznymi elementami tédzkiej polityki spotecz-
nej dobrze wykonuje zadania biezgce i tworzy programy adekwat-
ne do potrzeb, ale nie miat dotad szerszej wizji strategicznej.

OBSZARY STRATEGICZNE:

Obszar strategiczny A:

WIEDZA — SPRAWNOSC -
EMPATIA: systemowe
zarzadzanie polityka
spoteczng

Wyzwaniem dla todzi sg dtugofalowe niekorzystne trendy demo-
graficzne, ktdre stanowig najwazniejszy obszar kryzysowy.

Mamy najmniej rodzin z dwdjka i wiecej dzieci a najwiecej z jed-
nym i bezdzietnych

Obszar strategiczny B:

SKUTECZNE WSPACIE
DEMOGRAFII.
Zatrzymanie negatywnych
trendow.

Powaznym wyzwaniem dla todzi sg dtugofalowe niekorzystne
trendy demograficzne, ktére nalezy uznac za najwazniejszy obszar
kryzysowy.

Enklawy i dziedziczenie ubdstwa to problemy, ktéry oprécz obec-
nych dziatah powinny by¢ rozwigzywane w procesie rewitalizacji.

Obszar strategiczny C:

PRACA BLIZEJ LUDZI.
Nowoczesne instrumenty
rynku pracy

Obserwowany deficyt kapitatu spotecznego, widoczny réwniez w
skali kraju, moze skutkowaé pogorszeniem solidarnosci spotecznej
i miedzypokoleniowej.

Stereotypy i zty wizerunek todzi nie sprzyja osiedlaniu sie nowych
mieszkancow.

Obszar strategiczny D:

tODZIANIE RAZEM.
Budujemy podstawy
kapitatu spotecznego

Dotychczasowe intensywne dziatania majgce przeciwdziata¢ zjawi-
sku przemocy w szkotfach nie sg wystarczajgce.

Stygmatyzujace stereotypy o narkomanii, uniemozliwiajg sensow-
na profilaktyke.

Obszar strategiczny E:

MASZ OPARCIE.
szkolny program
profilaktyki spotecznej

Dla wielu grup potrzebujgcych brakuje odpowiednich placéwek
lub form wsparcia

Mamy nierozwigzany  splot

z uzaleznieniami i przemocg domowg

problemoéw zwigzanych

Obszar strategiczny F:

SOLIDARNOSC
SPOLECZNA.
wzorcowy standard
pomocy spotecznej

Opracowanie wtasne W. Ktosowski
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Obszar strategiczny A. WIEDZA — SPRAWNOSC — EMPATIA.
System zarzgdzania polityka spoteczng

Obszar strategiczny A odpowiada na nastepujgce problemy kluczowe:

Czes¢ naszej wiedzy o problemach spolecznych jest niepetna i wymaga uzupetnienia.
Spojne zarzqdzanie jest utrudnione przez to, iz rozne czesci polityki spotecznej sq ko-
ordynowane przez jednostki lub wydzialy umieszczone w roznych czesciach struktury
administracyjnej. Istnieje potrzeba stawiania celow strategicznych oprocz realizacji
zadan biezgcych. To wymaga dobrego obiegu informacji, monitoringu i mechanizmu
stalego uczenia si¢. Dzigki temu system lepiej odpowie na potrzeby grup, ktore dotgd
byly objete pomocg w sposob niedostateczny.

W ramach tego obszaru strategicznego usytuowano cele dotyczace usprawnienia systemu zarzadzania
strategicznego, w tym — pozyskiwania rzetelnej wiedzy o problemach i empatycznej uwaznosci
na specyficzne potrzeby grup dotychczas nie wspieranych. Zidentyfikowano pie¢ takich celow:

e Cel A.1. Przekroczy¢ podziaty, zorganizowad spéjny system zarzadzania politykg spoteczng;

e Cel A.2. Uspdjnic obieg informacji w systemie zarzadzania polityka spoteczng;

e Cel A.3. Zaplanowad i wdrozy¢ system podnoszenia kwalifikacji i certyfikacji kadr;

e Cel A.4. Partycypacja i partnerstwo: poprawi¢ wspotprace z mieszkaricami.

e Cel A.5. Wdrozy¢ miejski program badan i monitoringu problemow spotecznych;

Oto opisy poszczegdlnych celdw i proponowanych w ich ramach programéw.

Cel strategiczny A. 1. Przekroczy¢ podziaty, zorganizowac spdjny system
zarzadzania polityka spoteczng

Polityka spoteczna wymaga obecnie zarzadzania przekraczajgcego podzialy departamentdéw,
usprawnienia procesow zarzgdczych, w tym — przeptywu informacji oraz wdrozenia nowej kultury
organizacyjnej. Dla zrealizowania tych zadan wramach celu strategicznego 1.A. sformutowano
wstepnie trzy programy strategiczne.

UWAGA: program A.l1.1. Inteligentna Polityka Spoteczna jest pomyslany jako platforma
operacyjna dla pozostatych programéw tego celu; w trakcie opracowywania studium
wykonalnosci dla tego programu powinna nastgpic integracja wszystkich trzech programoéw
w sposéb wynikajacy ze studium wykonalnosci. Przyktadowo: programy A.1.2. i A.1.3. mog3a
zosta¢ wiaczone jako podprogramy w program A.l.1., podzielone na mniejsze catosci lub
przekonfigurowane w inny sposéb wskazany w studium. Z kolei pewne wyodrebnione
merytorycznie czesci programu A.1.1. mogg sta¢ sie oddzielnymi podprogramami lub
projektami. Do czasu powstania Studium programy A.1.2. i A.1.3. powinny by¢ traktowane
jako mapa drogowa najpilniejszych zadan przygotowujacych wdrazanie Polityki spotecznej.

Program A.1.1: Inteligenta Polityka Spofeczna

[ Kontekst Programu: potrzeba realizacji Programu wynika z aktualnie toczacych sie, niedawno
zakonczonych lub wtasnie rozpoczynajgcych sie proceséw: Raportu Smarter Cities Challenge,
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IBM, startujgcych w todzi wielkoskalowych proceséw rewitalizacyjnych, nowelizacji ustawy
o promocji zatrudnienia i trwajacych prac nad znaczacg nowelizacjg ustawy o samorzadzie
gminnym, wprowadzajagcg Centra ustug wspélnych, oraz nowa perspektywa finansowa UE
2014 - 2020.

®m  Wyzwanie: w jaki sposdb dokonac trwatej poprawy jakosci zycia mieszkancéw todzi
i skutecznie pomdc osobom najbardziej potrzebujgcym pomocy spoteczne;j.

m  Wizja: Komoérki organizacyjne miasta w sposdb zintegrowany i efektywny swiadczg ustugi od-
powiadajace na indywidualne, rzeczywiste potrzeby klientéw, sprzyjajac ich aktywizacji spo-
tecznej i zawodowe;.

[ Cele gtéwne:

1. Aktywna pomoc skupiona na indywidualnym podejsciu do potrzeb klientow dazaca do ich
petnej aktywizacji spotecznej i zawodowe;.

2. Usprawnienie zarzadzania pomocg spoteczng, podniesienie jakosci Swiadczonych ustug
publicznych
w obszarze polityki spotecznej (usprawnienie struktur i efektywne wydawanie funduszy).

[ | Cele czgstkowe:
1. Sprawnie funkcjonujace komérki odpowiedzialne za polityke spoteczng;

2. Efektywne i optymalne swiadczenie ustug pomocy spotecznej — kontrola jakosci i efek-
tywnosci swiadczenia ustug pomocy spotecznej.

[ Dziatania:
e Integracja dziatan réznych komérek UMt odpowiedzialnych za polityke spoteczng,

e Wdrozenie nowoczesnych narzedzi informatycznych wspomagajgcych realizowanie zintegrowa-
nych ustug spotecznych,

e Rozwdj kultury organizacyjnej zorientowanej na mieszkanca,
e Wdrozenie narzedzi pozwalajgcych mierzyé i wynagradzac skutecznosé realizowanych dziatan.

e Rozwdj metod pracy wspierajgce aktywizacje spoteczng i zawodowa mieszkancow.

Nazwa Projektu Produkty

1 Opracowanie studium Studia wykonalnosci projektéw: optymalizacja zarzadzania, utworzenia
wykonalnosci dla wybranych centréw ustug wspélnych, wspdlnej bazy danych, wdrozenia nowej kultury
projektow Programu organizacyjnej
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2 Integracja zarzadzania Wyznaczony Wiceprezydent bedacy koordynatorem polityki spotecznej w
Urzedzie Miasta todzi, ewentualna zmodyfikowana struktura organizacyjna,
wypracowane procedury wspotpracy miedzy komoérkami organizacyjnymi
miasta.

3 Orientacja na mieszkanca Nowa kultura organizacyjna zorientowana na wspétprace i pomoc klientowi.
Integracja informacji.

m  Odpowiedzialny:

Biuro Strategii Miasta — we wspdtpracy z Komitetem Sterujagcym d.s. realizacji projektu
,Studium wykonalnosci realizacji | Etapu Programu Inteligentna Polityka Spoteczna”

[ | Harmonogram i kosztorys:

Opracowanie studium wykonalnosci realizacji | Etapu Programu

Etap realizacji programu: . .
Inteligentna Polityka Spoteczna

Whktad budzetu miasta: 371 000 w ramach zadania ,Inteligentna Polityka Spoteczna”

m  Wskazniki osiggniecia celéw:

Opracowana Inteligentna Polityka Spoteczna — przyjety dokument.

Program A.1.2: System koordynacji polityki spotecznej

m  Cel programu:

Stworzenie ponaddepartamentowego systemu koordynacji polityki spotecznej pod
kierunkiem Koordynatora Polityki Spotecznej, powotanego przez Prezydenta Miasta.

[ | Opis programu:
Program bedzie polegat na niezwtocznym powotaniu grupy roboczej ztozonej z kierownikéw
jednostek zaangazowanych merytorycznie badz strukturalnie w polityke spoteczng. Grupa
robocza w ciggu czterech tygodni od jej powotfania zarekomenduje Prezydentowi Miasta
model Systemu koordynacji polityki spofecznej, na ktéry ztozy sie:

e Struktura zarzadzania i schemat komunikacji w jej ramach, zapewniajacy interdyscy-
plinarnos$¢ pracy i mozliwo$¢ sprawnego powotywania zespotéw miedzydepartamen-
towych z udziatem przedstawicieli jednostek organizacyjnych spoza struktury Urzedu
Miasta (np. MOPS, PUP) oraz doradczym udziatem partneréw zewnetrznych,
w szczegolnosci organizacji pozarzgdowych i ekspertéw, przy czym struktura ta musi
przewidywac istnienie w systemie centrum decyzyjnego odpowiedzialnego
za misje, a nie tylko za szczegoty wykonawcze.

e Rekomendacje osobowe na funkcje

o koordynatoréw obszardéw strategicznych
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o podlegajgcych im koordynatoréw celéow

o koordynatoréw programéw podlegajacych koordynatorom celéw, przy czym
na te funkcje mogga by¢ rekomendowani takze przedstawiciele organizacji po-
zarzagdowych.

e Schemat biezgcego monitorowania pracy systemu.
e Ewentualne dodatkowe rekomendacje dla Prezydenta Miasta.

Prezydent Miasta po zapoznaniu sie z zaproponowanym modelem powota system
koordynacji zarzgdzeniem, lub powierzy grupie roboczej uzupetnienie projektu.

[ | Formy realizacji programu:

Praca grupy roboczej zakoriczona przygotowaniem projektu Zarzadzenia Prezydenta.

m  Odpowiedzialny:

e Na etapie tworzenia studium wykonalnosci programu Inteligentna Polityka Spoteczna —
Biuro Strategii Miasta we wspotpracy z Komitetem Sterujgcym d.s. realizacji projektu
,Studium wykonalnosci realizacji | Etapu Programu Inteligentna Polityka Spoteczna”

e po opracowaniu studium wykonalnosci — podmiot wskazany przez Komitet Sterujacy.

[ Harmonogram i kosztorys:

Rok budzetowy: 2016

Powotanie Koordynatora Polityki Spotecznej, powotanie grupy roboczej,

Etap realizacji programu: . . - . .
p reaiizact programu. przygotowanie projektu zarzadzenia prezydenta Miasta (system koordynatorski)

Whktad budzetu miasta: -

m  Wskazniki osiggniecia celéw:
e zostat powotany Koordynator Polityki Spotecznej,
e zostata powotana grupa robocza,

e zostat przygotowany projekt zarzadzenia prezydenta Miasta tworzgcego system
koordynatorski.

Program A.1.3: Wdrozenie modelu pracy w zespotach projektowych tworzonych w poprzek
pionowych struktur organizacyjnych

m  Cel programu:

Dostarczenie do systemu polityki spotecznej wiedzy o zasadach pracy w zespotfach
projektowych utworzonych ponad podziatami statej struktury organizacyjnej (departamen-
tow i wydziatéw).

[ | Opis programu:

Program bedzie polegat na:
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e Niezwtocznym zorganizowaniu dla koordynatoréw obszaréw i koordynatoréw celéw
intensywnego szkolenia (z elementami praktycznego warsztatu) o zasadach tworze-
nia zespotow, funkcjach i rolach w zespotowy, roli koordynatora, zasadach oceniania
i rozliczania projektow, relacjach miedzy podlegtoscia w ramach projektu
a podstawowa podlegtoscia stuzbows itp.

e pilotazowym wdrozeniu po jednym projekcie w kazdym z obszaréw strategicznych —
przy wsparciu doradztwa zewnetrznego.

e Powtdrzeniu analogicznych szesciu szkolen dla koordynatoréw programéw w ramach
kazdego z szesciu obszardw strategicznych)

[ | Formy realizacji programu:

Szkolenia oraz doradztwo eksperckie przy wdrozeniach pilotazowych.

m  Odpowiedzialny:

e Na etapie tworzenia studium wykonalnosci programu Inteligentna Polityka Spoteczna —
Biuro Strategii Miasta we wspotpracy z Komitetem Sterujgcym d.s. realizacji projektu
»Studium wykonalnosci realizacji | Etapu Programu Inteligentna Polityka Spoteczna”

e po opracowaniu studium wykonalnosci — podmiot wskazany przez Komitet Sterujacy.

[ Harmonogram i kosztorys:

ok budsetowy: | pérocze 2016 T |

Szkolenie dla Komitetu Sterujacego i zespotu Szkolenia dla koordynatoréw i

Etap realizacji programu: projektowego projektu ,Studium wykonalnosci realizacji wsparcie doradcze

| Etapu Programu Inteligentna Polityka Spoteczna”

Dziatanie finansowane w ramach zadania

Wk zetu miasti
ik ,Inteligentna Polityka Spoteczna”

m  Wskazniki osiggniecia celéw:
e Przeprowadzono szkolenia dla koordynatoréw zgodnie z planem;

e Ewaluacja wewnetrzna (ocena przydatnosci i trafnosci merytorycznej szkolenia
dokonana przez osoby przeszkolone w skali ocen szkolnych) wynosi co najmniej 4,0

e Doradztwo dla koordynatoréow byto dostepne co najmniej przez 9 miesiecy.
Wykorzystano co najmniej 90 godzin doradztwa.

Cel strategiczny A. 2. Uspajni¢ obieg informacji w systemie zarzgdzania polityka
spoteczna

Ten cel dotyczy zrealizowania zaleced Raportu IBM w zakresie zracjonalizowania i uspodjnienia
systemu informatycznego w catym obszarze polityki spotecznej w todzi; docelowo chodzi
o podniesienie efektywnosci obiegu informacji w catym systemie polityki spotecznej.
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Program A.2.1: Zintegrowany obieg informacji w systemie polityki spotecznej

[ | Cel programu:

Zintegrowanie i podniesienie efektywnosci obiegu informacji w systemie polityki spotecznej.

[ Opis programu:
Zgodnie z rekomendacjami Raportu IBM jak najszybciej powinny by¢ rozpoczete prace nad
zracjonalizowaniem i uspdjnieniem obiegu informacji w systemie polityki spotecznej, oraz
udostepnieniem klientom kodowanego dostepu do informacji o nich (widok zorientowany
na klienta). Na etapie planowania funkcjonalnosci systemu powinni by¢ zaproszeni
réznorodni interesariusze, miedzy innymi organizacje pozarzgdowe wykonujgce dla systemu
zadania, oraz sami klienci sytemu.

[ | Formy realizacji programu:

Zlecenie dla specjalistycznego wykonawcy, przetarg.

m  Odpowiedzialny:

Biuro Strategii Miasta

Na etapie tworzenia studium wykonalnosci Programu Inteligentna Polityka Spoteczna - Biuro
Strategii Miasta wraz we wspodtpracy z Komitetem Sterujgcym d.s. realizacji projektu
,Studium wykonalnosci realizacji | Etapu Programu Inteligentna Polityka Spoteczna”

®  Harmonogram i kosztorys:

LR o6 | 2017 ] 2018 | 2019 | 200

Powstanie harmonogramu prac nad uspdjnieniem
Etap realizacji obiegu informacji w ramach prac nad studium
programu: wykonalnosci realizacji | Etapu Programu Inteligentna
Polityka Spoteczna

Dziatania wg harmonogramu

Dziatanie finansowane w ramach zadania

Whktad budzetu miasta: . . "
»Inteligentna Polityka Spoteczna

m  Wskazniki osiggniecia celow:
e Etap 1:istnieje przyjety harmonogram prac nad uspdjnieniem obiegu informacji.

e Etap 2: Postep prac nastepuje zgodnie z harmonogramem.

Cel strategiczny A. 3. Zaplanowac i wdrozy¢ system podnoszenia kwalifikacji
i certyfikacji kadr
State podnoszenie kwalifikacji wszystkich uczestnikdw systemu jest jednym z warunkdw jego dobrej pracy.

Nowosci prawne, nowe osiggniecia teoretyczne, wiedza o dobrych praktykach — to wszystko powinno by¢
natychmiast adaptowane na uzytek systemu. Ponadto aktualizowanie wiedzy zmniejsza prawdopodobien-
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stwo wejscia w tryb dziatania rutynowego, schematycznego. Nadto niektére zadania w systemie wymagaja

wiedzy o potwierdzonej jakosci (umownie uzywamy tu pojecia ,certyfikacji”, cho¢ w poszczegdlnych

przypadkach moze chodzi¢ o inne podobne formy potwierdzania jakosci wiedzy).

Program A.3.1: System podnoszenia kwalifikacji kadr polityki spotecznej

Wkiad budzetu miasta: -

Cel programu:

Celem programu jest uruchomienie statego systemu podnoszenia kwalifikacji przez kadry
pracujgce w obrebie systemu polityki spotecznej todzi.

Opis programu:

Koordynator Polityki Spotecznej wyznaczy liste kierownikéw jednostek, ktére rozpocznag
zbieranie informacji o potrzebach szkoleniowych podlegtych im kadr. Jednoczesnie
Koordynator zasiegnie opinii specjalistow z réznych dziedzin o grupach, ktére powinny by¢
doszkolone najpilniej i zadaniach, ktére — ze wzgledu na swg specyfike - wymagaja
kompetencji certyfikowanych lub o potwierdzonej jakosci.

Nastepnie Koordynator zatwierdzi ramowe plany szkolen i zleci odpowiednim jednostkom
przygotowanie/zaktualizowanie programu szkolen, przy czym program taki bedzie
obejmowat takze potrzeby szkoleniowe oséb pracujgcych w systemie a nie bedacych
pracownikami jednostki. Koordynator moze narzuci¢ jednostkom zasady zlecania szkolen
gwarantujgce wysoka jakos¢ wybieranej oferty szkoleniowej.

Formy realizacji programu:

Procedura wewnetrzna: opracowanie plan szkoleA. Nastepnie — zlecanie szkolen
w przetargach lub konkursach.

Odpowiedzialny:
Koordynator Polityki Spotecznej

Harmonogram i kosztorys:

LRl o6 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020

Etap realizacji Zebranie informacji o potrzebach Realizacja szkoler wg planu;
programu:  szkoleniowych; zatwierdzenie planu szkolen coroczne aktualizacje wg potrzeb

Koszty zostang ustalone po
zebraniu informacji w zakresie
potrzeb szkoleniowych w oparciu o
aktualne ceny rynkowe

Wskazniki osiggniecia celow:
e Etap 1: Zatwierdzony plan szkolen.

e Etap Il: Corocznie — zrealizowany plan szkoleh + coroczna aktualizacja wiedzy
o potrzebach szkoleniowych i korekta planu na rok kolejny.
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Program A.3.2: System certyfikacji i potwierdzania jakosci kwalifikacji kadr polityki

spotecznej

[ | Cel programu:
Celem programu jest zapewnienie wysokiej jakosci wiedzy tych pracownikdéw systemu,
ktorych kwalifikacje sg szczegdlnie wazne dla jakosSci pracy systemu.

[ | Opis programu:
Koordynator Polityki Spotecznej w porozumieniu ze specjalistami opracuje (lub zleci
opracowanie) listy stanowisk, zadan i funkcji, ktére mogg by¢ wykonywane/sprawowane
wytgcznie przez osoby o wiedzy certyfikowanej. Nastepnie dla kazdej takiej
roli/zadania/funkcji Koordynator okresli zasady certyfikacji i termin, do ktdérego certyfikat
nalezy uzyskac (termin ten nie bedzie krétszy, niz 6 miesiecy).
Rekomenduje sie, aby w pierwszym roku wdrazania niniejszej polityki certyfikowac
w szczegblnosci kwalifikacje:

e asystentow rodzinnych,
e mediatoréw prowadzacych sesje sprawiedliwosci naprawczej w sprawach przemocy
domowej i przemocy szkolnej.

[ | Formy realizacji programu:
Procedura wewnetrzna: opracowanie listy funkcji i zadan wymagajacych certyfikacji oraz
zasad certyfikacji.

m  Odpowiedzialny:
Koordynator Polityki Spotecznej

m  Harmonogram i kosztorys:
Etap realizacji Opracowanie listy stanowisk, zadan i funkcji wymagajgcych certyfikacji

programu: oraz zasad certyfikacji
Whkiad budzetu miasta: -
m  Wskazniki osiggniecia celéw:

e | potowa 2016 r: Istnieje opracowana lista stanowisk, zadan i funkcji wymagajacych
certyfikacji oraz zasad certyfikacji.



POLITYKA SPOtLtECZNA 2020+ dla MIASTA tODZI

Cel strategiczny A. 4. Partycypacja i partnerstwo: poprawic¢ wspotprace
z mieszkanncami

Cel strategiczny A.4. dotyczy wzmocnienia partnerskich relacji miejskich jednostek organizacyjnych
i instytucji z organizacjami pozarzgdowymi, a takie wzmocnienia i utrwalenia partycypacji
obywatelskiej w tworzeniu i realizacji zadan polityki spotecznej.

Program A.4.1: Wspdipraca z organizacjami pozarzgdowymi

[ | Kontekst uruchomienia programu

W Strategii Zintegrowanego Rozwoju todzi 2020+, w ramach celu 1.1. Nowe Centrum todzi
zdefiniowano zadanie 1.1.7. stworzeniu centrow spofecznych oraz warunkow dla funkcjono-
wania fédzkich organizacji pozarzqgdowych prowadzqcych dziatalnos¢ integracyjng i aktywizu-
jgcq spotecznie. Stworzenie centréow spotecznych zostanie uwzglednione odrebnie w ramach
Obszaru Strategicznego F, natomiast przedmiotem tego programu jest stworzeniu warunkdéw
dla funkcjonowania organizacji pozarzqdowych prowadzqcych dziatalnos¢ integracyjng
i aktywizujgcq spotecznie.

m  Cel programu:

Celem programu jest udoskonalenie partnerstwa miedzy dwiema czesciami systemu polityki
spotecznej: czescig instytucjonalng (realizowang przez instytucje samorzgdowe), a czescig
obywatelskga, realizowang przez organizacje pozarzagdowe.

[ | Opis programu:

Program polega na utworzeniu tematycznego partnerstwa samorzqd — NGO w obszarze
polityki spotecznej i moze by¢ traktowany jako branzowy ,podsystem” szerszego
mechanizmu wspodtpracy samorzadu todzi z organizacjami pozarzadowymi, ktdérego
elementami sg obecnie: Petnomocnik ds. organizacji pozarzgdowych, Rada Dziatalnosci
Pozytku Publicznego czy Komisje Dialogu Obywatelskiego. W szczegdlnosci w programie
zostanie szeroko wykorzystany dorobek partnerskiego projektu Centrum Opus i UML:
,Aktywni w konsultacjach. Model Wspdtpracy”, ktéry skoniczyt sie w potowie 2015 r.

® Do konica pierwszego pdétrocza 2017 r. koordynator w drodze konsultacji z zainteresowanymi
stronami zaproponuje forme roboczego statego kontaktu podmiotéw samorzgdowych
i organizacji pozarzagdowych (okragty stét, zespoty tematyczne, grupy robocze) w celu
wypracowania doskonalszych, niz obecnie, form wspdtpracy. Ponadto, koordynator progra-
mu, przy wsparciu petnomocnika ds. organizacji pozarzagdowych, podejmie dziatania animuja-
ce powotanie Komisji Dialogu Obywatelskiego ds. Polityki Spotecznej

e Chodzi w szczegdlnosci o usprawnienie dwustronnego przeptywu informacji, uruchomienie
mechanizmu wzajemnego edukowania sie i dzielenia doswiadczeniami. W drugiej potowie
2017 roku roboczy staty kontakt zostanie uruchomiony i do korica roku zostanie wypracowa-
ny zestaw rekomendacji dla przemodelowania wspdtpracy.



POLITYKA SPOtLtECZNA 2020+ dla MIASTA tODZI

® Program zakonczy sie z chwilg przekazania rekomendacji do wdrozenia. W konsekwencji
zrealizowania programu moze by¢ uruchomiony program nastepczy, realizujgcy tres¢ reko-
mendacji.

[ | Formy realizacji programu:

Forma zostanie zaproponowana przez koordynatora po konsultacjach z zainteresowanymi
sSrodowiskami.

m  Odpowiedzialny

Koordynator Polityki Spotecznej we wspdtpracy z Komisjg Dialogu Obywatelskiego ds. Polityki
Spotecznej

®  Harmonogram i kosztorys:

CLCEE  ipoowazor | 207 | 208 | 209 | 2020

Opracowanie i przyjecie rekomendacji co do

Et lizacji doskonaleni t t ied . .
ap realizacji udoskonalenia p'ar nerstwa p‘omlle zy Warozenie rekomendacji
programu: samorzadem miasta a organizacjami
pozarzagdowymi
Whktad budzetu miasta: - - - -

m  Wskazniki osiggniecia celéw:
e | Etap (I potowa 2017 r.): Istniejag opracowane rekomendacje co do udoskonalenia

partnerstwa pomiedzy samorzgdem miasta a organizacjami pozarzgdowymi

e |l Etap (Il potowa 2017 r.): opracowane rekomendacje co do udoskonalenia
partnerstwa zostaty przyjete wraz z harmonogramem wdrazania na lata 2017 — 2018.

e |ll Etap (corocznie 2017 — 2020) — wdrozenie zgodne z harmonogramem.

Program A.4.2: Partycypacja obywateli w tworzeniu polityki spotecznej

[ | Cel programu:

Celem programu jest zaangazowanie w czynne tworzenie programow polityki spotecznej tych
grup obywateli, ktérzy nie beda ich bezposrednimi beneficjentami. Posrednim celem jest
przetamanie niewiedzy i stereotypowego postrzegania poszczegdlnych problemoéw
spotecznych i oséb doznajgcych tych problemdw.

[ | Opis programu:
W trakcie programu zostanie opracowana i przetestowana pilotazowo procedura, w ktérej
wybrane trzy programy polityki spotecznej beda opracowywane nie tylko w trybie
eksperckim, ale z zaplanowanym udziatem szerszej spotecznosci. Procedura ma byc
zaplanowana tak, aby budowata gtebszg wiedze na temat objetego nig problemu.

Przyktadowo: osobisty udziat w opracowywaniu programu na rzecz witgczenia
edukacyjnego mftodziezy ze Srodowisk zagrozonych marginalizacjq sprawia,
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Ze uczestnicy przestajg postrzegac te grupe jako ,sprawcéw wtasnych problemow”
izkolei stajg sie czescig Swiadomej opinii  publicznej niepowielajgcej
niesprawiedliwych, destrukcyjnych stereotypow.

[ | Formy realizacji programu:

e Faza pierwsza: wybér trzech programoéw do pilotazu (w trakcie szkolenn koordynatoréw)
i opracowanie dla nich procedury — praca ekspercka + konsultacje.

e Faza druga (pilotazowe przetestowanie procedury): praca metodg opracowang w fazie
pierwszej nad trzema wybranymi programami

[ | Odpowiedzialny

Koordynator Polityki Spotecznej

®  Harmonogram i kosztorys:

R 2o | 20w | 2018 | 2019 | 2020

Etap realizacji Wybdr trzech programoéw i opracowanie Realizacja procedury — cztery
programu:  dla nich procedury wtgczenia mieszkancow. roczne etapy.

Koszty zostang opracowane przez
Whkiad budzetu miasta: - podmioty odpowiedzialne za
realizacje wskazanych programow

m  Wskazniki osiggniecia celéw:

e Etap 1: wybrano trzy programy i istnieje dla nich procedura opracowywania ich
W procesie uspotecznionym.

e [Etap 2: corocznie: osiggnieto wewnetrzne wskazniki wykonania programu
przewidziane procedurg opracowang w etapie 1.

Program A.4.3: Nowoczesny wolontariat na rzecz polityki spotecznej

m  Cel programu:

Celem programu jest zdecydowanie podniesienie jakosci pracy z wolontariatem w obszarze
polityki spotecznej w todzi.

[ | Opis programu:
Do konca 3 kwartatu 2016 roku zostang przeprowadzone badania dotychczasowego sytemu
pracy z wolontariuszami w ramach miejskiej polityki spotecznej w todzi, w celu
udoskonalenia systemu i — z wykorzystaniem jego dotychczasowych doswiadczen —
przygotowania go do nowych wyzwan wynikajagcych ze skali zadan polityki spoteczne;.
Do korica 2016 roku zostanie zaproponowany zestaw rekomendacji co do ewentualnych
udoskonalen w tym systemie. Rekomendacje powinny w szczegdlnosci obejmowad
zagadnienie skutecznego rekrutowania wolontariuszy z réznych grup wiekowych, a takze —
prawidtowego ksztattowania relacji miedzy wolontariuszami a angazujgcymi ich instytucjami
i organizacjami.
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[ | Formy realizacji programu:
e Faza pierwsza — badania

e Faza druga opracowanie systemu rekomendacji

m  Odpowiedzialny

Biuro ds. Partycypacji Spotecznej

®  Harmonogram i kosztorys:

rok budzerowy: | N N N0 N CN T

Etap realizacji programu: Badania i zestaw rekomendacji

70000

Zadanie bedzie realizowane w sytuacji pozy-
Whktad budzetu miasta: skania $rodkéw finansowych ze zrédet ze- - - - -
wnetrznych oraz ujecia zadania w uchwale
budzetowej, w ktérej zostanie okreslona osta-
teczna kwota srodkéw na dany rok i kolejne
lata.

m  Wskazniki osiggniecia celow:
e Do konca Ill kwartatu 2016 r.: powstat raport z badan obecnego systemu pracy z wo-
lontariuszami.

e Do konca 2016 r. powstaty rekomendacje co do zmian w systemie.

Cel strategiczny A. 5. Wdrozy¢ miejski program badan i monitoringu
problemdéw spotecznych

Skuteczno$¢ dziatan i efektywnosé wydawania pieniedzy w ramach polityki spotecznej zalezy
od dobrego rozpoznania istoty, skali i specyfiki lokalnych problemdw spotecznych. Dziatanie
»na wyczucie” lub na podstawie diagnoz ogdlnopolskich, musi by¢ zastgpione przez rzetelne diagnozy
lokalne; tddz jest na tyle specyficzna pod wieloma wzgledami, ze diagnozy takie sg konieczne,
a w wielu obszarach samorzad nie posiada wiedzy odpowiedniej do podejmowania witasciwych
decyzji.

Program A.5.1: tddzkie Obserwatorium Spofeczne

[ | Cel programu:

Zbudowanie statego mechanizmu pozyskiwania, przetwarzania i gromadzenia wiedzy
badawczej o strefie spotecznej todzi w celach diagnostycznych i monitoringowych

[ | Opis programu:
Program tddzkie Obserwatorium Spoteczne jest w zatozeniu wieloletnim programem
badawczym nastawionym na dwa réwnolegte cele:
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e Diagnozowanie probleméw spotecznych, ktére mogg wymagac interwencji w ramach syste-
mu polityki spotecznej;

e Monitorowanie rezultatéw i oddziatywan programéw polityki spotecznej w todzi.

Pierwszym krokiem winno by¢ powotfanie rady obserwatorium ztozonej z naukowcow

i praktykéw. Rada opracuje projekt trzyletniego ramowego planu badan zawierajgcego:

e Cele planowanych badan

e Ogodlnie (wstepnie) okreslone formy badan,

e \Wstepnie oszacowany (z doktadnoscig do 30%) koszt kazdego badania

Program ramowy bedzie zatwierdzony przez Koordynatora Polityki Spotecznej. Nastepnie
co roku Rada bedzie opracowywac na podstawie ramowego planu badan roczny plan badaw-
czy na rok kolejny, zawierajgcy doktadne opisy celdw badan — w miare mozliwosci — podsta-
wowe dyspozycje badawcze. Roczny plan badawczy bedzie zatwierdzony przez Koordynatora
Polityki Spotecznej.

[ | Formy realizacji programu:

Powotanie rady obserwatorium i jej praca nad planami i programami badawczymi, oraz
coroczne zlecanie badan w konkursach i przetargach.

m  Odpowiedzialny

Koordynator Polityki Spotecznej

®  Harmonogram i kosztorys:

rok budzetowy: | IV N S N YOR NN

Powotanie rady Realizacja badan.
Etap realizacji Obserwatorium, Realizacja Opracowanie L .
. . Realizacja badan
programu:  Opracowanie ramowego badan ramowego planu
planu badan 2016-2018 badan 2019-2020

Koszty zostang oszacowane po opracowaniu ramowego planu

Whktad budzetu miasta: - ,
badan

m  Wskazniki osiggniecia celéw:

e Etap 1 (2016): Rada Obserwatorium Spotecznego zostata powotana. Ramowy plan
badan 2016-2018 zostat opracowany.

e Etap 3 (2017): realizacja badan zgodnie z planem ramowym oraz opracowanie ra-
mowego planu badan 2019-2020.

e Etap 4 (2019 — 2020 corocznie ): realizacja badan zgodnie z planem ramowym.

m  Obszar A - podsumowanie kosztéw:

Al1 371600

A.1.2. - - - - -
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A.1.3. - - - - -

A2l - - - - -

P i Koszty zostang ustalone po zebraniu informacji w zakresie potrzeb
szkoleniowych w oparciu o aktualne ceny rynkowe

A3.2. - - - - -

A4.1. - - - - -

el i Koszty zostang opracowane przez podmioty odpowiedzialne za realizacje

wskazanych programow
A4.3. 70 000* - - - -
A5.1. - Koszty zostang oszacowane po opracowaniu ramowego planu badan

* Zadanie bedzie realizowane w sytuacji pozyskania srodkéw finansowych ze Zrédet zewnetrznych oraz ujecia zadania w
uchwale budzetowej, w ktdrej zostanie okreslona ostateczna kwota srodkéw na dany rok i kolejne lata.
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Obszar strategiczny B. SKUTECZNE WSPACIE DEMOGRAFII.
Zatrzymanie negatywnych trendow.
Obszar strategiczny B odpowiada na nastepujgce problemy kluczowe:

todz starzeje sie. W miescie nie przybywa dzieci, bo wsrod tédzkich rodzin najwiecej
jest tych bezdzietnych i z jednym dzieckiem, a brakuje rodzin z dwdjkq i wiekszq liczbg
dzieci. Do todzi prawie nie naptywajq tez nowi mieszkarcy, za to nadal odptywajq do-
tychczasowi. t6dz sie kurczy. Seniorzy stanowiq coraz wiekszy odsetek w populacji
mieszkancow.

W ramach tego obszaru strategicznego usytuowano zaréwno cele dotyczgce przezwyciezenia
przyczyn kryzysu demograficznego (zapobiegawcze), jak i przeciwdziatania jego skutkom
(dostosowawcze). W pierwszym zakresie mieszczg sie dziatania na rzecz zwiekszenia dzietnosci
w tddzkich rodzinach oraz stymulowanie osiedlania sie w todzi nowych mieszkaricéw. Natomiast
w drugim — zadania na rzecz senioréw, ktérzy sg wazng czescig tddzkiej spotecznosci. W sumie w obu
zakresach zidentyfikowano trzy cele:

e Cel B.1. Stworzy¢ w todzi lepsze warunki do rodzenia i wychowywania dzieci;
e Cel B.2. Budowac i promowac atrakcyjnos¢ todzi dla nowych mieszkancéw;
e Cel B.3. Wiaczy¢ senioréw jako wazng i aktywng grupe w rozwdj todzi;

Oto opisy poszczegdlnych celdw i proponowanych w ich ramach programow.

Cel strategiczny B. 1. Stworzy¢ w todzi lepsze warunki do rodzenia
i wychowywania dzieci

Obecnie tddz jest tym sposréd wielkich miast w Polsce, w ktdrym rodzi sie najmniej dzieci na 1000
mieszkancow. Mamy maty odsetek mieszkanicow w wieku rozrodczym, ale takie wsrdd rodzin
tédzkich jest najwiekszy w poréwnaniu z innymi miastami odsetek rodzin bezdzietnych i z jednym
dzieckiem, a z kolei najmniejszy z dwdjka, oraz z trdjkg i wiekszg liczbg dzieci. Musimy znad
szczegdtowo powody, dla ktérych tak mato mtodych rodzin decyduje sie na dziecko, a z tych, ktére
majg dziecko — tak mato decyduje sie na kolejne. Nie mozemy zgadywac, jaka jest przyczyna, musza
to powiedzieé¢ sami zainteresowani. Sg tez jednak obszary, w ktdrych interweniowa¢ warto od razu.

Program B.1.1: todzki program wsparcia dzietnosci

[ | Cel programu:

Stworzy¢é stopniowo poszerzany pakiet utatwien i ulg (wzorujgc sie na modelu
wypracowanym w ramach programu Karta Duzej Rodziny), stuzgcy wsparciu tddzkich rodzin
z dwdjka dzieci.

[ | Opis programu:
Program moze polegaé¢ zaadaptowaniu rozwigzan ,Karty Duzej Rodziny” (w odpowiednio
ograniczonym zakresie ulg i utatwien), lub na ustanowieniu odrebnej karty dla rodzin
z dwdjka dzieci a nastepnie — odpowiedniej promocji objecia kartg nowej kategorii rodzin.
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Ustalenie zakresu ulg winno by¢ poprzedzone analizg ekonomiczng, a jego wdrazanie —
ewentualnie rozpoczete od ograniczonego pilotazu w celu realistycznego oszacowania
faktycznych kosztéw programu®’.

[ | Formy realizacji programu:

Uchwata Rady Miejskie;j.

m  Odpowiedzialny:

Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych

[ | Harmonogram i kosztorys:

rok budetowy: | I IR N I S

Etap realizacji Opracowanie i

D Wdrazanie programu
programu: = przyjecie programu

Whktad budzetu miasta: 5682 Koszty mozliwe do wskazania po opracowaniu programu

m  Wskazniki osiggniecia celéw:
e FEtap 1: Program przyjety na koniec 2016 r. wraz ze wskaznikami realizacji celéw

i harmonogramem finansowania,

e Etap 2: Corocznie — zrealizowane w 100% wewnetrzne wskazniki programu.

Program B.1.2: ,Rodzi¢ po tédzku” — program wsparcia dla matki i noworodka

[ | Cel programu:

Dokona¢ przegladowego audytu catego systemu opieki nad kobietg ciezarng, opieki

[ | Opis programu:

Program ma charakter diagnostyczno-rozpoznawczy.

e W ramach programu z wylosowang grupg dwustu mtodych matek, ktére rodzity w ostatnim
pétroczu zostang — za ich zgoda — przeprowadzone gruntowne wywiady monitorujgce
wszystkie aspekty opieki nad ciezarng, rodzaca, matka i noworodkiem. Dobrowolnym bada-
niem bedy takie objeci ojcowie dzieci. Respondentki i respondenci bedg pytani
o wszelkie aspekty obecnego macierzyristwa i ewentualnych planéw na kolejne, aby zebrac
jak najszersza informacje o tym, co motywuje a co demotywuje do posiadania dzieci w todzi
obecnie.

e Z kolei jezeli z wywiaddw wytoni sie opinia o jakichkolwiek aspektach opieki nad ciezarng,
opieki okotoporodowej i poporodowej, oraz opieki nad mtodg matkg i dzieckiem,

7 Koszty te nie mogg by¢ utozsamiane z sumg wartosci ulg udzielonych przez jednostki miejskie (wynoszgcg w 2013 roku w
przypadku Karty Duzej Rodziny ponad 830 tys. zt.), poniewaz prawdopodobnie gdyby nie ulgi, znaczaca czes¢ tych ustug nie
zostataby zakupiona w ogdle, a wiec nie mozna tu moéwic o realnie utraconych dochodach budzetu.
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w placéwkach miejskich, z ktérej bedg wynikaty wskazania do poprawy jakosci pracy tych
placowek, Koordynator Celu przy wsparciu Koordynatora Obszaru Strategicznego przedstawi
odpowiednig procedure dziatania: przekazanie uwag — w przypadku drobnych spraw,
lub wdrozenie procedur naprawczych — w przypadku powazniejszych i powtarzajgcych sie
uwag.

e Z kolei wyniki wywiaddw zostang zinterpretowane przez zespét specjalistow powotany przez
Koordynatora Celu. Program powinien zakonczy¢ sie w potowie 2016 roku sformutowaniem
zalecen dla dalszych dziatan na rzecz stworzenia lepszych warunkéw dla dzietnosci w todzi.

[ | Formy realizacji programu:

Badanie spoteczne — zadanie zlecone dla wykonawcy zewnetrznego.

m  Odpowiedzialny:

Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych.

[ Harmonogram i kosztorys badan i analizy wynikéw:

Etap realizacji Badania + analiza wynikow
programu:

20000

Wiktad budzetu miasta: = £2danie bedzie realizowane w sytuacji pozyskania srodkow finansowych ze zrédet zewnetrznych
oraz ujecia zadania w uchwale budzetowej, w ktorej zostanie okreslona ostateczna kwota $rod-
kéw na dany rok i kolejne lata.

®  Harmonogram i kosztorys opracowania programu:

Rok budzetowy: 2017
Etap realizacji . . . .
Opracowanie Programu Wsparcia Macierzynstwa
programu:
Wktad budzetu miasta: 40 000

Zadanie bedzie realizowane w sytuacji pozyskania srodkéw finansowych ze Zrédet zewnetrznych
oraz ujecia zadania w uchwale budzetowej, w ktorej zostanie okreslona ostateczna kwota $rod-
kow na dany rok i kolejne lata.

[ | Harmonogram i kosztorys realizacji programu:

Rok budzetowy: 2018 2019 2020

Etap realizacji

Realizacja programu
programu:
200 000 ‘ 200 000 ‘ 200 000

Zadanie bedzie realizowane w sytuacji pozyskania srodkéw finansowych ze zrédet zewnetrznych
Whiad budzetu miasta: = oraz ujecia zadania w uchwale budzetowej, w ktdrej zostanie okreslona ostateczna kwota
srodkow na dany rok i kolejne lata.

m  Wskazniki osiggniecia celéw
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e FEtap 1(2016): program badawczy zostat zrealizowany i istnieje raport badawczy z analizg wy-

nikow badan.
e FEtap 2 (2017): Istnieje Program Wsparcia Macierzyristwa opracowany na podstawie badan.

e Etap 3: (2018 —2020): corocznie 100% realizacji wskaznikéw wewnetrznych Programu.

Program B.1.3: ,tddzcy jedynacy — fajnie miec¢ rodzenstwo”

m  Cel programu:
Przebadac¢ sytuacje tdédzkich rodzin z jednym dzieckiem w wieku 6-13 lat w celu
zdiagnozowania wczes$niejszych motywacji rodzicielskich w tych rodzinach i ewentualnych
przysztych planéw prokreacyjnych.

[ | Opis programu:
Badanie o charakterze ilosciowym, prawdopodobnie technikg ankietowa, bytoby
przeprowadzone wsréd rodzicéw dzieci w szkotach podstawowych. Nalezy dazy¢ do tego,
aby badaniem byli objeci wszyscy rodzice ucznidow-jedynakéw w tym przedziale wiekowym.

e Przedmiotem badania powinna by¢ szeroko rozumiana sfera czynnikéw
motywujacych, ktére mogg wptywac na decyzje o posiadaniu dziecka.

e Badanie powinno dac¢ jako wynik wskazania praktyczne, ktére aspekty sg kluczowe
dla powstrzymywania sie przez rodziny od posiadania kolejnego dziecka, a jakie
ewentualne zmiany w miescie mogtyby te decyzje korzystnie zmienic.

e Wyniki zostang przekazane przez wykonawce badania Koordynatorowi Celu. Program
powinien zakonczy¢ sie do korca 2016 roku sformutowaniem zalecen dla dalszych
dziatan na rzecz stworzenia lepszych warunkdéw dla dzietnosci w todzi.

e Do rozwazenia przez Koordynatora Celu pozostaje zgtoszony w konsultacjach
spotecznych postulat uruchomienia w drugim etapie programu kampanii spotecznej
,Fajnie mie¢ rodzenstwo”.

[ | Formy realizacji programu:

Badanie spoteczne — zadanie zlecone dla wykonawcy zewnetrznego.

m  Odpowiedzialny:
Wydziat Edukaciji.

[ | Harmonogram i kosztorys:

Rok budzetowy: 2016/2017

Etap realizacji programu: Przeprowadzenie badan, przekazanie wynikow koordynatorowi celu.

Realizacja w ramach wspétpracy z Uniwersytetem £édzkim — praca licencjacka lub

Whktad budzetu miasta: .
magisterska
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Wskazniki osiggniecia celow:

e Badanie zostato przeprowadzone, Koordynator Celu otrzymat raport z wnioskami.

DODATKOWE ZADANIA w ramach Celu B1

W toku prac nad niniejszg politykg spoteczng zidentyfikowano takze nastepujace zadania:

Promowanie i wspieranie modelu rodziny wielodzietnej oraz monitorowanie sytuacji i potrzeb
rodzin wielodzietnych.

Dziatania na rzecz zwiekszania uczestnictwa rodzin wielodzietnych w zyciu spotecznym oraz
w ofercie kulturalnej, sportowej i rekreacyjnej todzi (poszerzanie oferty todzkiej Karty Duzej
Rodziny)

Uwzglednianie polityki prorodzinnej i potrzeb rodzin wielodzietnych w wieloletnich strategiach
programach i dziataniach podejmowanych przez miasto samodzielnie oraz we wspodfpracy
z innymi podmiotami.

Koordynator celu dokona przegladu tych zadan i oceni, ktdre z nich mogg by¢ przeksztatcone w nowy

program strategiczny, lub wtgczone w program juz istniejacy.

Cel strategiczny B. 2. Budowac i promowac atrakcyjnosc todzi dla nowych

mieszkancow

Pomimo zdecydowanie najtanszych mieszkan w catej grupie wielkich miast Polski, £6dzZ nie przycigga

obecnie nowych mieszkancéw. Liczba nowych zameldowan w miescie jest minimalna; w ramach celu

B2 chcemy to zmieni¢

Program B.2.1: Zamieszkac w todzi

Cel programu:

Celem programu jest przesledzenie faktycznych motywacji, jakie powodowaty przeprowadzke
do todzi. Program ma charakter diagnostyczny.

Opis programu:
,Zamieszka¢ w todzi” to program badan spotecznych, na grupie respondentéw, ktdrzy

zameldowali sie w todzi w ciggu ostatnich 2 lat. Celem bania bedzie poznanie kontekstu
przeprowadzenia sie do todzi i obecnego poziomu zadowolenia z tej decyzji.

Wynikiem programu bedzie zebrana do korica 2016 roku wiedza badawcza o motywacjach
zameldowan w todzi. W 2016 roku Koordynator Celu powota takze zespdtf, w sktad ktérego
wejdzie min. Koordynator Programu B.2.1. oraz zaproszeni specjalisci, w celu wypracowania
rekomendacji dla Koordynatora Polityki Spotecznej co do wdrozenia nowych programow
w ramach celu B.2., odpowiadajgcych na wyniki badania. Rekomendacje takie powstang
do konca | pétrocza 2017 i zostang przekazane Koordynatorowi Polityki Spotecznej.
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[ | Formy realizacji programu:

Program badan spotecznych. Zlecenie dla wykonawcy zewnetrznego w formie przetargu.

m  Odpowiedzialny:

Biuro Strategii Miasta.

[ | Harmonogram i kosztorys:

N Przeprowadzenie badan, powofanie zespotu Wypracowanie rekomendacji dla
Etap realizacji programu: . .
przez koordynatora celu Koordynatora Polityki Spotecznej

Wkiad budzetu miasta: 20000 -

m  Wskazniki osiggniecia celéw:

e Etap 1(2016): Przeprowadzono program badawczy, istnieje raport z badan. Koordynator celu
B.2.powotat zespdt d.s. opracowania programu rekomendowanych dziatan.

® FEtap 2 (I potowa 2017): Przekazano Koordynatorowi Polityki Spotecznej propozycje programu
rekomendowanych dziatan na rzecz osiedlania sie w todzi.

Cel strategiczny B. 3. Wigczyc seniorow jako waing i aktywna grupe w rozwoj
todzi

W wyniku proceséw demograficznych zachodzacych w todzi od wielu lat, seniorzy sg grupg mocno
nadreprezentowang w tddzkiej populacji. O ile zjawisko to jest wynikiem szerszego kontekstu
demograficznego, o tyle to witasnie te grupe szczegdlnie dotykajg negatywne konsekwencje tego
faktu. Walka ze starzeniem sie todzi nie moze generowac — cho¢by w sposéb niezamierzony — takiego
wydzwieku, jakby byta nacechowana negatywnym nastawieniem do oséb starszych. Wrecz
przeciwnie: muszg oni by¢ aktywnie zaproszeni do budowania sukcesu miasta. Cel B3 jest
adresowany do senioréw jako partneréw, a nie — senioréw jako klientéw systemu.

Program B.3.1: ,,Aktywizacja 60+” (Il edycja)

m  Cel programu:

Pobudza¢ i utrzymywaé wszechstronng, wieloaspektowg aktywnos¢ w $rodowiskach
seniorow, przy jak najwiekszym udziale organizatorskim samych senioréw. Poprawiac
informacje o programach adresowanych do senioréw.

[ | Opis programu:
Program zainaugurowano w 2012 roku i dotychczas zrealizowano nastepujace dziatania:
e utworzono Dzielnicowe Centra Aktywnego Seniora,
e powotano Zespodt ds. senioréw,

e powotano Miejska Rade Senioréw,
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e powotano Komisje Dialogu Obywatelskiego ds. Polityki Demograficznej | Wspétpracy Miedzy-
pokoleniowe;j,

e stworzono portal internetowy adresowany do tédzkich senioréw,

e uruchomiono projekt Miejska Karta Seniora,

e uruchomiono projekt Nowe Technologie — Szkolenia | Warsztaty Komputerowe,
e uruchomiono projekt , 60+ wolontariat”,

e zorganizowano ,tédzkie Senioralia”,

e wprowadzono utatwienie zamiany mieszkar osobom starszym,

e prowadzono wspotprace na rzecz osdb starszych z organizacjami pozarzagdowymi, klubami
seniora, uniwersytetami lll wieku itp.,
e prowadzono wspétprace miedzynarodowa w ramach Healthy Ageing Subnetwork WHO.

Oprdcz kontynuacji tych dziatan bedg podjete prace nad Il edycjg Programu.

[ Formy realizacji programu:

Dotychczasowe dziatania bedg kontynuowane, a rownoczesnie — we wspotpracy z tédzkimi
Srodowiskami aktywnych seniorow — bedg prowadzone prace nad zaplanowaniem
i wdrozeniem od poczatku 2016 roku Il edycji programu ,Aktywizacja 60+”,
W oparciu o ponizsze wytyczne.

1) Aktywizacja i integracja spoteczna senioréw

Aby umozliwi¢ seniorom aktywnos¢ i integracje spoteczng, niezbedne jest utrzymanie przez
nich jak najdtuzej zdrowia i sprawnosci ruchowej. Zachowanie zdrowia jest warunkiem
istotnym do mozliwosci korzystania z zasobdw miejskich zwigzanych z rekreacjag, sportem
i turystyka, edukacja oraz kultura. Aktywizacja i integracja spoteczna oséb 60+, powinna by¢
oparta na realizacji dziatan w obszarach:

® tworzenia warunkow sprzyjajgcych aktywnosci oséb starszych w réznych wymiarach — zdro-
wie, sport i rekreacja, turystyka miejska, edukacja i kultura,
e aktywnosci zawodowej i spotecznej seniordw;
Dziatania z obszaru edukacji powinny sie koncentrowac na wspieraniu realizacji projektéw,
podtrzymujacych optymalne funkcjonowanie proceséw poznawczych u oséb starszych:
e Uniwersytetéw Trzeciego Wieku,
e Senior w sieci” — programdw zapobiegania wykluczeniu cyfrowemu, obejmujgcych:
o kursy obstugi komputera i korzystania z Internetu,
o kursy obstugi urzadzen elektronicznych (np. aparat cyfrowy, telefon, bankomat itd.),
o tworzenie miejsc z bezptatnym dostepem do Internetu,

Dziatania z obszaru aktywnos$¢ zawodowej powinny by¢ skoncentrowane na:

® promocji zarzadzania wiekiem,
e posrednictwie i doradztwie zawodowym dla oséb w wieku 50+,

e szkoleniach i kursach zawodowych dla 0séb w wieku 50+.
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Dziatania z obszaru aktywnosci spotecznej powinny by¢ skoncentrowane na wspieraniu:

e edukacji senioréw w zakresie Swiadomosci obywatelskiej,

® zaangazowania spotecznego seniordw na rzecz rozwoju spotecznosci lokalnych, w tym
budowania lokalnych grup lideréw-animatoréw dziatajgcych na rzecz spotecznosci,
w szczegdlnosci na rzecz senioréw,

e Projekcie ,,60+ Wolontariat”

I1) Zaspokajanie potrzeb senioréw

W tym obszarze dziatania powinny zosta¢ zogniskowane na zidentyfikowanych potrzebach
0s6b starszych i przyczynach niemoznosci ich zaspokojenia. Waznym czynnikiem
wplywajacym na ograniczanie kontaktéw spotecznych sg zaburzenia pamieci wynikajgce
z fizjologicznego starzenia sie mézgu. Nie muszg one jednak zawsze utrudnia¢ prawidtowego
funkcjonowania, a wifasciwa diagnoza i prowadzone ¢wiczenia mogg utrzymywac pamiec
na tym samym, nie pogarszajgcym sie poziomie, z wystepujgcymi jedynie ftagodnymi
zaburzeniami poznawczymi. Profilaktyka i wczesne wykrywanie tego rodzaju zaburzen,
a takze wczesne wdrozenie dziatan zapobiegawczych mogg korzystnie wptynaé na poprawe
jakosci zycia senioréw. Odpowiedz na realne potrzeby senioréw, powinna by¢ oparta
na realizacji dziatan w obszarach:

e przeciwdziatania osamotnieniu i izolacji spotecznej,

® przeciwdziatania przemocy, dyskryminacji oraz zapewnieniu poczucia bezpieczenstwa,

e utatwien w transporcie miejskim i przestrzeni publiczne;j.

Dziatania z obszaru przeciwdziatania osamotnieniu i izolacji spotecznej powinny by¢

skoncentrowane na:

® tworzeniu rozwigzan poza systemem pomocy spotecznej polegajgcych na réznych formach
wsparcia w lokalnym srodowisku, umozliwiajgcych jak najdtuzsze pozostanie osoby starszej
w miejscu zamieszkania,

e budowaniu grup senioréw — wolontariuszy wyszukujgcych senioréw zyjacych w izolacji
i potrzebujacych szeroko rozumianej pomocy,

e rozwoju placowek dziennego wsparcia dla senioréw, w tym placowek dla oséb chorych
na chorobe Alzheimera i inne zespoty otepienne,

® budowaniu i rozwijaniu form dialogu pokoleniowego i miedzypokoleniowego.

I11) Poprawa spotecznego wizerunku starosci

Elementem uzupetniajgcym program powinna by¢ poprawa spotecznego wizerunku starosci,
zwigzana z promocja i informacja dla i na rzecz senioréw. Promocja pozytywnego wizerunku
seniora moze odbywac sie m.in. poprzez wydarzenia organizowane lub wspierane przez
samorzad, ktére majg na celu prezentacje dorobku i potencjatu senioréw. Zachecaé powinny
do aktywnego zycia, zaréwno tego w wymiarze indywidualnym, jak i spotecznym.

Z uwagi na rozbudowang strukture programu ,Aktywizacja 60+” bedzie przeanalizowana
celowo$¢ wyodrebnienia niektérych jego sktadowych jako oddzielnych, zwartych
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funkcjonalnie programoéw. Przyktadem takiego programu wyodrebnianego z ogdlnego
programu ,Aktywizacja 60+" jest Nowa tddzka Karta Seniora.

m  Odpowiedzialny:

Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych.

[ | Harmonogram i kosztorys:

LRl o6 | 2w | 208 | 209 | 2020

Opracowanie Il .
P Opracowanie Il

Etap realizacji edycji programu L . o
o e realizacja edycji programu realizacja
programu: ,Aktywizacja 60+” i N ”
. Aktywizacja 60+
realizacja
Koszty programu 36 000 60 000 80 000 100000 120000
Wkiad budzetu miasta: 36 000 36 700 37 500 38100 39 000

Wydatki wynikajace z réznicy pomiedzy kosztami programu a wktadem budzetu
Uwaga Miasta poniesione zostang wytacznie w sytuacji pozyskania srodkow finansowych ze
zrodet zewnetrznych.

m  Wskazniki osiggniecia celéw:

e FEtap 1 (I pétrocze 2016): Opracowano |l edycje programu , Aktywizacja 60+” wraz z wskazni-
kami realizacji celéw i harmonogramem finansowania na lata 2016 - 2018.

e Etap 2 (corocznie 2016 — 2018): zrealizowano 100% wewnetrznych wskaznikéw programu.

e FEtap 3 (2018): Opracowano lll edycje programu ,Aktywizacja 60+” wraz z wskaznikami
realizacji celéw i harmonogramem finansowania na lata 2019 - 2021.

e Etap 4 (corocznie 2019 —2021): zrealizowano 100% wewnetrznych wskaznikdw programu.

Program B.3.2: Rozwdj programu tédzka Karta Seniora

[ | Cel programu:
Odswiezy¢ i uaktywnic tédzky Karte Seniora poprzez aktywne zdobywanie objetych nig znizek
od ustugodawcow i handlowcéw komercyjnych; wsparciem dla seniorow ma by¢ nie tylko
aktywizacja kulturalna i rekreacyjno-ruchowa, ale takze zwykte obnizenie kosztu zycia
poprzez mozliwos¢ tariszych zakupow.

[ | Opis programu:
Program jest kontynuacjg programu tédzka Karta Seniora, wyodrebniong z ogdlnego

programu , Aktywizacja 60+”. W ramach tego programu tdédzka Karta Seniora powinna
nabrac nowej atrakcyjnosci:

e nalezy w szczegdlnosci negocjowac objecie Kartg znizek na ustugi przedsiebiorcéw adresowa-
ne nie tylko do senioréw: ustugi fryzjerskie i kosmetyczne, zajecia taneczne i typu fitness,
ustugi weterynarzy i szkét jezykdw obcych i szkét nauki jazdy, ustugi dotyczace napraw
domowych i ustugi biur podrdzy. Lista moze by¢ bardzo diuga.
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e W ciggu 2016 roku nalezy rozwazy¢ wprowadzenie pilotazowo systemu, ktory bedzie pre-
miowat aktywne uzywanie Karty poprzez wiekszy zakres znizek, ktére uzytkownicy bedg zdo-
bywali za aktywnos¢ (np. poprzez system gromadzenia punktow). Po przekroczeniu pewnego
progu Karta powinna uprawnia¢ do catkowicie bezptatnego®® wstepu do wszystkich miejskich
instytucji kultury, a dodatkowo gwarantowac inne premie.

e System punktowy nalezy pilotazowo wprowadzi¢ w wybranych miejskich instytucjach kultury
w roku 2016 a jego ewentualng informatyczng infrastrukture przygotowywac na rok 2017.
Jednak zlecenie zaprojektowania systemu firmie specjalistycznej powinno by¢ bezwarunkowo
poprzedzone konkursem na koncepcje funkcjonalng systemu, rozpisanym w szczegélnosci
wsréd studentéw kierunkéw informatycznych, z zatozeniem ze rozwigzanie ma byé mozliwie
najtansze w miare mozliwosci nie korzystac z urzadzen indywidualnych do ktérych dostep nie
jest powszechny (a wiec np., nie moze to by¢ smartfon z oprogramowaniem czytajgcym kody
QR, bo nie wszyscy seniorzy mogg miec taki).

® Zasada ,grywalizacji” — aktywizacji klientdw poprzez dotaczenie do powszechnie znanych
aktywnosci (jak turystyka, czy uczestnictwo w kulturze) nowego elementu gry/zabawy
w zbieranie punktow i zdobywanie kolejnych szczebli, sprawdza sie na catym swiecie.

[ | Formy realizacji programu:

Dziatania wtasne: zaktywizowanie pozyskiwania partnerow — dawcdédw znizek. Konkurs
na koncepcje wzbogacenia karty o system zbierania punktow.

m  Odpowiedzialny:

Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych.

®  Harmonogram i kosztorys:

Etap realizacii Dostosowanie Badanie Dostosowanie Badanie
P j Badanie potrzeb senioréw oferty do potrzeb oferty do potrzeb
programu: . L

potrzeb senioréw potrzeb seniorow
Wilad budzetu 10 000 15 000 10 000 20 000 10 000
miasta:

Zadanie bedzie realizowane w sytuacji pozyskania srodkéw finansowych ze zrédet zewnetrznych
oraz ujecia zadania w uchwale budzetowej, w ktdrej zostanie okreslona ostateczna kwota srodkdw
na dany rok i kolejne lata.

m  Wskazniki osiggniecia celow:

e 2016 —2020 (corocznie): zrealizowano w 100% zatozone wewnetrzne wskazniki programu.

%8 Chodzi o wstep bezptatny dla posiadacza Karty. De facto zasady bedy negocjowane indywidualnie z dyrektorami
poszczegdlnych instytucji kultury, przy czym proponowang forma realizacji bedzie czesciowe refinansowanie z budzetu
miasta kosztu biletéw w sytuacji, gdy dostep bezptatny konkurowatby z odbiorcami ptacacymi za bilet, oraz darmowe w
sytuacji, gdy nie uszczupla to wptywow ze sprzedazy.
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DODATKOWE ZADANIA w ramach Celu B.3.

W toku prac nad niniejszg polityka spoteczng zidentyfikowano takze nastepujgce potrzeby:

Zapewnienie seniorom wsparcia wolontariuszy i budowanie lokalnych grup lideréw-
animatoréw, celem zapobiegania izolacji spotecznej;

Kontynuowanie programow zapobiegajgcych wykluczeniu cyfrowemu seniorow;
Poszerzenie oferty réznego rodzaju imprez adresowanych do oséb starszych;
utworzenie wolontariatu oséb starszych w placdwkach wsparcia dziennego.

Kontynuowanie Senioraliow jako sztandarowej dziatalnosci miasta na rzecz najstarszych
mieszkancow

Rozszerzenie oferty zaje¢ prowadzonych w Centrach Aktywnego Seniora.

Koordynator celu dokona przegladu tych zadan i oceni, ktére z nich sg juz obecnie realizowane

zadowalajgco i potrzeba jedynie lepszej informacji o nich, a ktére sg warte podjecia i mogg by¢

przeksztatcone w nowy program strategiczny, lub wtgczone w ktdérys z programéw istniejacych.

®  Obszar B — podsumowanie kosztow:

B.1.1. 5682 Koszty mozliwe do wskazania po opracowaniu programu

B.1.2. 20 000* 40 000* 200 000* 200 000* 200 000*
B.1.3. Realizacja w ramach wspétpracy z Uniwersytetem tédzkim — praca licencjacka lub magisterska
B.2.1. 20000 - - - -

B.3.1. 36 000 36 700 37 500 38 100 39 000
B.3.2. 10 000* 15 000* 10 000* 20 000* 10 000*

* Zadanie bedzie realizowane w sytuacji pozyskania srodkéw finansowych ze zrédet zewnetrznych oraz ujecia zadania w

uchwale budzetowej, w ktérej zostanie okreslona ostateczna kwota srodkéw na dany rok i kolejne lata.
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Obszar strategiczny C. PRACA BLIZEJ LUDZI.
Nowoczesne instrumenty rynku pracy.

Obszar strategiczny C odpowiada na nastepujace problemy kluczowe:

Praca, ktora powinna zapewnic¢ cztowiekowi nie tylko utrzymanie, ale takze poczucie
godnosci i bycia potrzebnym w spoteczeristwie, w todzi jest deficytowym dobrem. Jest
jej mato, a ta, ktora jest, nie zawsze zapewnia petne utrzymanie i daje powodd do du-
my oraz bezpieczenstwo socjalne. Samorzqd i podlegte mu jednostki, bedqgc jednym z
najwiekszych lokalnych pracodawcdw, starajq sie aktywnie korzystac z tej pozycji,
jednak pewne instrumenty, jak klauzule spoteczne w zamdwieniach publicznych,
mozna by stosowac¢ w szerszym zakresie. Takze wptyw polityki zamdwien publicznych
na rynek pracy nie byt dotychczas wystarczajgco gteboko monitorowany. Problemem

jest tez wykluczenie z rynku pracy osob z niepetnosprawnosciami.

W ramach tego obszaru strategicznego usytuowano cele dotyczgce rynku pracy i terytorialnych enklaw
ubodstwa. Zidentyfikowano trzy takie cele:

e Cel C.1. Umozliwi¢ Lodzianom zarabianie i Zycie w poczuciu godnosci;

e (el C.2. Pobudza¢ lokalne miejsca pracy w obszarach koncentracji probleméow;

e Cel C.3. Niepetnosprawnos$¢ nie wyklucza z rynku pracy.

Oto opisy poszczegdlnych celdw i proponowanych w ich ramach programow.

Cel strategiczny C. 1. Umozliwi¢ todzianom zarabianie i zycie w poczuciu
godnosci

Obszar ten byt dotychczas dobrze obstugiwany przez biezgcy dziatalnosé¢ Powiatowego Urzedu Pracy
w todzi i skoordynowang z nig dziatalno$¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w zakresie
przetamywania wykluczenia z rynku pracy. Obszary wymagajgce objecia niniejszg polityka
to w szczegdlnosci kontynuowanie i rozwdj projektu systemowego ,,Nowy Obraz Pomocy Spotecznej
w todzi” a dodatkowo rozwdj przedsiebiorczosci socjalnej w powigzaniu z systemem
odpowiedzialnych spotecznie zaméwien publicznych. Dodatkowym waznym zadaniem strategicznym
jest budowanie wsréd todzian szacunku dla kazdego pracujacego.

Program C.1.1: , Aktywny Krok”

W zwigzku z zakoniczeniem realizacji projektu systemowego ,Nowy obraz pomocy spotecznej
w todzi” planuje sie aplikowanie w konkursie ogtoszonym przez Wojewddzki Urzad Pracy w todzi
o srodki na dofinansowanie realizacji kolejnego projektu skierowanego do klientow pomocy
spotecznej , Aktywny Krok”. Zgodnie z regulaminem konkursu okres realizacji projektu wynosi 2 lata.

[ | Cel programu:

Przywrécenie zdolnosci do zatrudnienia osdb zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem
spotecznym.
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Opis programu:

Projekt bedzie kontynuowat irozszerzat dziatania podjete w ramach dotychczasowego
projektu systemowego (2008 — 2015). Dziatania bedg polegaty na kompleksowym
udostepnieniu ustug o charakterze spotecznym, zawodowym i edukacyjnym. Uczestnikami
projektu beda klienci pomocy spotecznej (w tym osoby z niepetnosprawnosciami i osoby
bezdomne) w wieku aktywnosci zawodowej oraz usamodzielniani wychowankowie pieczy
zastepczej. W pierwszej kolejnosci wsparciem objete zostang te osoby bezrobotne, ktérym
zgodnie z ustawg z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy, zostat okreslony Il profil pomocy.

Formy realizacji programu:

Planuje sie realizacje dziatan podnoszgcych aktywnos$¢ spoteczng i zawodowa uczestnikow
projektu, wzmacniajacych ich kompetencje i umiejetnosci w tych obszarach. Procesowi
rewitalizacji obszarowej bedzie towarzyszyt kompleksowy program wspierajgcy reintegracje
spoteczno-zawodowa.

Zrédta finansowania:

Regionalny Program operacyjny Wojewddztwa tddzkiego na lata 2014 — 2020 oraz budzet
Miasta.

Odpowiedzialny:

Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;j.

Harmonogram i kosztorys:

Rok budzetowy: 2016 2017

Etap realizacji programu: realizacja realizacja

Wktad budzetu miasta: 280 000 290 000

Wskazniki osiggniecia celow:

Corocznie zrealizowano w 100% wewnetrzne wskazniki programu.

Program C.1.2: Korzystne spotecznie zamowienia publiczne

Cel programu:

Promowanie i wspieranie korzystnych spotecznie zaméwien publicznych.

Opis programu:

Samorzad jest waznym lokalnym pracodawcy i wyznacza standardy na miejscowym rynku
pracy. Dlatego nalezy dazy¢ do tego, by tworzone dzieki temu miejsca pracy byly jak
najlepszej jakosci poprzez umiejetnie skonstruowane zamdwienia publiczne. W tym celu tam,
gdzie to tylko mozliwe, nalezy stosowad sprzyjajgce temu instrumenty z Prawa Zamédwien
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Publicznych, jak klauzule spoteczne umozliwiajgce zatrudnienie niepetnosprawnych,
bezrobotnych i innych grup, o ktérych mowa w przepisach o zatrudnieniu socjalnym lub
mtodocianych w celu przygotowania zawodowego. Zamédwienia publiczne mogg takze stuzy¢
utworzeniu lub rozwijaniu funduszu szkoleniowego wykonawcdéw, co wzmacnia mozliwosé
podnoszenia kwalifikacji pracownikow.

Wazng nowelizacjg w ustawie Prawo Zamoéwien Publicznych jest mozliwo$¢ zatrudnienia
na podstawie umowy o prace przez wykonawce lub podwykonawce oséb wykonujgcych
czynnosci w trakcie realizacji zamdwienia na roboty budowlane lub ustugi, jezeli jest
to uzasadnione przedmiotem lub charakterem przedmiotéw zamdwien. Pozwala to chronic
pracownikéw, najczesciej z grupy wykonujgcych proste czynnosci fizyczne, przed
konsekwencjami zawierania umoéw cywilno-prawnych zwanych potocznie ,,Smieciowymi”.
W dtuzszym okresie i wiekszej skali odbija sie niekorzystnie zaréwno na demografii,
jak i na finansach gminy, poniewaz generuje szereg niekorzystnych zjawisk zwigzanych
z brakiem nalezytych ubezpieczen spotecznych i zdrowotnych, a takie z nizszg iloscig
podatkéw zasilajgcych kase miasta.

| Formy realizacji programu:
Program bedzie realizowany dwutorowo:
1. Miasto dokona audytu dotychczasowo zlecanych ustug w wybranych sektorach,

na przyktad w zakresie ustug porzadkowych czy ochrony mienia. Wnioski z audytu
postuzg do analizy mozliwosci uwzglednienia spotecznych aspektéw zlecanych ustug.

2. W komoérkach UM i jednostkach organizacyjnych podlegtych samorzgdowi miasta to-
dzi zostang przeprowadzone wewnetrzne szkolenia na temat aspektéw spotecznych
zamoéwien publicznych iich roli oraz ich praktycznego wdrazania.

W wyniku realizacji tych zadaid nastgpi wdrozenie stosowania klauzul spotecznych
w zamowieniach publicznych, ktérym zamawiajgcym jest miasto tdédz lub jednostki
samorzadowe.

m  Odpowiedzialny:

Wydziat Zaméwien Publicznych.

m  Harmonogram i kosztorys:

Rok budzetowy:
Etap realizacji audyt i szkolenia na temat klauzul Stosowanie klauzul spotecznych w
programu:  spotecznych w zaméwieniach publicznych zamowieniach publicznych
Whkiad budzetu miasta: 100 000 50 000 50 000 50 000 50 000

Zadanie bedzie realizowane w sytuacji pozyskania srodkéw finansowych ze zrodet
zewnetrznych oraz ujecia zadania w uchwale budzetowej, w ktérej zostanie okreslona
ostateczna kwota srodkdw na dany rok i kolejne lata.

m  Wskazniki osiggniecia celow:
| Etap (I potowa 2016 r.): Audyt zostat przeprowadzony, istnieje raport o obecnym stanie
stosowania klauzul spotecznych w zamdwieniach publicznych.
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Il Etap (Il potowa 2016 — 2020): odbyto sie szkolenia dla jednostek organizacyjnych
UM i instytucji podlegtych. Wprowadzono zasade stosowania klauzul spotecznych
w zamowieniach

[l Etap (2017 — 2020): corocznie zrealizowano w 100% wewnetrzne wskazniki programu.

Program C.1.3: Ekonomia spofeczna — wazna czesc todzkiego rynku pracy

m  Cel programu:

Promowanie i wspieranie na szerokg skale ekonomii spotecznej.

[ | Opis programu:

Program bedzie polegat na przygotowaniu i wdrozeniu pakietu systemowego wsparcia dla
inicjatyw ekonomii spotecznej. Na pakiet bedzie sie sktadaé:

e Gruntowne i bezptatne szkolenie dla kandydatéw na spétdzielcdw socjalnych,
e Bezptatne wsparcie doradcze na etapie zaktadania i rejestrowania przedsiebiorstwa,

e Wsparcie w postaci dostarczania zaméwien: zlecania zadan — zaleznie od sytuacji prawnej —
w trybie bezprzetargowym, albo rozpisywanie przetargdw z klauzulg spoteczna.

e (zescig programu bytoby tez bezptatne poradnictwo dla tych, ktérzy sg na wczesnym etapie
rozwazania mozliwosci zatozenia podmiotu ekonomii spoteczne;.

[ | Formy realizacji programu:

Zlecenie dla wykonawcy zewnetrznego.

m  Odpowiedzialny:

Biuro ds. Rewitalizacji i Rozwoju Zabudowy Miasta.

®  Harmonogram i kosztorys:

Etap realizacji Przygotowanie pakietu

. realizacja realizacja realizacja realizacja
programu: systemowego wsparcia

Wktad budzetu miasta: 30000 15000 15000 15000 15000

m  Wskazniki osiggniecia celdw:

| Etap (2016 r.): Pakiet zostat opracowany i rozpropagowany.

Il Etap (2017 — 2020): corocznie zrealizowano w 100% wewnetrzne wskazniki programu.
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Program C.1.4: ,Jestem dumny, zZe pracuje”

| Cel programu:

Celem programu jest uksztattowanie i utrwalenie w opinii publicznej — w tym takze w opinii
samych urzednikéw i stuzb miejskich — przekonania, ze nawet najprostsza praca to powdd
do dumy i podstawa stusznego poczucia wtasnej godnosci.

Jednoczesnie program powinien odpowiedzie¢ na potrzeby, ktére obecnie realizowane
sg czesto wbrew prawu i z zaktdceniem estetyki miejskiej, a jednoczesnie nosza znamiona
inicjatywy i przedsiebiorczosci — np. drobny handel uliczny witasnorecznie wytworzonymi
przedmiotami, pamigtkami, kwiatami czy owocami. Taka forma jest czesto jedynym
sposobem powiekszenia skromnego domowego budzetu w uczciwy sposdb dla oséb z matym
dochodem (szczegdlnie kobiet), ktdrych nie sta¢ na wysokie optaty za stoiska na kiermaszach
miejskich czy targowiskach, a programy miejskie, jak ,Lokale dla kreatywnych”, pozostajg
daleko poza zasiegiem ich mozliwosci. Jednoczesnie stanowi on problem estetyczny,
a jedynymi regulacjami dotyczacymi go sg restrykcje, jak grzywna czy konfiskata towaru.
Ten rodzaj przedsiebiorczosci jest odpowiedzig na realne potrzeby mieszkancow czy turystow
i wiele europejskich miast prowadzi $wiadomg polityke w tym wzgledzie, uwzgledniajaca
zaréwno interesy sprzedawcow, jak i szerszy interes publiczny, np. poprzez wyznaczenie
w okreslone dni miejsc do legalnego handlu ulicznego w miejscach, gdzie wystepuje
on spontanicznie, czy organizowanie cotygodniowych kiermaszow bez opfat za miejsce.

[ | Opis programu:

Program ma charakter akcji afirmacyjnej (kampanii promocji spotecznej) oraz programu
wspierania drobnych inicjatyw majacych znamiona przedsiebiorczosci i innowacyjnosci,
jak drobny handel, rekodzieto czy wytwodrczosé, ktérego celem bedzie wsparcie
ich z jednoczesnym przeglagdem dotychczasowych regulacji i ewentualne skorygowanie ich
tak, aby nie byty sprzeczne z celami programu.

e W pierwszym watku programu zostanie rozpisany konkurs na kampanie promujqcq todzian
dumnych ze swej pracy. Przekaz kampanii: jestescie dumni ze swej pracy, a todz jest dumna
Zz Was. Kampania ,,Jestem dumny, ze pracuje” jest spoteczna a jej adresatami sy sami fodzia-
nie. W kampanii jest miejsce zaréwno dla artysty, mtodej uczonej odnoszacej sukcesy,
jak i dla rikszarza, czy seniorki utrzymujace;j sie z szydetkowania. Kazda praca, tym bardziej je-
$li wigze sie z postawg przedsiebiorczg, a wiec podejmowaniu zadan z wiasnej inicjatywy
i na wtasne ryzyko, zastuguje na szacunek. t6dz ma prawo by¢ dumna ze swych rikszarzy tak,
jak Wenecja jest dumna ze swych gondolierow.

e 7 kolei w drugim watku nastgpi audyt aktéw prawa lokalnego i procedur poszczegdlnych
stuzb miejskich ijednostek Urzedu Miasta pod katem przystosowania ich do potrzeb oséb
opisanych w celach programu, w sposdb uwzgledniajacy interes publiczny i estetyke miejska.
Po audycie zostang przygotowane odpowiednie propozycje zmian. Z uwagi
na to, ze dziatalnos¢ ta dotyczy zwykle centrum miasta, program zostanie zintegrowany
z dziataniami rewitalizacji obszarowej w zakresie dziatan spoteczno-gospodarczych.
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[ | Formy realizacji programu:

Konkurs publiczny na projekt kampanii spotecznej, oraz wewnetrzny audyt aktéw prawa
miejscowego i wewnetrznych procedur stuzb i jednostek miejskich, oraz ich poprawienie.

m  Odpowiedzialny:
Koordynator Polityki Spotecznej, Biuro ds. Rewitalizacji i Rozwoju Zabudowy Miasta, wydziaty

w Departamencie Gospodarowania Majatkiem, Wydziat Prawny.

W pierwszym roku realizacji Biuro ds. Rewitalizacji i Rozwoju Zabudowy Miasta rozpocznie
program jako pilotazowy na obszarze rewitalizacji zgodnie z celami tego procesu,
w nastepnych latach zostanie on rozwiniety na obszar catego miasta.

®  Harmonogram i kosztorys:

Pilotaz kampanii

Etap realizacji o lad ob N i i Ogdlnomiejska kampania spoteczna;
programu;: rzeglad obecnych regulacji, poprawa regulacji i Dalsza poprawa regulacji | procedur
procedur
Whktad budzetu miasta: 120 000 120 000

Zadanie bedzie realizowane w sytuacji pozyskania srodkéw finansowych ze Zzrédet zewnetrznych
oraz ujecia zadania w uchwale budzetowej, w ktdrej zostanie okreslona ostateczna kwota srodkdw
na dany rok i kolejne lata.

m  Wskazniki osiggniecia celéw:
| Etap (2016 r.):
e W wyniku konkursu zostata wybrana kampania spoteczna do zrealizowania w 2017 r.

® Przeprowadzono przeglad obecnych regulacji prawa miejscowego i wewnetrznych procedur
stuzb miejskich, zidentyfikowano ich kolizje z celami programu i zaproponowano poprawki.

Il Etap (2017 r.):

® Przeprowadzono kampanie spoteczng (akcje afirmatywng) zgodnie z zatwierdzonym planem;

e Poprawiono wszystkie miejskie regulacje i procedury do stanu zgodnosci z celami programu.

Cel strategiczny C. 2. Pobudzac lokalne miejsca pracy w obszarach koncentracji
probleméw

Cel ten dotyczy terytorialnych skupisk utrwalonej biernosci i bezradnosci oraz dominujgcego
uzaleznienia od wsparcia pomocy spofecznej.
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Program C.2.1: Systemowe wsparcie

| Cel programu:

Celem programu jest systemowe wsparcie przez PUP i MOPS bezrobotnych klientéw pomocy
spotecznej z wykorzystaniem zaréwno instrumentéw, o ktérych mowa zaréwno w przepisach
ustawy o pomocy spotecznej, jak i w przepisach ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy.

[ Opis programu:

Program polega na wspdlnych dziataniach podejmowanych przez Powiatowy Urzad Pracy
w todzi oraz Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi. Zasadg programu bedzie
angazowanie do statej wspotpracy takze Biura Rozwoju Przedsiebiorczosci i Miejsc Pracy UML
(majacego w kompetencjach m.in. podejmowanie dziatan na rzecz aktywizacji lokalnego
rynku pracy) oraz Wojewddzkiego Urzedu Pracy w todzi. PUP we wspotpracy z MOPS
i partnerami podejma wspdlne dziatania, ktérych celem bedzie doprowadzenie do podjecia
aktywnosci zawodowej przez bezrobotnych mieszkancédw todzi, korzystajacych ze swiadczen
socjalnych MOPS. Planowane jest zawarcie kolejnego porozumienia o wspétpracy pomiedzy
MOPS oraz PUP w todzi w zakresie aktywizacji i integracji bezrobotnych klientéw pomocy
spotecznej, ktére umozliwi m. in. wspdlng realizacje projektéow w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa tddzkiego na lata 2014 — 2020. W ramach wspdlnego
programu obu instytucji osoba bezrobotna bedzie obejmowana systemem dziatan, na ktory
ztozg sie dziatania w zakresie integracji spotecznej i aktywizacji zawodowej. Zastosowane
zostang ustugi i instrumenty, o ktérych mowa zaréwno w przepisach ustawy o pomocy
spotecznej, jak i przepisach ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.
Podopieczni MOPS jako osoby bezrobotne, spetniajgce zatozenia ustawy o promocji
zatrudnienia i Instytucjach rynku pracy, bedg obejmowane dziataniami w zakresie aktywizacji
spotecznej oraz zawodowej w Klubach Integracji Spotecznej, wykonujgc jednoczes$nie prace
spotecznie uzyteczne. Osoby, ktdre otrzymajg opinie o celowosci dalszej aktywizacji, uzyskaja
mozliwos$é otrzymania skierowania na wszystkie formy aktywizacji zawodowej, o ktérych
mowa w ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy np.: na staz, roboty
publiczne, prace interwencyjne lub skierowania na utworzone w ramach refundacji kosztéw
wyposazenia — stanowisko pracy u pracodawcéw na lokalnym rynku pracy. Dodatkowo osoby
te bedg mogty skorzysta¢ z pomocy doradcoéw klienta, ze szkolen, czy ztozy¢ wniosek o
przyznanie jednorazowo srodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej. Powyzsze dziatania
aktywizujgce beda wykonywane przy wspotudziale bezposrednich opiekundéw klientéow MOPS
w todzi oraz komdrki organizacyjnej MOPS, zajmujgcej sie wspotpracy z PUP w todzi.

[ Formy realizacji programu:

Formy realizacji ustali nowe porozumienie pomiedzy Powiatowym Urzedem Pracy i Miejskim
Osrodkiem Pomocy Spotecznej w todzi.

[ Odpowiedzialny:

Powiatowy Urzad Pracy we wspotpracy z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w todzi
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[ | Harmonogram i kosztorys:

Wypracowanie

Etap realizacji , L L L .
zasad wspétpracy realizacja realizacja realizacja realizacja
programu: . o
i uruchomienie jej
Wkiad budzetu
miasta:

Srodki Funduszu Pracy w dyspozycji Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej

m  Wskazniki osiggniecia celow:
e | Etap: List intencyjny dotyczacy wspétpracy zostat podpisany.

e |l Etap (2016 r.): Wypracowano szczegdtowe zasady wspotpracy, podpisano porozumienie
ustalajgce szczegdty programu wspdtpracy.

e |l Etap (2017 — 2020 corocznie): zrealizowano w 100% wewnetrzne wskazniki programu.

Program C.2.2: Placowki polityki spotecznej — blizej odbiorcow

m  Cel programu:

Celem programu jest zidentyfikowanie enklaw biernosci i bezradnosci oraz stworzenie planu
ulokowania na ich terenie, w bezposrednim sgsiedztwie z miejscami zamieszkania
beneficjentéw, placéwek realizujgcych rdézne aspekty polityki spotecznej, przy czym
elementem planu bedzie tworzenie takze miejsc lokalnego zatrudnienia.

[ | Opis programu:

Program bedzie miat dwa etapy:

e W pierwszym etapie zostang wytypowane obszary miasta, ktére mozna uznaé
za ,enklawy bezradnosci pozbawione bodzcéow aktywizacyjnych”, przez co rozumie
sie teren o znacznej przestrzennej koncentracji pobierania $wiadczen pomocy
spotecznej, na ktérym nie ma placowek wsparcia dziennego (Swietlic, form pracy
podwadrkowej) instytucji kultury o charakterze animacyjnym (domow kultury, klubow,
bibliotek) ani szkét lub placowek edukacyjnych prowadzacych aktywng dziatalnos$¢
pozalekcyjna.

e Mapa takich obszaréw problemowych zostanie nastepnie przeanalizowana i zostanie
przygotowany plan wprowadzania tam rdznorodnych form pracy, poczatkowo
doraznych, a w kolejnym etapie — stacjonarnych.

e Przy takich formach pracy nastawionych na animacje mieszkarnicow, w szczegdlnosci
dzieci i mtodziezy, stopniowo powinno powstawac lokalne zatrudnienie przy funk-
cjach pomocniczych, a z czasem — merytorycznych.

[ | Formy realizacji programu:

Program bedzie miat forme wieloetapowsq. Pierwszy etap, to zidentyfikowanie terendéw
problemowych na mapie miasta wedtug opisanych kryteriow. Zaleznie od wynikdéw
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mapowania w drugim kwartale 2016 roku zostang zaplanowane dalsze etapy pracy. Program

powinien daé¢ koncowe rezultaty do konca 2018 roku i powinien by¢ zintegrowany

z procesem rewitalizacji obszarowej z uwagi na szereg podobnych praktyk w innych miastach

(np. ulokowanie na rewitalizowanym Nadodrzu we Woroctawiu centréw spotecznych

i aktywizacyjnych, placowek pomocy i innych form wsparcia)

m  Odpowiedzialny:

Koordynator Polityki Spotecznej

[ | Harmonogram i kosztorys:

... Wygenerowanie Tworzenie Tworzenie Tworzenie Tworzenie

Etap realizacji . . . . .
P mapy, analiza, placéwek, placéwek, placéwek, placéwek,
prog * plan aktywizacji aktywizacja aktywizacja aktywizacja aktywizacja

Whktad budzetu miasta: - Koszty zostang oszacowane po sporzgdzeniu mapy potrzeb

m  Wskazniki osiggniecia celéw:

| Etap (2016 r.): Zostata opracowana ,Mapa enklaw bezradnosci pozbawionych bodzcow

aktywizacyjnych”, a na jej podstawie powstat plan aktywizowania tych enklaw.

Il Etap (2017 — 2020): corocznie zrealizowano w 100% wewnetrzne wskazniki programu.

Cel strategiczny C. 3. Niepetnosprawnos¢ nie wyklucza z rynku pracy

W toku prac nad niniejszg politykg spoteczng zidentyfikowano ponadto grupe nastepujacych zadan

dotyczacych poprawienia dostepu do rynku pracy oséb z niepetnosprawnosciami, ktére obecnie nie

majg nadanej formy programow strategicznych:

Popularyzacja ustug i instrumentdw rynku pracy przeznaczonych dla oséb
z niepetnosprawnosciami wsréd pracodawcow. Zwiekszenie form wsparcia pracodawcéw
zatrudniajgcym osoby z niepetno sprawnosciami;

Realizacja aktywnych programéw rynku pracy na rzecz oséb powyzej 50 roku zycia
i niepetnosprawnych;

Popularyzacja samozatrudnienia oséb z niepetnosprawnosciami;

Zwiekszanie liczby szkolern zawodowych i doksztatcajgcych oraz organizacja stazy
i prac interwencyjnych dla oséb z niepetnosprawnosciami;

Zwiekszenie liczby dotacji udzielanych osobom z niepetnosprawnosciami na rozpoczecie
dziatalnosci gospodarczej;

Zwiekszanie liczby zaktadow aktywnosci zawodowej, spdtdzielni socjalnych, liczby instytuc;ji
publicznych zatrudniajgcych osoby niepetnosprawne;

Koordynator celu dokona przegladu tych zadan i oceni, ktére z nich mogg by¢ przeksztatcone w nowy

program strategiczny, lub wtgczone w program juz istniejacy.
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m  Odpowiedzialny:

Powiatowy Urzad Pracy

®  Harmonogram i kosztorys:

Etap realizacji Analiza wymienionych zadan, przygotowanie ewentualnego programu strategicznego,
programu: lub rezygnacja z programu.
Whktad budzetu miasta: -

m  Wskazniki osiggniecia celéw:

e 2016: Istnieje przygotowany program strategiczny na rzecz aktywizacji zawodowej
0s6b z niepetnosprawnosciami, lub stwierdzono brak potrzeby takiego programu.

Cel strategiczny C. 4. Stymulowac wzrost liczby inicjatyw gospodarczych

Ze Strategii Zintegrowanego Rozwoju todzi 2020+ wynika zadanie polityki spotecznej: stymulowanie
wzrostu liczby inicjatyw gospodarczych w sektorze mikroprzedsiebiorstw i MSP, zwtaszcza start-upéw
oraz przedsiewzie¢, zwtaszcza z zakresu ekonomii spotecznej™.

Koordynator celu dokona przegladu dotychczasowej dziatalnosci UML w tym zakresie i przeanalizuje
celowos$¢ rozszerzenia lub wsparcia tych dziatan poprzez stworzenie odpowiednich programéw
strategicznych. Koordynator przeanalizuje w szczegdlnosci potrzebe skoordynowania dziatan
w ramach tego celu zdziataniami w ramach celu strategicznego D.1. dotyczacymi aktywizacji
gospodarczej w obszarze rewitalizowanym. Podjety bedzie takie dialog z organizacjami

przedsiebiorcéw.

m  Odpowiedzialny:

Koordynator Polityki Spotecznej

®  Harmonogram i kosztorys:

Etap realizacji Analiza wymienionych zadan, przygotowanie ewentualnego programu strategicznego,
programu: lub rezygnacja z tworzenia programu.

Whktad budzetu miasta: -

m  Wskazniki osiggniecia celéw:
e 2016: Istnieje przygotowany program strategiczny na rzecz zwiekszenia liczby
inicjatyw gospodarczych (w tym start-up’dw i podmiotéw ekonomii spotecznej),
lub stwierdzono brak potrzeby takiego programu.

¥ w Strategii Zintegrowanego Rozwoju todzi jest to zadanie 1.3.7. opisane w ramach celu strategicznego 1.3. tddZ

przedsiebiorcza, kreatywna i innowacyjna
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DODATKOWE ZADANIA w ramach obszaru strategicznego C
W toku prac nad niniejszg polityka spofeczng zgtoszono takze nastepujgce obszary potrzeb sytuujgcych sie
w obszarze strategicznym C, ktére nie wpisujg sie wprost w zaden z celéw tego obszaru:

e Realizacja aktywnych programow rynku pracy na rzecz oséb dtugotrwale bezrobotnych,

e Realizacja aktywnych programow rynku pracy na rzecz oséb do 30 roku zycia.

Koordynator obszaru dokona oceny tych obszaréw potrzeb i postanowi, czy mogg one by¢
potraktowane jako podstawa utworzenia programow strategicznych, czy tez raczej wchodzg w zakres
biezgcej pracy PUP. Jezeli koordynator obszaru uzna ktérys z wymienionych obszaréw potrzeb
za uzasadniajgcy stworzenie programu strategicznego, program taki zostanie wtgczony do celu
strategicznego C.2. ,,Pobudzac lokalne miejsca pracy w obszarach koncentracji problemow”.

m  Odpowiedzialny:

Powiatowy Urzad Pracy

®  Harmonogram i kosztorys:

Etap realizacji  Analiza wymienionych zadan, przygotowanie ewentualnego programu strategicznego, lub
programu: rezygnacja z tworzenia programu.

Whktad budzetu miasta: -

m  Wskazniki osiggniecia celéw:

e 2016: Dla kazdego z wymienionych zadan Istnieje przygotowany program
strategiczny, lub stwierdzono brak potrzeby takiego programu.

m  Obszar C— podsumowanie kosztow:

C1.1. 280 000 290 000 -
C1.2. 100 000* 50 000* 50 000* 50 000* 50 000*

C1.3. 30000 15000 15000 15000 15000
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C14. 120 000* 120 000* - - -

C2.1. - - - - -

C2.2. - Koszty zostang oszacowane po sporzgdzeniu mapy potrzeb
C3. - - - - -
C4. - - - - -

C. dodatkowe zadania - - - - -

* Zadanie bedzie realizowane w sytuacji pozyskania srodkow finansowych ze Zzrddet zewnetrznych oraz ujecia zadania
w uchwale budzetowej, w ktdrej zostanie okreslona ostateczna kwota srodkéw na dany rok i kolejne lata.
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Obszar strategiczny D. tODZIANIE RAZEM.
Budujemy podstawy kapitatu
spotecznego

Obszar strategiczny D odpowiada na nastepujace problemy kluczowe:

Obserwowany deficyt kapitatu spotecznego, widoczny réowniez w skali kraju, moze
skutkowac pogorszeniem solidarnosci spotecznej i miedzypokoleniowej. Stereotypy
i zty wizerunek todzi nie sprzyja osiedlaniu sie nowych mieszkaricow. Postawom, kto-
re stygmatyzujg defaworyzowane grupy spoteczne, nalezy przeciwdziatac¢ za pomocq
rzetelnej informacji o ich potrzebach i przyczynach problemdéw oraz ksztattowacd
postawy sprzyjajgce witgczeniu spotecznemu oraz wzajemnej samopomocy.

W ramach tego obszaru strategicznego usytuowano cele dotyczace usprawnienia systemu zarzadzania
strategicznego, w tym — pozyskiwania rzetelnej wiedzy o problemach i empatycznej uwaznosci
na specyficzne potrzeby grup dotychczas nie wspieranych. Zidentyfikowano cztery takie cele:

e Cel D.1. Wzmacnia¢ kapitat spoteczny dzieci i mtodziezy;

e Cel D.2. Wesprzec spoteczne komponenty rewitalizacji;

e Cel D.3. Budowac tédzkie poczucie wspdlnej tozsamosci i solidarnosci;

e Cel D.4. Budowa¢ pozytywny wizerunek todzian z niepetnosprawnosciami.

Oto opisy poszczegdlnych celdw i proponowanych w ich ramach programoéw.

Cel strategiczny D. 1. Wzmacniac kapitat spoteczny dzieci i mtodziezy

W ramach tego celu beda realizowane programy ukierunkowane na wsparcie dzieci i mtodziezy poza
systemem szkolnym. Dzieci i miodziez — deficytowa sktadowa profilu demograficznego naszego
miasta i zarazem jego przyszli gospodarze — muszg wchodzi¢ w dorostosc z jak najwiekszym kapitatem
spotecznym iludzkim. Dotyczy to takze dzieci i mitodziezy objetych piecza zastepcza oraz
wychowujacych sie w rodzinach wymagajacych wsparcia.

Program D.1.1: ,,Dobry poczqgtek” — program kluczowy

m  Cel programu:

Program ,, Dobry poczatek” jest programem kluczowym® Polityki spotecznej. Celem programu
jest przetamywanie zjawiska dziedziczenia biedy poprzez zasadnicze wzmocnienie kapitatu
spotecznego dzieci i miodziezy ze sSrodowisk, ktore w taki kapitat ich nie wyposazajg
w wystarczajgcym stopniu.

“ przez »program kluczowy” rozumie sie tu program, ktéry ze wzgledu na swa szczegdélng wazinos$¢ ma priorytet
w finansowaniu i wsparciu doradczym a ponadto jest realizowany przez caty okres objety polityka spoteczng
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Opis programu:

Program bedzie planowany, realizowany i aktualizowany w cyklach trzyletnich. W latach 2016
— 2017 bedzie realizowana jego pierwsza edycja w formie pilotazowej, a w latach 2018 —
2020 petna edycja.

Program — poprzez formy aktywizacji dzieci i mtodziezy polegajgce na realnej wspodtpracy
ponad podziatami srodowiskowymi — buduje sie¢ relacji spotecznych dzieci i mtodziezy
i rozbudowuje ich zaséb kompetencji spotecznych, a przez to wspiera ich szanse na lepsze
radzenie sobie w podzniejszym Zzyciu. Pierwsza edycja programu zostanie szczegétowo
zaplanowana i bedzie uruchomiona w ciggu pierwszej potowy 2016 roku. Istotg programu
bedzie zbudowanie szerokiej sieci zréznicowanych mikroprojektéw angazujgcych mtodziez
i dzieci w ramach kazdego z nich we wspdlne, zespotowe dziatania: artystyczne, kulturalne,
spoteczne, mikro-gospodarcze, edukacyjne, medialne, obywatelskie, sportowe i inne
podobne, ktérych wspdlng cechg musi byé wkomponowany w nie plan stopniowego
budowania wspotpracy i sieci kontaktow ponad granicami wtasnego, zamknietego
Srodowiska, oraz zdobywanie doswiadczen spotecznych funkcjonowania w innych
Srodowiskach i umacniania na tej podstawie wiary w siebie i poczucia wtasnego potencjatu
sprawczego.

Program bedzie co do zasady realizowany w formie mikrograntingu — sieci zréznicowanych
dziatan o kameralnej skali, wspieranych matymi dotacjami, a realizowanych przez
zréznicowang grupe wykonawcow zewnetrznych. Program bedzie korzystat z doswiadczen
komponentu animacyjnego realizowanego w 2015 roku w ramach pilotazu rewitalizacji.

W programie bedzie uwzgledniony takze komponent angazujgcy rodzicéw.

Formy realizacji programu:

Szczegdétowe formy realizacji programu zostang wypracowane i przyjete w ciggu 2016 roku
i beda realizowane od momentu przyjecia do roku 2017. Program realizowany bedzie przez
podmiot zewnetrzny w formie regrantingu w ramach wiekszego programu animacgji
spotecznej w rewitalizacji z uwzglednieniem specyfiki celdw w oparciu o doswiadczenia
programu pn. Usfuga polegajgca na zidentyfikowaniu, zorganizowaniu sieci wspofpracy
i wsparciu dziatann réznych podmiotéw prowadzqcych dziatania na obszarze Strefy
Wielkomiejskiej, jak organizacje pozarzqdowe, animatorzy, artysci, instytucje kultury,
podmioty ekonomii spotecznej itp. w programie animacji spotecznej w procesie rewitalizacji
centrum todzi w ramach projektu pn. "Opracowanie modelu prowadzenia rewitalizacji
obszarow miejskich na wybranym obszarze w Miescie todzi" wspdtfinansowanego ze srodkow
Unii Europejskiej, Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu
Operacyjnego Pomoc Techniczna 2007-2013, zrealizowanego w ramach pierwszego tddzkiego
pilotazu. W roku 2017 zostanie wypracowana aktualizacja programu, ktéra bedzie z kolei
realizowana w latach 2018 — 2020.

Odpowiedzialny:

Biuro ds. Rewitalizacji i Rozwoju Zabudowy Miasta
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[ | Harmonogram i kosztorys:
.. Realizacja Realizacja Realizacja Realizacja Realizacja
Etap realizacji
— rocznego rocznego rocznego rocznego rocznego
P ’ programu programu programu programu programu
Wktad budzetu miasta: 62 250 105 000 105 000 105 000 105 000
Srodki zabezpieczone w WPF w ramach zadan rewitalizacji
obszarowej Centrum todzi - Projekt 2,3,5,6
m  Wskazniki osiggniecia celéw:

Corocznie zrealizowano w 100 procentach zatozone wewnetrzne wskazniki programu.

Program D.1.2: Program Wspierania Rodziny

Cel programu:

Celem programu jest wspieranie rodzin niewydolnych w sprawach opiekuriczo-wychowaw-
czych, aby zminimalizowac¢ negatywne skutki dla dzieci i mtodziezy w tych rodzinach.

Opis programu:
Program bedzie realizowany i aktualizowany w cyklach trzyletnich. Dotychczas zrealizowano
trzyletnig edycje ,,Programu Wspierania Rodziny na lata 2012 — 2014” w ramach ktérego:

® Przyjeto dokument ,Zasady udziatu dzieci w zajeciach sportowo-rekreacyjnych”, umozliwiaja-
cy dzieciom z rodzin, w ktérych wystepuja problemy opiekunczo-wychowawcze bezptatny
udziat w zajeciach sportowo-rekreacyjnych i imprezach sportowych. Dzieci sg kierowane
do programu przez pracownikéw socjalnych, asystentéw rodzin oraz nauczycieli.

® Przyjeto dokument ,Zasady udziatu dzieci w zajeciach upowszechniajacych kulture i sztuke”,
zgodnie z ktorymi instytucje kulturalne biezgco informujg o planowanych wydarzeniach
kulturalnych, zajeciach oraz warsztatach adresowanych do dzieci i mfodziezy. Kierowanie
dzieci do udziatu w tych zajeciach odbywa sie poprzez pracownikéw socjalnych i asystentow
rodzin.

® Przyjeto dokument ,Zasady wspétpracy placdwek wsparcia dziennego z pedagogami
szkolnymi, asystentami rodziny i pracownikami socjalnymi” okreslajgcy standardy wspotpracy
pomiedzy przedstawicielami ww. instytucji, takze w przypadku placowek dziatajgcych
na zlecenie Miasta, w szczegdlnosci kfadac nacisk na wzajemny obieg informacji
o realizowanych inicjatywach, wymiany informacji na temat sytuacji dzieci korzystajgcych
z placéwek wsparcia, pilnego informowania w sytuacjach kryzysowych.

W kolejnych edycjach programu bedga realizowane zasady zapisane w przyjetych dokumen-

tach, oraz beda planowane kolejne dziatania na rzecz dzieci i mitodziezy
w rodzinach.

Formy realizacji programu:

Dotychczas zrealizowano trzyletni ,Program Wspierania Rodziny w todzi na lata 2012-2014".
W latach 2015 — 2017 a nastepnie 2018 — 2020 beda realizowane kolejne trzyletnie edycje
programu.
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Odpowiedzialny:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

Harmonogram i kosztorys:

Przyjecie i
Etap redlizacji Realizacja Realizacja realizacja Realizacja Realizacja
programu: programu programu programu programu programu

2018-2020
Wktad budzetu miasta: 8137 000 8 165 000 8180 000 8200 000 8220000

Wskazniki osiggniecia celow:
e Etap (2016 — 2017 corocznie): zrealizowano w 100% zatozone wewnetrzne wskazni-
ki programu.
e Etap I (2017): przyjeto program na lata 2018-2020.

e Etap Il (2018 — 2020 corocznie): zrealizowano w 100% zatozone wewnetrzne wskaz-
niki programu.

Program D.1.3: Programu Rozwoju Pieczy Zastepczej

Cel programu:

Wzmacnianie kompetencji oséb juz prowadzacych rodzinng piecze zastepczg, a takze
koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej i pracownikéw socjalnych.

Opis programu:

Program bedzie realizowany i aktualizowany w cyklach trzyletnich. Konieczno$é zapewnienia
pieczy zastepczej blisko 2% matoletnich mieszkaicow miasta swiadczy o skali zjawiska
dysfunkcjonalnosci tédzkich rodzin. Odpowiedzig jest dobrze rozwiniety system pieczy
zastepczej oraz dziatania realizowane na rzecz srodowiska zastepczego. W dotychczasowe;j
edycji programu szczegdlny nacisk potozony zostat na wzmacnianie kompetencji oséb juz
prowadzacych rodzinng piecze zastepcza, a takze koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej
i pracownikéw socjalnych. W okresie 3 lat przeprowadzono 13 szkolen, ktérych tematyka
odpowiadata na potrzeby tego srodowiska, w tym 4 superwizje. Dziatania, nakierowane na
wyposazanie oséb dziatajgcych w obszarze pieczy zastepczej w aktualng wiedze i umiejetnosc
reagowania na trudnosci wychowawcze, zdecydowanie powinny znalez¢ kontynuacje
w programach opracowanych na kolejne lata.

Jednak rozwigzaniem problemu, nie powinna by¢ rosngca sie¢ podmiotéw zapewniajgcych
opieke zastepczg, a intensyfikacja dziatan na rzecz nie dopuszczenia do dezintegracji rodzin
(asystenci rodziny, placowki wsparcia dziennego, programy profilaktyczne kierowane
zarowno do dzieci jak i ich rodzicow — do placéwek opiekunczo-wychowawczych licznie
trafiajg dzieci zdemoralizowane, ktérych rodzice nie radzg sobie z opiekg i wychowaniem)..
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Formy realizacji programu:

Dotychczas zrealizowano trzyletni ,Program Rozwoju Pieczy Zastepczej w todzi na lata 2012-
2014”. W latach 2015 — 2017 a nastepnie 2018 — 2020 bedg realizowane kolejne trzyletnie
edycje programu.

Odpowiedzialny:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

Harmonogram i kosztorys:

Przyjecieii
Etap realizacji Realizacja Realizacja realizacja Realizacja Realizacja
programu: programu programu programu programu programu
2018-2020
Whiod budzetu | 3813 327, w 2477810 4180 281%* 400 000

miasta: ~ tym 3 336 000*
*.kwota zostanie wydatkowana pod warunkiem pozyskania srodkéw zewnetrznych

**. w latach 2018-2019 trwac bedzie jeszcze proces standaryzacji placéwek opiekunczo —
wychowawczych, ktéry bedzie $cisle zwigzany z zadaniami realizowanymi w ramach rewi-
talizacji. W chwili obecnej Biuro ds. Rewitalizacji i Rozwoju Zabudowy Miasta nie jest
w stanie wskazaé, ile lokali przekaze na potrzeby placowek w 2018 roku a ile w 2019 roku.

Wskazniki osiggniecia celow:
e | Etap (2016 — 2017 corocznie): zrealizowano w 100% wewnetrzne zatozone
wskazniki programu.
e |l Etap (2017): Przyjeto program na lata 2018-2020,

e |l Etap (2018 — 2020 corocznie): zrealizowano w 100% wewnetrzne zatozone
wskazniki programu.

Cel strategiczny D. 2. Wesprzec¢ spoteczne komponenty rewitalizacji

tédz stoi przed unikalng szansg: bedzie realizowato wzorcowy w skali kraju Lokalny Program
Rewitalizacji i tworzyto krajowe Centrum Wiedzy o rewitalizacji w ramach Krajowej Polityki Miejskiej.
Po raz pierwszy w Polsce w rewitalizacji taka range i skale bedg miaty zadania polityki spotecznej.
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Program D.2.1: tddzka tozsamosé — PILOTAZ wieloletniego programu edukacyjnego
w fodzkich szkotach pn. ,Nasza todz”

[ | Cel programu:

Celem programu jest wsparcie edukacyjnego komponentu pilotazu LPR polegajacego
na opracowaniu i przeprowadzeniu wsrdd tédzkiej mtodziezy pilotazu programu edukacyjnego
na rzecz odbudowania poczucia wspdlnej tozsamosci lokalnej.

[ | Opis programu:

Program bedzie polegat na kompleksowym wtaczeniu 103 tédzkich szkét i placowek edukacyjnych,
we wspotpracy z instytucjami kultury, organizacjami pozarzadowymi i innymi zainteresowanymi
podmiotami, w pilotaz realizowany w ramach dziatarn rewitalizacyjnych. Po jego zakoriczeniu
powstate w jego ramach materiaty dydaktyczne i wypracowana metodyka bedg kontynuowane
poprzez program D.3.2. tddzka toZsamosc¢ — wieloletni program edukacyjny w tddzkich szkotach
pn. ,,Nasza t6dZ”. Program jest planowany jako wieloletni, docelowo obejmie wszystkie ponad
200 ftédzkich placéwek.

[ | Formy realizacji programu:

Forma realizacji projektu bedzie ustalana w momencie nadania ostatecznego ksztattu
Lokalnemu Programowi Rewitalizacji. W jego planowaniu wziete bedg pod uwage
doswiadczenia z realizacji programu edukacyjnego pt. "Nasza tédz" wspierajgcego proces
rewitalizacji centrum todzi wraz z przeprowadzeniem lekcji modelowych w tddzkich
placowkach oswiatowych, dla ktérych organem prowadzacym jest Miasto +tddz,
z wytgczeniem przedszkoli miejskich, wspétfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej,
Europejskiego Funduszu Regionalnego w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna
2007-2013 w ramach pilotazowego programu rewitalizacji. Docelowo program obejmie
wszystkie todzkie placéwki prowadzone przez Miasto w ramach programu D.3.1. tddzka
tozsamos¢ — wieloletni program edukacyjny w tddzkich szkotach pn. ,Nasza todz”
Do 2017 w jego finansowaniu wspiera¢ bedg Miasto $rodki z drugiego programu
pilotazowego tédzkiej rewitalizacji.

m  Odpowiedzialny:

W latach 2016-2017 Biuro ds. Rewitalizacji i Rozwoju Zabudowy Miasta we wspodtpracy
z Wydziatem Edukacji i Wydziatem Kultury, nastepnie jednostka wiodacq w programie
docelowo w ramach programu D.3.2. bedzie Wydziat Edukaciji.

®  Harmonogram i kosztorys:

Przyjecie i
Etap realizacji Realizacja Realizacja realizacja Realizacja Realizacja
programu: programu programu programu 2018- programu programu
2020
Whktad budzetu 550 000 550 000 $rodki na program = $rodki na program  $rodki na program

miasta: wieloletni D.3.1. wieloletni D.3.1. wieloletni D.3.1.



POLITYKA SPOtLtECZNA 2020+ dla MIASTA tODZI

Wskazniki osiggniecia celow:
e Etap 1: Zrealizowano program, a w jego wyniku powstaty pomoce naukowe
dla pdzniejszych dziatan edukacyjnych.

Program D.2.2: Serce todzi — wspdlna sprawa (program kluczowy)

Cel programu:

Celem programu jest wigczenie sie zasobami wykonawcéw polityki spotecznej w proces rewitalizacji
i przeprowadzenie modelowej, wzorcowej w skali kraju rewitalizacji ze zintegrowanymi dziataniami
na rzecz uzdrowienia sytuacji spotecznej w rewitalizowanym obszarze.

Opis programu:

Program bedzie polegat na kompleksowym wigczeniu skoncentrowanych dziatan polityki
spotecznej w ramach realizacji projektéw Rewitalizacji Obszarowej Centrum todzi 1 - 8,
a na etapie pilotazu — trzech z tych kwartatéw. W ramach programu po raz pierwszy na taka
skale bedzie testowane wspotdziatanie realizatoréw pomocy spotecznej z animacjg kultury,
aktywizacjg obywatelska i przedsiebiorczg, akcjg edukacyjng i kampanig spoteczna.

Istotnym wyrdznikiem programu bedzie jego charakter pionierski, a wiec eksperymentalny,
nie proceduralny. Totez w ramach tego programu — obok sprawdzonych form pracy — beda
tez szeroko testowane formy catkiem nowe. Istotg programu jest proba wypracowania
modelu kompleksowej interwencji w wybrany fragment obszaru miasta, ktéry mogtby by¢
przyktadem dobrej praktyki dla innych miast.

W programie niezbedna bedzie koordynacja bardzo duzej liczby dziatarn prowadzonych
rownolegle. Z punktu widzenia systemu zarzadzania polityka spoteczng program ten
powinien by¢ wykorzystany jako poligon zdobywania doswiadczen w realizacji wielkich
dziatan zintegrowanych (zamiast czesto spotykanych dotychczas dziatan rozproszonych
na odrebne, niewspotdziatajace watki).

Formy realizacji programu:

Forma realizacji projektu bedzie ustalana w momencie nadania ostatecznego ksztattu
Lokalnemu Programowi Rewitalizacji. Zaktada sie udziat sSrodkéw zewnetrznych z realizacji
drugiej czesci pilotazu rewitalizacji (Srodki POPT 2014-2020).

Odpowiedzialny:

Biuro ds. Rewitalizacji i Rozwoju Zabudowy Miasta

Harmonogram i kosztorys:

Etap realizacji Opraco.wa.nle ! Realizacja Realizacja Realizacja Realizacja
przyjecie

programu: programu programu programu programu programu

Whkiad budzetu miasta: - - - - -
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Wskazniki osiggniecia celow:

e FEtap 1 (2016): Program zostat opracowany i przyjety, zrealizowano pilotazowe
dziatania w ramach wypracowywania programu.

e Etap 2 (2017 — 2020 corocznie): zrealizowano w 100% zatozone wskazniki programu.

Program D.2.3: todzianie razem — kampania na rzecz solidarnosci sgsiedzkiej

Cel programu:

Celem programu jest wiaczenie sie zasobami wykonawcdéw polityki spotecznej w prowadzona
wramach pilotazu LPR kampanie swiadomosciowa na rzecz propagowania celdw rewitalizacji
wsrdd todzian; przy tej okazji propagowane bylyby pozytywne, niewykluczajgce postawy wobec
grup mieszkancéw wymagajgcych wsparcia w ramach procesu rewitalizacji.

Opis programu:

Program bedzie polegat na szerokiej wspdtpracy z wykonawca tego komponentu w ramach
pilotazu, ktéry zostanie wytoniony w przetargu. Zasady wspodtpracy beda uzgodnione z tym
wykonawca przez koordynatora programu.

Formy realizacji programu:

Program bedzie realizowany w formie niewielkich lokalnych interwencji przestrzennych
i spotecznych w obrebie podwdrek w obszarze rewitalizacji, w oparciu o juz istniejace formy
finansowania, jak program Zielone Podwédrka czy Inicjatywa Lokalna, z uzupetnieniem
dodatkowymi srodkami z budzetu miasta. Do programu kierowane bedg szczegdlnie
spotecznosci  potencjalnie konfliktowe, aby wzméc ich pozytywne bezposrednie
zaangazowanie w proces rewitalizacji. Program realizowany bedzie przez podmiot
zewnetrzny w formie regrantingu w ramach wiekszego programu animacji spotecznej
w rewitalizacji z uwzglednieniem specyfiki celéw w oparciu o doswiadczenia programu
pn. Ustuga polegajgca na zidentyfikowaniu, zorganizowaniu sieci wspdtpracy i wsparciu
dziatan réznych podmiotéw prowadzqcych dziatania na obszarze Strefy Wielkomiejskiej, jak
organizacje pozarzgdowe, animatorzy, artysci, instytucje kultury, podmioty ekonomii
spofecznej itp. w programie animacji spotecznej w procesie rewitalizacji centrum todzi
w ramach projektu pn. "Opracowanie modelu prowadzenia rewitalizacji obszarédw miejskich
na wybranym obszarze w Miescie todzi" wspotfinansowanego ze srodkow Unii Europejskiej,
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Operacyjnego Pomoc
Techniczna 2007-2013, zrealizowanego w ramach pierwszego tédzkiego pilotazu.

Odpowiedzialny:

Biuro ds. Rewitalizacji i Rozwoju Zabudowy Miasta
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[ | Harmonogram i kosztorys:
Etap realizacji ~ Stworzenie koncep.CJl, V\{y’roruenle wykonawcy Realizacja programu
programu: w przetargu i realizacja programu
. . 350 350 350 350
Whkiad budzetu miasta: 350 000 000 000 000 000
m  Wskazniki osiggniecia celow:

e | Etap (2016 r.): Zostat wytoniony wykonawca — autor najlepszej koncepcji kampanii.

e |l Etap (2017 — 2020 corocznie): zrealizowano w 100% wewnetrzne wskazniki programu.

Program D.2.4: Zintegrowane spofecznie przestrzenie publiczne Nowego Centrum todzi

Kontekst uruchomienia programu

W Strategii Zintegrowanego Rozwoju todzi 2020+, w ramach celu 1.1. Nowe Centrum todzi
zdefiniowano zadanie 1.1.2. stworzenie wielofunkcyjnych, dostepnych, bezpiecznych
i atrakcyjnych dla mieszkaricow oraz turystow przestrzeni publicznych, zintegrowanych
funkcjonalnie, urbanistycznie i spotecznie z rewitalizowanym historycznym centrum todzi
i potgczeniu tkanki miejskiej Nowego Centrum todzi z osiq ulicy Piotrkowskiej. O ile samo
wytyczenie przestrzeni publicznych jest zadaniem polityki przestrzennej, o tyle zintegrowanie
spoteczne i funkcjonalne tych przestrzeni z obszarem rewitalizowanym moze wymagac
wspotdziatania w procesie partycypacyjnym i z tego punktu widzenia jest rdwniez zadaniem
polityki spotecznej.

Cel programu:

Celem programu jest stworzenie przestrzeni publicznych na terenie wskazanym na potrzeby
organizacji wystawy EXPO 2022 w procesie partycypacyjnym. Przestrzenie te majg stanowic
przyktad dziatan rewitalizacyjnych w centrum Miasta poprzez stworzenie miejsc sprzyjajacych
integracji spotecznej w Scistej wspotpracy z mieszkaricami.

Opis programu:

Program bedzie polegat na zorganizowaniu procesu spotecznego projektowania przestrzeni
publicznych. Proces bedzie przebiegat w formie warsztatéw moderowanych przez zatrudnio-
nych specjalistéw-projektantow. Udziat mieszkancéw w procesie winien by¢ faktycznie
wspotautorski, a nie jedynie konsultacyjny. Zaleceniem jest organizowanie oddzielnych pro-
cesOw projektowania dla poszczegdlnych lokalizacji, z fazg spotecznego definiowania funkcji.
Proces spoteczny winien by¢ zorganizowany w sposdb przyjazny i czytelny dla niefachowcéw
(np. przewidywac prace warsztatowg na wizualizacjach rozwigzan i makietach, a nie jedynie
na planach).
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[ | Formy realizacji programu:
Przetarg na przeprowadzenie procesu spoftecznego w formie cyklu warsztatow
z mieszkancami i stworzenie w ich wyniku projektéow architektonicznych poszczegdlnych
przestrzeni publicznych wskazanych do tego celu w ramach programu NCt.

m  Odpowiedzialny:
W 2016 roku Biuro ds. Rewitalizacji i Rozwoju Zabudowy Miasta przy wspotpracy
z jednostkami odpowiedzialnymi za realizacje programu NCt. W nastepnych latach jednostki
odpowiedzialne za realizacje programu NCL przy wsparciu Biura ds. Rewitalizacji i Rozwoju
Zabudowy Miasta.

®  Harmonogram i kosztorys:

rok buszerowy: | R W R R BTN

Wskazanie przez jednostke realizujgca

Etap realizacji program NCt konkretnych przestrzeni.

programu: Przetarg na wykonawce, uspotecznione
wypracowanie projektdw architektonicznych

Realizacja projektéw z udziatem mieszkancow

w ramach budzetu na realizacje inwestycji w
programie NCt

Whktad budzetu miasta: 50 000
m  Wskazniki osiggniecia celéw:

e | Etap (2016 r.): Zostaty wskazane konkretne lokalizacje dla programu. Wytoniono wykonaw-
ce, ktéry przeprowadzit warsztaty z mieszkaricami i opracowat na ich podstawie projekty ar-
chitektoniczne. Powstat wieloletni program realizacji tych projektow.

e |l Etap (2017 — 2020 corocznie): zrealizowano w 100% wewnetrzne wskazniki programu.

Cel strategiczny D. 3. Budowac tddzkie poczucie wspodlnej tozsamosci
i solidarnosci

t6dz — miasto, gdzie mieszkaniec jednej dzielnicy czesto, powielajgc bezrefleksyjnie niesprawiedliwy
stereotyp, nazywa mieszkanca innej dzielnicy ,menelem i pijakiem” — wymaga zbudowania
od podstaw wspdlnej, tddzkiej solidarnosci. Kampania w tej sprawie musi by¢ stata i brzmiec gtosniej,
niz znane niestety w catej Polsce okrzyki kibicow klubéw pitkarskich licytujgce sie w nienawisci.

Program D.3.1: tddzka tozsamosc — wieloletni program edukacyjny w todzkich szkotach
pn. ,Nasza tédz”

m  Cel programu:
Wieloletni program edukacyjny, ktéry zostat zapoczatkowany w ramach Programu D.2.1.:
tédzka tozsamosé — PILOTAZ wieloletniego programu edukacyjnego w tddzkich szkotfach
pn. ,Nasza tddz”. Celem programu jest promowanie w obszarze edukacji watkéw wspdlnej
tozsamosci todzi, jako podstawy budowania solidarnosci todzian, a w perspektywie —
mocnego kapitatu spotecznego w obrebie miasta.
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Opis programu:

Program bedzie miat forme wieloletnich dziatarn edukacyjnych w tédzkich placéwkach
edukacyjnych z wytaczeniem przedszkoli, odkrywajgcych t6dzkg wielokulturowg tozsamosé,
rozbudzajgcej dume ze swego miasta i fascynacje jego ztozong tozsamoscig; program winien
mie¢ charakter wieloletni i edukowac¢ oraz animowaé kolejne roczniki miodziezy.
Bezposrednim kontekstem podjecia programu jest potrzeba edukacyjnego wsparcia procesu
rewitalizacji centrum todzi, odwrdcenia procesu depopulacji poprzez emigracje mtodych
do innych miast, a takze realizacja wielokrotnie zgtaszanych postulatéw o edukacje lokalng
w tédzkich szkotach ze strony radnych, obywateli, przewodnikéw i innych srodowisk. Program
bedzie wykorzystywat formy i materiaty wypracowane w ramach programu D.2.1. niniejszej
polityki. W jego planowaniu wziete beda pod uwage doswiadczenia z realizacji programu
edukacyjnego pt. "Nasza todz" wspierajgcego proces rewitalizacji centrum todzi wraz
z przeprowadzeniem lekcji modelowych w tddzkich placéwkach oswiatowych,
dla ktdrych organem prowadzqcym jest Miasto todZ, z wytqczeniem przedszkoli miejskich,
wspotfinansowanego ze srodkdw Unii Europejskiej, Europejskiego Funduszu Regionalnego
w ramach pilotazowego programu rewitalizacji.

Formy realizacji programu:

Formy realizacji beda planowane przez koordynatora projektu we wspétpracy
ze Srodowiskiem edukacyjnym: szkotami i placéwkami edukacyjnymi.

Odpowiedzialny:
Wydziat Edukacji we wspdtpracy z Biurem ds. Rewitalizacji i Rozwoju Zabudowy Miasta
oraz Wydziatem Kultury.

Harmonogram i kosztorys:

Etap realizacji

Realizacja programu Realizacja programu Realizacja programu
programu: Ja prog Ja prog Ja prog

Whktad budzetu miasta: 780 000 780 000 780 000

Finansowanie w ramach srodkéw Biura ds. Rewitalizacji i Rozwoju Zabudowy Miasta

Wskazniki osiggniecia celow:

e | Etap (lata 2018 -2020) zrealizowano w 100% wewnetrzne wskazniki programu (dla roku
2016/17 realizacja w drugim semestrze).

Program D.3.2: tddzka tozsamos¢ — kampania animacyjno-kulturalna

Cel programu:

Celem programu jest promowanie watkdw wspdlnej tozsamosci todzi w obszarze kultury,
jako podstawy budowania solidarnosci todzian i kapitatu spotecznego miasta.
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[ | Opis programu:

Program bedzie miat forme kampanii animacyjno-kulturalnej opartej o model zywego
uczestnictwa w kulturze, eksplorujgcej awangardowg tradycje artystyczng todzi; wciggajacej
mieszkancow w dialog o wspdlnym historycznym dziedzictwie i dzisiejszej ztozonej tozsamosci
naszego miasta.

[ | Formy realizacji programu:

Formg realizacji bedzie konkurs na wielowagtkowe, prowadzone réwnolegle dziatania
animacyjne i edukacyjno-kulturalne, prowadzone réwnolegle przez wielu wykonawcéw:
organizacje pozarzgdowe, instytucje kultury.

m  Odpowiedzialny:

Wydziat Kultury

[ Harmonogram i kosztorys:

Etap realizacji Opracowanie i Realizacja Realizacja Realizacja Realizacja
programu:  przyjecie programu programu programu programu programu
Whktad budzetu miasta: 10 000 Koszty mozliwe do wskazania po opracowaniu Programu

m  Wskazniki osiggniecia celéw:
® | Etap (2016 r.): Opracowano i przyjeto program.

e |l Etap (2017 — 2020 corocznie): zrealizowano w 100% wewnetrzne wskazniki programu.

Program D.3.3: tODZKI SPORT — WSPOLNA SPRAWA. Kampania edukacyjno-korekcyjna

[ | Cel programu:

Celem programu jest promowanie w obszarze sportu watkéow wspdlnej tozsamosci todzi,
jako podstawy budowania solidarnosci todzian, a w perspektywie — kapitatu spotecznego
miasta.

[ | Opis programu:
Program bedzie miat forme kampanii edukacyjno-korekcyjnej, ktorej adresatami beda
przedstawiciele i kibice dofinasowanych przez miasto organizacji sportowych, z ktérymi
zostanie podjety dialog o odpowiedzialnosci sportowcow i kibicow za budowanie spdjnosci
spotecznej. Gtéwne watki kampanii to:
e Mozliwos¢ rywalizacji sportowej opartej na szacunku dla przeciwnika i fair play,
a nie na nienawisci i budowaniu stereotypu wroga;
e Atmosfera nienawisci na trybunach stadionéw pitki noznej jako powdd , negatywnej selekc;ji”:

przycigganie do grona kibicow osdb nastawionych na naruszanie prawa, a odwracania sie
todzian od tédzkich klubdéw.
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[ | Formy realizacji programu:

Formy realizacji beda planowane przez koordynatora projektu we wspdtpracy
ze srodowiskami sportowymi, policjg, pedagogami i Srodowiskiem sponsoréw sportowych.

m  Odpowiedzialny:

Wydziat Sportu

®  Harmonogram i kosztorys:

Etap realizacji Opracowanie i Realizacja Realizacja Realizacja Realizacja
programu:  przyjecie programu programu programu programu programu
Whktad budzetu miasta: - Koszty mozliwe do wskazania po opracowaniu programu

m  Wskazniki osiggniecia celéw:
® | Etap (2016 r.): Opracowano i przyjeto program.

e |l Etap (2017 — 2020 corocznie): zrealizowano w 100% wewnetrzne wskazniki programu.

Cel strategiczny D. 4. Budowa¢ pozytywny wizerunek todzian
z niepetnosprawnosciami

W ramach tego celu nie ma w tej chwili gotowych programdéw strategicznych. Natomiast w toku prac
nad niniejszg polityka spoteczng zgtoszono nastepujgce potrzeby wpisujace sie potencjalnie w ten cel:

e \Wspierania dziatan na rzecz zwiekszania Swiadomosci spotecznej dotyczacej niepetnospraw-
nosci i wspierania 0s6b z niepetnosprawnosciami, upowszechnienie  wiedzy
z dziedziny praw 0sdb z niepetnosprawnosciami;
® Promowanie osiggniec oséb z niepetnosprawnosciami i ich wktadu w tworzeniu pozytywnego
wizerunku miasta;
e Likwidowanie barier w  komunikowaniu sie, technicznych, transportowych
i architektonicznych oraz w dostepie do informacji oséb z niepetnosprawnosciami.
Koordynator obszaru we wspodtpracy ze srodowiskiem oséb niepetnosprawnych i organizacji
dziaftajgcych na ich rzecz, dokona przegladu powyzszych potrzeb i oceni, ktére z nich mogag by¢
podstawa stworzenia programéw strategicznych w ramach niniejszego celu®. Jezeli pojawia sie takie

programy, bedzie powotany koordynator celu. Do tego czasu cel bedzie zarzadzany bezposrednio
przez koordynatora obszaru strategicznego D.

m  Odpowiedzialny:

Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych

Tw szczegdlnosci powinna by¢ przeanalizowana celowos¢ i mozliwos¢ wiaczenia catego Powiatowego Programu Dziatan na
Rzecz Osdb z Niepetnosprawnosciami w Lodzi na lata 2014-2020 jako pakietu programéw strategicznych niniejszej Polityki.
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[ | Harmonogram i kosztorys:

Rok budzetowy: 2016

Etap realizacji  Rozpatrzenie zgtoszonych potrzeb i uruchomienie programow lub podjecie decyzji o ich
programu: nieuruchamianiu

Whktad budzetu miasta: 164 756

m  Wskazniki osiggniecia celéw:

e 2016: Rozpatrzono zgtoszone potrzeby i dla kazdej z nich podjeto decyzje o uruchomieniu
odpowiedniego programu lub podjeciu decyzji o nieuruchamianiu go.

®  Obszar D — podsumowanie kosztow:
105 000 105 000 105 000 105 000

D.1.1. 62250 Srodki zabezpieczone w WPF w ramach zadan rewitalizacji obszarowej
Centrum todzi - Projekt 2,3,5,6

D.1.2. 8137 000 8165 000 8180 000 8200 000 8220000
3813327, w
D.1.3. 2477 810 4180 281** 400 000
tym 3 336 000*
D.2.1. 550 000 550000 - - -
D.2.2. - - - - -

D.2.3. 350 000 350 000 350 000 350 000 350 000
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D.2.4. 50 000 - - - -
D.3.1. - - 780 000 780 000 780 000
Finansowanie w ramach srodkéw Biura ds. Rewitalizacji
i Rozwoju Zabudowy Miasta
D.3.2. 10 000 Koszty mozliwe do wskazania po opracowaniu programu
D.3.3. - Koszty mozliwe do wskazania po opracowaniu programu
D.4. 164 756 - - - -

*_ Zadanie bedzie realizowane w sytuacji pozyskania $rodkéw finansowych ze zrédet zewnetrznych oraz ujecia zadania w
uchwale budzetowej, w ktdrej zostanie okreslona ostateczna kwota srodkéw na dany rok i kolejne lata.

**. w latach 2018-2019 trwa¢ bedzie jeszcze proces standaryzacji placéwek opiekurnczo — wychowawczych,
ktéry bedzie Scisle zwigzany z zadaniami realizowanymi w ramach rewitalizacji. W chwili obecnej Biuro ds. Re-
witalizacji i Rozwoju Zabudowy Miasta nie jest w stanie wskaza¢, ile lokali przekaze na potrzeby placéwek
w 2018 roku a ile w 2019 roku.



POLITYKA SPOtLtECZNA 2020+ dla MIASTA tODZI

Obszar strategiczny E. MASZ OPARCIE.
Program profilaktyki spotecznej
w szkotach

Obszar strategiczny E odpowiada na nastepujgce problemy kluczowe:

Dotychczasowe intensywne dziatania majgce przeciwdziataé zjawisku przemocy
w szkofach nie sq wystarczajqce. Stygmatyzujgce stereotypy o narkomanii, uniemoz-
liwiajg sensowngq profilaktyke. Szeroko obecny wsrod nauczycieli
i dyrektorow szkot stygmatyzujgce stereotypy narkomanii utrudniajq profilaktyke
i zniechecajq mfodziez do ujawniania problemoéw.

W obszarze strategicznym E realizowane bedzie kompleksowe wsparcie dla szkét w ksztattowaniu
srodowiska wychowawczo-profilaktycznego. W ramach tego obszaru strategicznego usytuowano cele
dotyczace profilaktyki spotecznej w szkotach, wtym profilaktyki przemocy réwiesniczej, uzaleznien
i szkodliwego uzywania srodkéw psychoaktywnych, ryzykownych zachowan seksualnych, oraz cele
dotyczace profilaktycznych zadan sportu. Zidentyfikowano siedem takich celéw:

e Cel E.1. Budowaé w szkole podstawy aktywnosci obywatelskiej;

® Cel E.2. Przejrze¢ i poprawic Szkolne Programy Profilaktyki;

e Cel E.3. Wesprzec szkoty w ksztattowaniu Srodowiska wychowawczo-profilaktycznego;

e Cel E.4. Uruchomi¢ program profilaktyki szkodliwego uzywania substancji psychoaktywnych;
e Cel E.5. Zapobiegac ryzykownym zachowaniom seksualnym mtodziezy.

e Cel E.6. Budowa¢ solidarnosé, wyréwnywac szanse;

e Cel E.7. Promowac aktywnosc¢ sportowg dzieci i mtodziezy.

Oto opisy poszczegdlnych celdw i proponowanych w ich ramach programow.

Cel strategiczny E. 1. Budowac w szkole podstawy aktywnosci obywatelskiej

Nalezy przyjgé, ze niezbednym otoczeniem dla jakiegokolwiek skutecznego programu profilaktyki jest
spotecznosé ztozona z jednostek nieobojetnych na dobro wspdlne i gotowych dziata¢ na jego rzecz.
Taka postawe zamierzamy aktywnie budowaé wsréd mtodziezy tédzkich szkét.

Program E.1.1: Aktywny Obywatel

m  Cel programu:

Budowac i wspierac aktywnos¢ obywatelskg uczniéw i ich zaangazowanie w sprawy publiczne
i dziatania na rzecz dobra wspdlnego.

[ | Opis programu:
Program Aktywny Obywatel byt realizowany w poprzednich latach i sg zgromadzone
doswiadczenia z jego realizacji, bedg one przeanalizowane i zostanie wypracowana koncepcja
rozbudowanego uruchomienia programu poczawszy od roku szk.2016-2017.
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[ | Formy realizacji programu:

Formy zostang wypracowane w pierwszym pétroczu 2016 r.

m  Odpowiedzialny:
Wydziat Edukacji

[ | Harmonogram i kosztorys:

rok budetowy: | NV N OO N N

Etap realizacji Opracowanie i Przyjeue Realizacja programu
programu: programu (I pétrocze)
Wkiad budzetu miasta: - 21300 21300 21300 21300

m  Wskazniki osiggniecia celéw:
e | Etap (2016 r.): Opracowanie i przyjecie programu przed rozpoczeciem roku szk. 2016/17
e |l Etap (2016/17 —2019/20 corocznie): zrealizowano w 100%.

Cel strategiczny E. 2. Przejrzec i poprawic Szkolne Programy Profilaktyki

Szkolne Programy Profilaktyki czesto nie nadazajg za nowymi wyzwaniami w obszarze zagrozen dla
mtodziezy. Co roku pojawiajg sie nowe niebezpieczne substancje, nowe rodzaje ryzykownych
lub szkodliwych zachowan, ale tez nowe metody dziatarh zapobiegawczych.

Program E.2.1: Szkolne Programy Profilaktyki — faktyczne narzedzie pracy pedagogicznej

m  Cel programu:

Zaktualizowa¢ we wszystkich szkotach Szkolne Programy Profilaktyki (a w razie potrzeby takze
odpowiednie zapisy w statutach szkét), tak aby SPP staty sie faktycznym, skutecznym
narzedziem biezgcej pracy profilaktycznej. Wprowadzi¢ do SPP i statutéw szkét mechanizm
regularnego aktualizowania programoéw profilaktycznych o nowo pojawiajace sie zagrozenia.

[ | Opis programu:

Zostanie dokonany przeglad zapisdw w szkolnych programach profilaktyki w celu upewnienia
sie, czy dokumenty te sg w kazdym przypadku zorientowane na rozwigzywanie problemoéw
ucznioéw, a nie — unikanie probleméw przez szkote. W Kazdej tédzkiej szkole Szkolny Program
Profilaktyczny winien uwzgledniaé¢ co najmniej wymienione ponizej obszary ryzyka, wobec
ktorych szkota winna prowadzié dziatania profilaktyczne:

e przemoc rowiesnicza: fizyczna, psychiczna, seksualna, w tym cyberprzemoc (stalking, oting,
happy slapping i inne),

e szkodliwe uzywanie substancji psychoaktywnych (alkoholu, narkotykow, , dopalaczy”, lekdw
OTCiinnych),
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® inne zachowania ryzykowne zwigzane z mechanizmem uzalezniania sie (hazard, uzaleznienie
od internetu itp.),

e ryzykowne zachowania seksualne,

e problemy zwigzane z zaburzeniami taknienia: otytos¢, anoreksja, bulimia.

Koordynator Obszaru Strategicznego E na wniosek Koordynatora Celu powota zespdt
specjalistdow z poszczegdlnych obszardow ryzyka, ktdrzy przygotujy zalecenia i rozwigzania
wzorcowe dla Szkolnych Programéw Profilaktyki. W ciggu Il semestru roku szkolnego
2015/2016 zespo6t ten pod kierownictwem koordynatora programu przygotuje zestaw
zalecen i rekomendacji dla szkolnych programéw profilaktyki a takze zaproponuje Programy
Modelowe dla trzech poziomoéw szkét: podstawowej, gimnazjalnej i ponadgimnazjalnej.

W ciggu roku szkolnego 2016/2017 szkoty zaktualizujg swoje SPP (i w razie potrzeby takze
statuty) tak, aby realizowac profilaktyke zgodnie z niniejszg Politykg Spoteczna.

[ | Formy realizacji programu:

Opracowanie zespotu eksperckiego + aktualizacje SPP w szkotach.

m  Odpowiedzialny:
Wydziat Edukacji

®  Harmonogram i kosztorys:

Etap realizacji Powotanie zespotu, opracowanie zalecen i Aktualizacja wtasnych SPP przez wszystkie
programu:  SPP modelowych dla trzech poziomdw szkét tédzkie szkoty
18 900

Zadanie bedzie realizowane w sytuacji pozy-
skania srodkéw finansowych ze zrédet ze-
Whktad budzetu miasta: L . -
wnetrznych oraz ujecia zadania w uchwale
budzetowej, w ktdérej zostanie okreslona
ostateczna kwota srodkéw na dany rok i

kolejne lata.

m  Wskazniki osiggniecia celéw:

e | Etap (I potrocze 2016 r.): Powstaty zalecenia i rekomendacje dla SPP. Istniejg trzy modelowe
SPP dla trzech poziomoéw szkot,

e |l Etap (rok szkolny 2016/2017): Wprowadzono odpowiednie zmiany w statutach i SPP.
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Cel strategiczny E. 3. Wesprzec szkoty w ksztattowaniu srodowiska
wychowawczo-profilaktycznego

Badania wykazujg powszechne wystepowanie w szkotach praktyki dreczenia w szkotach réwiesnikow.
Skala zjawiska w szkotach podstawowych i ponadpodstawowych jest bardzo niepokojgca®™.
Zastopujemy te praktyke i to skutecznie.

Program E.3.1: STOP przemocy rowiesniczej

[ | Cel programu:

Zaktywizowaé dyrektorow szkét i rady pedagogiczne do czynnej walki z dreczeniem i innymi
formami przemocy réwiesniczej, oraz zapewni¢ im w tym zakresie wsparcie zewnetrzne.

[ | Opis programu:
Koordynator Obszaru Strategicznego E ogtosi akcje STOP przemocy rowiesniczej poczagwszy od
Il semestru roku szkolnego 2015/2016. Akcja obejmie wszystkie szkoty podlegte samorzgdowi
miasta todzi i wszystkie rodzaje przemocy réwiesniczej, w tym takze nasilajgcg sie
cyberprzemoc wsréd mtodziezy: stalking, oting, happy slapping.

Na akcje ztozy sie:
e program podstawowych szkolen rad pedagogicznych i dyrektoréw szkét.

e pogtebiony program szkolern zakonczonych szczegétowymi zaleceniami dla pedagogéw
i psychologéw szkolnych,

e komponent przygotowujgcy nauczycieli do podstawowego przeszkolenia rodzicow.

® Wprowadzenie w statutach szkét:

o wyraznego zakazu dreczenia wraz z jego szerokg definicjg, oraz opisem postepowania
ze sprawcami.

O zapisu o zapewnieniu przez szkote w kazdej sprawie dreczenia, mozliwosci mediacji
w formie sesji sprawiedliwosci naprawczej z udziatem zewnetrznego mediatora,
z poszanowaniem prawa ofiary do decyzji, czy chce w mediacji uczestniczy¢*. Celem
szkoty
w takich sprawach nie ma by¢ ,wymierzenie sprawiedliwosci”, ale doprowadzenie
do naprawienia szkdd przez sprawce.

e Uruchomienie statego programu monitoringu przemocy w szkotach; koordynator celu powo-
fa zespdt ztozony ze specjalistdw, ktdry zarekomenduje sposéb monitorowania zjawiska
przemocy réwiesniczej. Zespdt moze réwniez zarekomendowaé Koordynatorowi inne formy
dziatan w ramach programu.

2 Do dreczenia rowiesnikdw przyznaje sie np. ponad 40% chtopcow w obu typach szkét. (Badanie zachowan zdrowotnych
dzieci i mtodziezy z todzkiej Sieci Szkét i Przedszkoli Promujgcych Zdrowie z 2009 r. — wynik na podstawie blisko 1,5 tys.
ankiet (743 ze szkét podstawowych i 738 ankiet z ponadpodstawowych). Zrédto: Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych
Urzedu Miasta todzi).

i Sprawiedliwo$¢ naprawcza nie jest mediacjg miedzy sprawca a ofiarg, tylko — miedzy sprawca a spotecznoscia szkolng
stojaca po stronie ofiary; sprawca winien zaproponowac naprawienie szkdd, jakie wyrzadzit ofierze i spotecznosci.
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e Dodatkowo zostanie uruchomiony system mediacji réwiesnicze;j.

Formy realizacji programu:

Akcja edukacyjno-naprawcza w szkotach podstawowych, gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych.

Odpowiedzialny:
Wydziat Edukacji

Harmonogram i kosztorys:

powotanie
zespotu d.s.
Etap realizacji przegla,d statuFow I s?kolnych mon!torpwan|a Realizacja programu: monitorowanie skali
programow profilaktyki, Poczatek zjawiska o . . .
programu: , . . zjawiska, mediacje, kontynuacja szkolen
szkolen dyrektorow i rad, przemocy, ciag
dalszy szkolen
dyrektoréw i rad
Wilad budzetu 18900 17 400 17 400 17 400 17 400
miasta:

Zadanie bedzie realizowane w sytuacji pozyskania srodkéw finansowych ze zrédet zewnetrznych oraz
ujecia zadania w uchwale budzetowej, w ktorej zostanie okreslona ostateczna kwota srodkow na dany rok
i kolejne lata.

Wskazniki osiggniecia celow:

e | Etap (I potrocze 2016 r.): Dokonano przeglagdow statutéw i SPP. Rozpoczat sie program
szkolenia dyrektoréw i rad pedagogicznych, powotano zespét d.s. monitorowania zjawiska
przemocy réwiesniczej.

e |l Etap (2016 r.): Wprowadzono odpowiednie zmiany w statutach i SPP, zakoriczono szkolenia
wszystkich dyrektoréw i rad pedagogicznych.

e |l Etap (2016/17 — 2019/20 corocznie): zrealizowano w 100% oczekiwane wskazniki
wewnetrzne programu.

Program E.3.2: Mediatorzy dla przeciwdziatania przemocy

Cel programu:

Przygotowanie odpowiedniej liczby mediatoréw do pracy w przypadkach przemocy
rowiesniczej w szkotach i zapewnienie superwizji dla mediatoréw.

Opis programu:

Nalezy przeszkoli¢ odpowiednig grupe fachowych mediatorow umiejgcych zastosowa¢ metode
sprawiedliwosci naprawczej, w szczegdlnosci do mediacji miedzy ofiarami i sprawcami przemocy, oraz
zorganizowac profesjonalng superwizje dla mediatoréw. W skali wielkiego miasta, jakim jest tédz
zapotrzebowanie na prace mediatorow — przede wszystkim w sprawach przemocy réwiesniczej,
ale takze np. przemocy domowej — moze byé ogromne iz czasem moze rosng¢, co mozna bytoby
uznac¢ za posredni wskaznik sukcesu systemu. Najpierw trzeba jednak przygotowac odpowiednig
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liczbe przeszkolonych i certyfikowanych mediatordw. Program ma charakter szkoleniowy, oraz
organizacyjny. Koordynator celu wyznaczy jednostke organizacyjng, ktéra powinna zorganizowaé
i systematycznie wznawiac stosownie do zapotrzebowania system szkolen dla mediatoréw. Jednostka
ta powinna takze zorganizowac wsparcie dla mediatoréw w postaci regularnie dostepnej superwizji
(np. umowa ze specjalistg). Zostanie takze przekonsultowana ze specjalistami celowos¢ przeszkolenia
mediatoréw réwiesniczych, oraz wigczenia ich do systemu mediacji.

[ | Formy realizacji programu:

Program szkoleniowy i umowa zlecenia ze specjalistg zatrudnionym jako superwizor.

m  Odpowiedzialny:
Wydziat Edukacji

[ Harmonogram i kosztorys szkolen:

Etap realizacji

e — Przeszkolenie 50 mediatoréw i 80 mediatoréw réwieéniczych

37 600
Zadanie bedzie realizowane w sytuacji pozyskania srodkéw finansowych ze zrédet zewnetrznych
oraz ujecia zadania w uchwale budzetowej, w ktérej zostanie okreslona ostateczna kwota
srodkéw na dany rok i kolejne lata.

Whktad budzetu miasta:

[ Harmonogram i kosztorys szkolen i superwizji:

rokcszkotny: | ERT I U I " R

Etap realizacji  Zapewnienie superwizji przeszkolonym mediatorom, Kontynuacja szkolerh mediatoréow wedtug
programu: potrzeb

Wktad budzetu miasta: 72000 72000 72000 72000

Zadanie bedzie realizowane w sytuacji pozyskania srodkéw finansowych ze Zzrédet zewnetrznych
oraz ujecia zadania w uchwale budzetowej, w ktdrej zostanie okreslona ostateczna kwota
srodkéw na dany rok i kolejne lata.

m  Wskazniki osiggniecia celéw:
e | Etap(2016r.): Przeszkolono 130 mediatoréw: (50 dorostych i 80 réwiesniczych).

e |l Etap (2017 - 2020 corocznie):  zrealizowano w 100% oczekiwane wskazniki
wewnetrzne programu (zapewniono mediatorom statg superwizje).

Cel strategiczny E. 4. Uruchomi¢ program profilaktyki szkodliwego uzywania
substancji psychoaktywnych

Nalezy przyja¢ zatozenie, ze kazda szkofa jest srodowiskiem co najmniej zagrozonym naduzywaniem
substancji psychoaktywnych (a takze innymi zachowaniami ryzykownymi, ktérym towarzyszy ryzyko
uzaleznienia, jak — przyktadowo — hazard, czy uzaleznienie od internetu). Wg opublikowanego
we wrzesniu 2013 r. raportu NIK na temat profilaktyki antynarkotykowej w szkotfach, szkoty nie
realizujg dziatan z zakresu profilaktyki uniwersalnej iselektywnej, ani dostepnych w Polsce



POLITYKA SPOtLtECZNA 2020+ dla MIASTA tODZI

programow profilaktycznych o potwierdzonej skutecznosci, nauczyciele nie szkolg sie wystarczajgco
w zakresie zagrozen narkomaniag i metodyki profilaktycznych. Potrzebne jest wsparcie szkét pomoca
zewnetrznych specjalistdw, a jednoczesnie odpowiednie przeszkolenie ich wtasnych kadr.
Realizatorzy pracy profilaktycznej i interwencyjnej (specjalisci zewnetrzni i sami nauczyciele) powinni
mie¢ zapewnione wsparcie przez superwizje. Nalezy dotozy¢ staran, aby tdédz w tym zakresie
uruchomifa program na tyle kompleksowy, ze mégtby on by¢ wzorcowym programem profilaktyki
zachowan ryzykownych wsréd mtodziezy dla wielkiego miasta w skali catego kraju, a z tego tytutu
magt otrzymac szczegolne wsparcie krajowe.

Program E.4.1: Zewnetrzne wsparcie dla szkolnej profilaktyki uzaleznien

[ | Cel programu:

W obszarze zagrozenia uzywaniem substancji psychoaktywnych i innymi zachowaniami
ryzykownymi zorganizowa¢ w szkotach state wsparcie pracy profilaktycznej i interwencyjnej przez
odpowiednio przeszkolonych specjalistdw zewnetrznych we wspédtpracy z kadrg pedagogiczna.

[ ] Opis programu:
Koordynator Obszaru Strategicznego E oglosi akcje Zewnetrzne wsparcie dla szkolnej
profilaktyki uzaleznien. Poczawszy od Il semestru roku szkolnego 2015/2016 akcja obejmie
etapami wszystkie szkoty podlegte samorzgdowi miasta todzi. Na akcje ztozy sie:

® Przygotowanie — w Scistej konsultacji z PARPA i KBPN — zasobu zewnetrznych rekomendowa-
nych specjalistéw w dziedzinie profilaktyki narkotykowej wsréd mtodziezy, ktérzy bedg mogli
stuzy¢ wsparciem doradczym i konsultacyjnym w dziataniach profilaktycznych szkét.

e Przeglad rekomendowanych® programéw profilaktycznych o potwierdzonej skutecznosci,
adresowanych do réznych grup wiekowych, wybdr programéw,

e Koordynator obszaru powota odrebny zespét specjalistéw, ktéry zarekomenduje sposéb mo-
nitorowania zjawiska szkodliwego uzywania substancji psychoaktywnych przez uczniéw i sku-
tecznosci profilaktyki w tym zakresie. Zespdt moze réwniez zarekomendowac Koordynatoro-
wi inne formy dziatat w ramach programu.

[ | Formy realizacji programu:

Powotanie zespotu, przeglad regulaminéw i programow profilaktyki

[ | Odpowiedzialny:
Wydziat Edukacji

* Chodzi o programy rekomendowane w ramach Systemu rekomendacji programoéw profilaktycznych i promocji zdrowia
psychicznego w Polsce przez zespét powotany zgodnie z Porozumieniem zawartym w dniu 03.12.2010 roku pomiedzy
Krajowym Biurem ds. Przeciwdziatania Narkomanii, Osrodkiem Rozwoju Edukacji, Instytutem Psychiatrii i Neurologii
i Panstwowg Agencja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych.
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[ | Harmonogram i kosztorys:
... Przygotowanie szczegétowego Realizacja rekomendowanych programaéw profilaktycznych
Etap realizacji . . . . . Lo L
planu dziatania w ramach o potwierdzonej skutecznosci (corocznie nie mniej, niz
programu: . -
programu jeden program w kazdej szkole).
Widad budsetu miasta: ) Koszty mozliwe do wskaz.anla, po opracowaniu planu
dziatan
m  Wskazniki osiggniecia celow:

e FEtap 1(2016): Szczegdtowy plan dziatania zostat przygotowany.

e Etap 2 (2017 — 2020 corocznie): realizacja w 100% zaplanowanych wskaznikéw.

Program E.4.2: Nauczyciel umie pomoc

Cel programu:

Gruntowne wsparcie kadry pedagogicznej szkét przez przeszkolenie w zakresie profilaktyki
interwencji w sprawach narkomanii w srodowisku szkolnym, oraz zapewnienie statej superwizji
dla wychowawcéw, pedagogdw i psychologdw szkolnych realizujgcych dziatania profilaktyczne.

Opis programu:

Koordynator celu E.2. przygotuje — po zasiegnieciu opinii $rodowiska nauczycielskiego
i we wspdtpracy ze specjalistami — program szkolen dla nauczycieli oraz pedagogéw
i psychologdéw szkolnych w zakresie wiedzy o zasadach profilaktyki i interwencji wobec
zagrozenia narkomanig wséréd mtodziezy oraz o zasadach statej i interwencyjnej wspdtpracy
z rodzicami. Zaproponowany zostanie mechanizm transferu wiedzy miedzy szkotami
a uczelniami i poradniami.

e Poczawszy od Il semestru roku szkolnego 2015/2016 szkolenia obejmg etapami wszystkie
szkoty podlegte samorzgdowi miasta todzi. W pierwszym etapie jest planowane przeszkole-
nie nie mniej, niz 5 nauczycieli z kazdej szkoty.

e Koordynator celu we wspotpracy z koordynatorami programoéw E.2.1. i niniejszego programu
E.2.2. zarekomenduje sposéb skoordynowania obu programéw. W szczegdlnosci zewnetrzni
rekomendowani specjalisci w zakresie profilaktyki zostang zaangazowani jako superwizorzy
w celu wsparcia przeszkolonych nauczycieli w praktykowaniu poznanych umiejetnosci.

Formy realizacji programu:

Cykl szkolen dla co najmniej 5-osobowych zespotéw nauczycieli z kazdej ze szkoét
podstawowych, gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych; systematycznie prowadzone spotkania
superwizyjne dla grup nauczycieli (nie liczniejszych niz 12 oséb).

Odpowiedzialny:
Wydziat Edukacji
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[ | Harmonogram i kosztorys:

Coroczne szkolenia nauczycieli, stata superwizja

Etap realizacji programu: e
P J prog prowadzona przez specjalistow

Wkiad budzetu miasta: 163 000 87 000 87 000 87 000 87 000

Zadanie bedzie realizowane w sytuacji pozyskania srodkéw finansowych ze zrédet
zewnetrznych oraz ujecia zadania w uchwale budzetowej, w ktdrej zostanie okreslona
ostateczna kwota srodkéw na dany rok i kolejne lata.

m  Wskazniki osiggniecia celéw:

Corocznie: zrealizowano w 100% zaplanowane wewnetrzne wskazniki programu.

DODATKOWE ZADANIA w ramach Celu E.4.
W toku prac nad niniejszg politykg spoteczng zidentyfikowano takze nastepujace zadania:

e POGOTOWIE PEDAGOGICZNE — program wspierania nauczycieli i w sytuacjach wymagajacych
podejmowania specjalistycznych dziatan na rzecz ucznia w kryzysie,
e SOBOTY ZE SPECJALISTAMI - program dla rodzicéw matych dzieci.

Koordynator celu dokona oceny tych zadan i postanowi, czy mogg one by¢ przeksztatcone w nowy
program strategiczny, lub wtgczone w program juz istniejacy.

m  Odpowiedzialny:
Wydziat Edukacji

®  Harmonogram i kosztorys:

Etap realizacji programu: Koordynator celu oceni, czy zadania majg by¢ przeksztatcone w programy strategiczne

Wkiad budzetu miasta: 136 800

m  Wskazniki osiggniecia celdw:

Potowa 2016 r.: podjeta decyzja co do tworzenia badz nie tworzenia programu strategicznego
dla kazdego z dwéch powyzszych zadan.

Cel strategiczny E. 5. Zapobiegac ryzykownym zachowaniom seksualnym
mtodziezy

Cel E.5. Z uwagi na to, Ze cato$¢ programu jest adresowana do mtodziezy, cel bedzie koordynowany
przez Wydziat Edukacji.
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Program E.5.1:  Szkolna profilaktyka ryzykownych zachowan seksualnych mfodziezy

[ | Cel programu:

Dostarczenie mtodziezy wiedzy o ryzykach w obszarze zachowan seksualnych i ksztattowanie
postaw odpowiedzialnosci za siebie i innych.

[ | Opis programu:

Koordynator Celu Strategicznego E.6. oglosi program ,Szkolna profilaktyka ryzykownych
zachowan seksualnych” jako program obowigzkowy dla szkét natomiast fakultatywny
dla ucznidw (uczestnictwo w programie wymaga zgody ucznia petnoletniego lub zgody
rodzicéw/opiekundw prawnych ucznia niepetnoletniego).

e W Il semestrze roku szkolnego 2015/2016 zostanie ogtoszony konkurs dla organizacji poza-
rzgdowych na realizowanie w szkotach programu profilaktycznego obejmujgcego tematyke
ryzykownych zachowan seksualnych mitodziezy. Beda rozpisane dwie edycje konkursu:
dla szkét gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych.

® Poczawszy od roku szkolnego 2016/2017 w szkotach bedzie realizowany program profilak-

tyczny. Program bedzie ewaluowany w cyklu semestralnym przez pedagogéw szkolnych.

e Na koniec 2017 roku bedzie dokonana ocena programu pod katem ewentualnych udoskona-
ler w kolejnych latach.

[ | Formy realizacji programu:
| etap: utworzenie punktu i rozpropagowanie jego dziatania.

Il etap: realizacja programu w szkotach.

m  Odpowiedzialny:

Wydziat Edukacji

®  Harmonogram i kosztorys:

Etap realizacji programu: ~ Ogtoszenie konkursu dla NGO Realizacja programoéw profilaktycznych w kazdej szkole.
Whktad budzetu miasta: 56 000 56 000 56 000 56 000 56 000

Zadanie bedzie realizowane w sytuacji pozyskania srodkéw finansowych ze zrédet
zewnetrznych oraz ujecia zadania w uchwale budzetowej, w ktdrej zostanie okreslona
ostateczna kwota srodkdw na dany rok i kolejne lata.

m  Wskazniki osiggniecia celow:
e FEtap 1 (potowa 2016): Rozstrzygniety konkurs dla organizacji pozarzgdowych.

e Etap 2 (lata szkolne: 2016/17 — 2019/20, corocznie): zrealizowano w 100% zaplanowane
wewnetrzne wskazniki programu.
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Program E.5.2:  Punkt konsultacyjno-edukacyjny z zakresu poradnictwa miodziezowego

[ | Cel programu:

Stworzenie mtodziezy niekrepujgcego dostepu do profesjonalnego poradnictwa w sprawach
dotyczacych problemdéw mtodziezowych, w tym seksualnosci, dojrzewania i ryzyk specyficznych
dla tego etapu zycia.

[ | Opis programu:
Punkt konsultacyjno edukacyjny z zakresu poradnictwa mtodziezowego zostanie utworzony
w ramach pilotazu rewitalizacji i bedzie zlokalizowany w obszarze rewitalizacji.

e Punkt bedzie jednym z przedsiewzie¢ w ramach poprawy sytuacji spotecznej w obszarach
rewitalizacji. Jak wynika z badai prowadzonych przez Uniwersytet todzki, ryzykowne, zbyt
wczesne i nieodpowiedzialne zachowania seksualne wptywaja silnie nie tylko na zdrowotnos$¢
zagrozonej wykluczeniem czesci populacji srédmiejskiej, ale rowniez poprzez zbyt wczesne
czy niechciane rodzicielstwo sg jednym z gtéwnych przyczyn podtrzymywania wielopokole-
niowej transmisji ubdstwa i probleméw socjalnych. Punkt bedzie przeznaczony dla miodziezy
i petnit bedzie role uzupetniajgcg wobec edukacji seksualnej w szkotach, facznie z poradnic-
twem doraznym, interwencyjnym i psychologicznym.

[ | Formy realizacji programu:

e Stworzenie punktu prowadzonego przez wytoniong w konkursie organizacje pozarzagdowg
w obszarach rewitalizacji.

m  Odpowiedzialny:

Biuro ds. Rewitalizacji i Rozwoju Zabudowy Miasta we wspétpracy z Wydziatem Edukacji.

®  Harmonogram i kosztorys:

LG stworzenie i prowadzenie punktu w wyremontowanej lokalizacji
programu:
Wktad budzetu miasta: 100 000 70 000 70 000 70 000 70 000

e Etap 2 (Il potowa 2016): Rozstrzygniety konkurs dla organizacji pozarzagdowych.

e Etap 3 (lata 2016-2020, corocznie): zrealizowano w 100% zaplanowane wewnetrzne
wskazniki programu.
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Cel strategiczny E. 6. Budowac solidarnos¢, wyréwnywac szanse

W ramach tego celu bedzie realizowany jeden program:

Program E.6.1: Program wyréwnywania szans edukacyjnych

[ | Cel programu:

Wyréwnac szanse edukacyjne dzieci i mtodziezy wszedzie tam, gdzie szanse te s obnizone
z przyczyn $rodowiskowych, zdrowotnych lub losowych.

[ | Opis programu:

Program bedzie kontynuowat dotychczasowe doséwiadczenia programu STAS (i jego
komponentéw adresowanych do starszych grup wiekowych). Zostanie przeanalizowana
mozliwo$é poszerzenia i rozbudowania programu tak, aby objat on jak najszersze grupy dzieci
i mtodziezy o obnizonych szansach edukacyjnych, takze grupy dzieci najmtodszych (w wieku
przedszkolnym). Celem ditugofalowym bedzie objecie programem catej populacji tddzkich
dzieci i mtodziezy o takich potrzebach.

[ | Formy realizacji programu:

Program bedzie uruchomiony wedtug zasad wypracowanych w pierwszym pétroczu 2016 r.

m  Odpowiedzialny:
Wydziat Edukacji

®  Harmonogram i kosztorys:

Etap realizacji programu: Opracowanie programu Coroczna realizacja programu
Wktad budzetu miasta: 139 000 127 000 127 000 127 000 127 000

Zadanie bedzie realizowane w sytuacji pozyskania srodkéw finansowych ze zrédet
zewnetrznych oraz ujecia zadania w uchwale budzetowej, w ktdrej zostanie okreslona
ostateczna kwota srodkéw na dany rok i kolejne lata.

m  Wskazniki osiggniecia celdw:
e | Etap (2016 r.): Program zostat opracowany.

e |l Etap (2016/17 — 2019/20 corocznie): zrealizowano w 100% zaplanowane wewnetrzne
wskazniki programu.
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Program E.6.2: Program budowania solidarnosci miedzypokoleniowej

[ | Cel programu:

Promocja idei miedzypokoleniowej solidarnosci.

[ | Opis programu:
Program bedzie miat charakter spoteczno-edukacyjny. Edukacja o starosci i do starosci bedzie
prowadzona od przedszkola az do konca szkoty ponadgimnazjalnej. Centralnym elementem
programu bedzie uczenie ludzi mtfodych o specyfice starosci oraz ograniczeniach
i potencjatach z nig zwigzanych. Efektem programu powinno byé upowszechnianie postawy
szacunku dla oséb starszych i promocja idei miedzypokoleniowej solidarnosci.

[ | Formy realizacji programu:

Program bedzie miat w pierwszym etapie forme konkursu na program edukacyjny. W drugim
etapie zainteresowane szkoty bedg realizowaé u siebie elementy programu, ktéry zostanie
im udostepniony nieodptatnie.

m  Odpowiedzialny:
Wydziat Edukacji

[ Harmonogram i kosztorys:

Etap realizacji programu: = Konkurs na pracowanie programu Coroczna realizacja programu
Wktad budzetu miasta: 79 000 54 000 54 000 54 000 54 000

Zadanie bedzie realizowane w sytuacji pozyskania srodkéw finansowych ze zrédet
zewnetrznych oraz ujecia zadania w uchwale budzetowej, w ktérej zostanie okreslona
ostateczna kwota srodkéw na dany rok i kolejne lata.

m  Wskazniki osiggniecia celéw:
e Etap 1(2016): w wyniku konkursu powstat opracowany program

e Etap 2 (2016/17 — 2019/20 corocznie): zrealizowano w 100% wewnetrzne wskazniki
programu.

Cel strategiczny E. 7. Promowac aktywnosc sportowg dzieci i mtodziezy

W ramach tego celu nie ma w tej chwili gotowych programéw strategicznych. Natomiast w toku prac

nad niniejszg polityka spoteczng zgtoszono nastepujgce potrzeby wpisujace sie potencjalnie w ten cel:
® Rozszerzenie projektu , Trener osiedlowy”, przedtuzenie godzin pracy treneréw po 18:00;

® Poprawa jakosci bazy sportowej i dostepnosci obiektéw, celem zainteresowania mfodziezy
aktywnoscig sportowa i sportowo-rekreacyjng;

e Wspieranie organizacji zaje¢ sportowo-rekreacyjnych, zwtaszcza wsréd dzieci i mtodziezy;
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e Rozwdj dyscyplin sportowych w tédzkich klubach, ze szczegdlnym uwzglednieniem sportu
dzieci i mtodziezy;

® Rozszerzenie oferty zajec rekreacyjno-sportowych w tédzkich szkotach;

e Poprawa wykorzystania infrastruktury sportowej dla zwiekszenia aktywnosci fizycznej.

Koordynator obszaru we wspodtpracy ze Srodowiskiem organizacji dziatajgcych na rzecz sportu
masowego mtodziezy, dokona przeglagdu powyzszych potrzeb i oceni, ktére z nich mogg by¢
podstawg stworzenia programéw strategicznych w ramach niniejszego celu. W szczegdlnosci projekt
trener osiedlowy” jest rekomendowany do rozszerzenia i przeksztatcenia w rozbudowany program
strategiczny, budujacy poprzez sport umiejetnosci kooperowania (gry zespotowej, zasad fair play),
a nie tylko konkurowania.

m  Odpowiedzialny:

Wydziat Sportu
®  Harmonogram i kosztorys:

[ Rozszerzenie projektu , Trener osiedlowy”, przedtuzenie godzin pracy treneréw po 18:00;

Etap realizacji o
Coroczna realizacja programu
programu:
Whktad budzetu miasta: 300 000 306 000 312700 317 700 325 600

[ Poprawa jakosci bazy sportowej i dostepnosci obiektow, celem zainteresowania mtodziezy
aktywnoscig sportowg i sportowo-rekreacyjng;

Rok budzetowy: 2016 2017 2018 2019 | 2020 |

Etap realizacji Coroczna realizacja programu
programu:
Whktad budzetu miasta: 233 856 239 000 244 258 248 160 254 370

m  Wspieranie organizacji zaje¢ sportowo-rekreacyjnych, zwtaszcza wsréd dzieci i mtodziezy;

Etap realizacji Coroczna realizacja programu
programu:
Wktad budzetu miasta: 400 000 400 000 400 000 400 000 400 000

[ Rozwdj dyscyplin sportowych w tédzkich klubach, ze szczegdlnym uwzglednieniem sportu
dzieci i mtodziezy;

Etap realizacji Coroczna realizacja programu
programu:
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Wktad budzetu miasta: 8 200 000 8 380 400 8 564 760 8701 800 8919 300

[ | Rozszerzenie oferty zajeé rekreacyjno-sportowych w tédzkich szkotach;

Etap redlizacji Coroczna realizacja programu
programu:
Wkiad budzetu miasta: 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000

[ Poprawa wykorzystania infrastruktury sportowej dla zwiekszenia aktywnosci fizycznej -
zadanie bezkosztowe

m  Wskazniki osiggniecia celéw:

e Do potowy 2016 r. jest podjeta decyzja koordynatora obszaru, ktdre z szesciu
zgtoszonych zadan bedg przeksztatcone w programy, a ktdre nie beda realizowane.

DODATKOWE ZADANIA w ramach obszaru strategicznego E

W toku prac nad niniejszg polityka spoteczng zostaty zgtoszone takie nastepujgce programy
realizowane w obszarze strategicznym E, ktére nie wpisujg sie wprost w zaden z celéw tego obszaru:

m  Akademia Czasu Wolnego (pilotaz)

m  JESTEM KOBIETA — program dla dziewczat z klas | — Ill gimnazjum i | — Il szkét ponadgimna-
zjalnych®.

u PROFILKATYCZNY HYDE PARK
Koordynator obszaru dokona oceny tych programoéw i postanowi, czy mogg one byc

potraktowane jako strategiczne, i wigczone w ktérys z celdw obszaru.

Ponadto zidentyfikowano nastepujace zgtoszone potrzeby sytuujgce sie w obszarze E, ktére
na razie nie majg nadanej formy programu strategicznego i nie wpisujg sie w sposéb oczywisty
w zaden z celdéw w ramach obszaru. Zgtoszone potrzeby, to:

e Zwiekszenie liczby zespotéw wczesnego wspomagania rozwoju;

® Poradnictwo i edukacja dotyczaca zjawiska przemocy seksualnej, jej form, skutkéw oraz praw
ofiar i dostepnych form wsparcia dla ofiar;

e \Wspieranie integracji mifodziezy z niepetnosprawnosciami ze srodowiskiem szkolnym
i pozaszkolnym;

e Wspieranie wspotpracy szkét i placéwek edukacyjnych z przedsiebiorcami, celem utatwienia
osobom z niepetnosprawnosciami dostepu do szerokiej oferty edukacyjnej;

= w przypadku pozytywnej ewaluacji pilotazu tego programu za rok szkolny 2014 — 2015 bedzie przygotowany pilotaz
rownolegtego programu , Jestem mezczyzng” dla analogicznych grup wiekowych.
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e QOpracowanie zasad postepowania szkoty z uczniem z zburzeniami zachowania, wynikajgcymi
z probleméw zdrowotnych o podtozu psychicznym i psychiatrycznym oraz zasad wspdtpracy
szkoty z rodzicami w tym zakresie;

® Rozszerzanie dziatan w zakresie edukacji zdrowotnej i promowaniu zdrowego stylu zycia
wsréd dzieci i mfodziezy, w tym w obszarze zdrowia psychicznego.

Koordynator obszaru dokona oceny tych potrzeb i postanowi, czy mogg one by¢ podstawa
do opracowania programoéw strategicznych i wtgczenia ich w ktorys z celéw obszaru.

m  Odpowiedzialny:
Wydziat Edukacji

[ Harmonogram i kosztorys:

Etap realizacji  Dokonanie przez koordynatora obszaru oceny, czy zadania majg by¢ przeksztatcone w program
programu: strategiczny, a jesli tak, to do ktdrego celu majg by¢ wiaczone

75400

Zadanie bedzie realizowane w sytuacji pozyskania srodkéw finansowych ze zrédet zewnetrznych

Whkiad budzetu miasta: L . . . o . . .
uazetdmi oraz ujecia zadania w uchwale budzetowej, w ktérej zostanie okreslona ostateczna kwota $rod-

kéw na dany rok i kolejne lata.

m  Wskazniki osiggniecia celow:
Do potowy 2016 r. jest podjeta decyzja koordynatora obszaru, dla ktérych z szesciu

zgtoszonych obszaréw potrzeb bedg uruchamiane programy strategiczne, a dla ktérych
programy nie beda realizowane.

m  Obszar E- podsumowanie kosztéw

E.1.1. - 21300 21300 21 300 21 300
(27441, 18 900* - - - -
E.3.1. 18 900* 17 400* 17 400* 17 400* 17 400*
E.3.2. 37 600* 72 000* 72 000* 72 000* 72 000*
E4.1. - Koszty mozliwe do wskazania po opracowaniu planu dziatan
E4.2. 163 000* 87 000* 87 000* 87 000* 87 000*
E.4. dodatkowe zadania 136 800* - - - -
E.5.1. 56 000* 56 000* 56 000* 56 000* 56 000*
E.5.2. 100 000 70 000 70 000 70 000 70 000
E.6.1. 139 000* 127 000* 127 000* 127 000* 127 000*
E.6.2. 79 000* 54 000* 54 000* 54 000* 54 000*
E.7. Trener Osiedlowy 300 000 306 000 312700 317 700 325 600

E.7. Baza Sportowa
(W polityce: 233 856 239 000 244 258 248 160 254 370

Poprawa jakosci bazy sportowej
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i dostepnosci obiektow, celem
zainteresowania miodziezy
aktywnosciq sportowq i
sportowo-rekreacyjng)

E.7. Organizacja zaje¢
sportowo —
rekreacyjnych

(W polityce: 400 000 400 000 400 000 400 000 400 000

Wspieranie organizacji zajec¢
sportowo-rekreacyjnych,
2zwilaszcza wsrod dzieci i
miodziezy)

E.7. Rozwaj dyscyplin
sportowych
(W polityce:

. . 8200 000 8380 400 8564 760 8701 800 8919 300
Rozwdj dyscyplin sportowych w

{odzkich klubach, ze szczegolnym
uwzglednieniem sportu dzieci i
miodziezy)

E.7. Zajecia sportowo —
rekreacyjne w todzkich
szkotach

(W polityce: 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000
Rozszerzenie oferty zaje¢

rekreacyjno-sportowych w
todzkich szkotach)

E. Dodatkowe zadania 75 400* - - - -

*-- Zadanie bedzie realizowane w sytuacji pozyskania srodkéw finansowych ze Zrédet zewnetrznych oraz ujecia zadania w
uchwale budzetowej, w ktérej zostanie okreslona ostateczna kwota srodkéw na dany rok i kolejne lata.
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Obszar strategiczny F. SOLIDARNOSC SPOLECZNA.
Wzorcowy standard polityki
spotecznej

Obszar strategiczny F odpowiada na nastepujgce problemy kluczowe:

Dla wielu grup potrzebujgcych brakuje odpowiednich placéwek lub form wsparcia.
Dla niektdrych wystarczy przeorganizowac obecnie swiadczone ustugi, ale dla innych
trzeba wygospodarowac odpowiednie lokale i uruchomi¢ w nich wtasciwe dziatania.
Istnieje tez nierozwiqzany dotqd splot problemdw zwiqgzanych z uzaleznieniami od al-
koholu, uzaleznieniami od narkotykdw iprzemocq domowgq. Wszystko to nalezy
zmienic.

W ramach tego obszaru strategicznego usytuowano cele dotyczace usprawnienia systemu pomocy
spotecznej w zakresie tych obszaréw biezgcej dziatalnosci, ktére domagaja sie zmiany o skali strategicznej.
Zidentyfikowano pieé takich celdw:

e Cel F.1. Dostosowad system placowek pomocy spotecznej do potrzeb klientéw;

e Cel F.2. Wygospodarowac odpowiedni zaséb mieszkan dla celéw polityki spotecznej;

e Cel F.3. Wzmocnié system przeciwdziatania przemocy domowej;

e Cel F.4. Uspdjnic system dziatann w obszarze uzaleznien od srodkéw psychoaktywnych;

e Cel F.5. Uspdjnic system dziatart w obszarze bezdomnosci

Oto opisy poszczegdlnych celdw i proponowanych w ich ramach programoéw.

Cel strategiczny F. 1. Dostosowac system placowek i ustug pomocy spotecznej
do potrzeb klientow

W ramach tego celu zdiagnozowano liste potrzeb, ktére obecnie sg zaspokojone w niepetnym
zakresie, lub nie sg zaspokojone wcale. Koordynator celu F.1. opracuje i przekaze Koordynatorowi
Obszaru strategicznego F propozycje harmonogramu zaspokajania tych potrzeb przez utworzenie
odpowiednich placowek, uruchomienie ustug lub w inny sposéb. Koordynator Celu F.1. do korica
czerwca 2016 opracuje programy strategiczne dla przedsiewzie¢ wstepnie zaplanowanych w tym
harmonogramie na lata 2016 — 2017. Oto lista zdiagnozowanych potrzeb w zakresie celu F.1.

1. Utworzenie domu pomocy spotecznej dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
oraz domu pomocy spotecznej dla oséb dorostych niepetnosprawnych intelektualnie.

Obecnie w todzi funkcjonujg 3 domy pomocy spotecznej dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
(2 prowadzone przez Samorzad, 1 prowadzony na zlecenie) — tgcznie dysponujgce 396 miejscami oraz
1 dom dla dorostych niepetnosprawnych intelektualnie mezczyzn dysponujacy 10 miejscami.
W zwigzku tym, iz osoby z zaburzeniami psychicznymi oraz niepetnosprawne intelektualnie
w znacznej wiekszosci to osoby mtode, zamieszkujgce w placéwkach okoto 20-40 lat, stosunkowo
rzadko zwalniajg sie miejsca w tego typu domach. W konsekwencji znacznie wydtuza sie okres
oczekiwania na umieszczenie (do domu pomocy spotecznej dla psychicznie chorych obecnie oczekujg
352 osoby; czas oczekiwania na miejsce - okoto 9 lat). Osoby niepetnosprawne intelektualnie
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w znacznej wiekszosci (w szczegdlnosci kobiety, gdyz Miasto nie posiada tego typu placowki
dla kobiet) kierowane sg poza powiat tédzki. Niestety, z uwagi na ograniczone $rodki finansowe
osoby te oczekujg na skierowanie okoto 2-3 lat. W celu rozwigzania sytuacji zasadne bytoby
zabezpieczenie sSrodkéw na zlecenie prowadzenia dwdéch domdéw organizacji pozarzgdowej lub innym
podmiotom uprawnionym wymienionym w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r.
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie lub pozyskanie budynku i sSrodkéw na adaptacje
budynku na potrzeby domu pomocy spotecznej dla o0séb z zaburzeniami psychicznymi
i niepetnosprawnych intelektualnie.

2. Utworzenie catodobowego osrodka interwencji kryzysowej

Osdrodek winien $wiadczy¢ ustugi hostelowe. Bytyby do niego kierowane osoby wymagajgce
natychmiastowego zabrania ze S$rodowiska, kwalifikujgce sie do domu pomocy spotecznej,
nie mogace oczekiwaé na umieszczenie w placowce, np. osoby bezdomne, po przemocy domowej,
po zdarzeniach losowych. Osrodek stuzytby zapewnieniu miejsc catodobowego pobytu w sytuacjach
zagrozenia bezpieczenistwa klienta. W celu rozwigzania sytuacji zasadne bytoby zabezpieczenie
srodkdw na zlecenie prowadzenia osrodka interwencji kryzysowej organizacji pozarzgdowej
lub innym podmiotom uprawnionym wymienionym w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r.
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie lub pozyskanie budynku i Srodkéw na adaptacje
budynku na potrzeby osrodka interwencji kryzysowej. Osrodek mogtby by¢ przeznaczony dla 20 oséb.

3. Utworzenie dodatkowych rodzinnych doméw pomocy

Rodzinny dom pomocy to forma ustug opiekunczych i bytowych swiadczonych catodobowo przez
osobe w jej miejscu zamieszkania dla nie mniej niz trzech i nie wiecej niz oSmiu oséb wymagajgcych
z powodu wieku lub niepetnosprawnosci wsparcia w tej formie, realizowana w ramach zadan
wtasnych gminy, ktéra dokonuje wyboru swiadczen z punktu widzenia efektywnosci i kosztow.

Standardy, sposéb kierowania i zakres ustug swiadczonych przez rodzinne domy pomocy okreslit
w drodze rozporzadzenia z dnia 31 maja 2012 roku Minister Pracy i Polityki Spotecznej.

4. Utworzenie dodatkowych placéwek opiekunczo-wychowawczych typu rodzinnego.

Placowki opiekunczo-wychowawcze typu rodzinnego stanowig najbardziej korzystng, zaréwno pod
wzgledem opiekunczym jak i ekonomicznym, forme instytucjonalnej pieczy zastepczej. Utworzenie
2 placéwek typu rodzinnego zostato zaplanowane w ,Programie Rozwoju Pieczy Zastepczej w todzi
na lata 2012 — 2014” na 2014 r. Potrzeby w tym zakresie s3 duzo wieksze. Dla ich zaspokojenia
niezbedne jest pozyskanie i zaadoptowanie odpowiednich nieruchomosci z zasobdow lokalowych
gminy.

5. Kontynuowanie zadan majgcych na celu tworzenie warunkéw sprzyjajacych rozwojowi pieczy
zastepcze;j.

Majgc na celu umozliwienie rodzinom zastepczym oraz prowadzgcym rodzinny dom dziecka
podniesienia kwalifikacji i umiejetnosci wychowawczych, niezbedne jest umozliwienie rodzinnym
formom pieczy zastepczej udziatu w szkoleniach dostosowanych do zgtaszanych przez nich potrzeb.
Ponadto, majac na wzgledzie efektywne wykonywanie obowigzkdw przez koordynatoréw rodzinnej
pieczy zastepczej, niezbedne jest wyposazenie tej grupy zawodowej w wiedze umozliwiajgca
prawidtowa realizacje ustawowych zadan.
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6. Dostosowanie instytucjonalnego systemu pieczy zastepczej do obowigzujgcego prawa, poprzez
pozyskanie i zaadaptowanie odpowiednich nieruchomosci.

Na terenie todzi funkcjonuje obecnie facznie 28 placéwek opiekunczo-wychowawczych, w tym
21 placéwek publicznych. Z funkcjonujgcych placéwek publicznych w 12 (15 budynkdéw) przebywa
wiecej niz 14 dzieci. Biorgc pod uwage skale problemu, nalezy pozostawi¢ w dotychczasowej siedzibie
7 placéwek, ktére posiadajg najmniejszg powierzchnie uzytkowa budynku. W przypadku pozostatych
placéwek nalezy podja¢ dziatania zmierzajagce do pozyskania mniejszych lokali i opuszczenia
dotychczasowych siedzib lub do przeksztatcenia nieruchomosci w budynki wielorodzinne.

7. Promowanie rodzicielstwa zastepczego.

Rodzinne formy pieczy zastepczej zapewniajg petny i harmonijny rozwéj osobowosciowy dziecka,
ktdre zostato pozbawione opieki w rodzinnym domu. Biorgc powyisze pod uwage, promocja
i pozyskiwanie nowych rodzin zastepczych oraz kandydatéw do prowadzenia rodzinnych domoéw
dziecka, a takze rodzin pomocowych, nalezy do zadan priorytetowych Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w todzi.

8. Zwiekszenie zatrudnienia asystentéw rodziny.

Rolg asystenta jest udzielanie pomocy i wsparcia rodzicom, ktérzy majg trudnosci w prawidtowym
wypetnianiu rél spotecznych, tak by umozliwi¢ rodzinie osiggniecie stabilizacji zyciowej i nie dopuscic
do umieszczania dzieci w zastepczych formach opieki oraz praca z rodzing dziecka juz umieszczonego
W pieczy zastepczej na rzecz jego powrotu do srodowiska rodzin. Liczba rodzin, z ktérymi asystent,
w tym samym czasie, prowadzi prace, uzalezniona jest od stopnia trudnosci wykonywanych zadan,
jednak nie moze przekracza¢ 20. W 2013 r. z powodu bezradnosci w sprawach opiekunczo —
wychowawczych z pomocy spotecznej korzystato 4 556 rodzin, a wobec 1 277 rodzin sad ustanowit
nadzoér kuratora sgdowego. Ponadto, wedtug stanu na ostatni dzien okresu sprawozdawczego
w placéwkach opiekuiczo-wychowawczych przebywato 622 dzieci, a w rodzinnych formach pieczy
zastepczej 1 393 dzieci. Na zatrudnienie nowych asystentdw Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w todzi bedzie ubiegat sie o pozyskanie srodkéw z zewnetrznych zrédet.

9. Rozwodj placowek wsparcia dziennego.

Placowki wsparcia dziennego petnig istotng role w systemie wspierania rodziny. Dzieci korzystajgce
z ustug Swiadczonych przez te placédwki znajdujg sie w trudnej sytuacji zyciowej i niejednokrotnie nie
majg prawidtowych warunkdéw do nauki i spedzania czasu wolnego w domu. Obok pracy pracownika
socjalnego i asystenta rodziny, placowki wsparcia dziennego s3 pierwszym ogniwem
zabezpieczajgcym potrzeby dzieci z rodzin niewydolnych wychowawczo.

10. Kontynuowanie zadan majacych na celu podnoszenie jakosci i efektywnosci ustug Swiadczo-
nych na rzecz wspierania rodziny.

Majac na wzgledzie efektywne wykonywanie obowigzkdw przez asystentow rodziny niezbedne jest
wyposazenie tej grupy zawodowej w wiedze, umozliwiajgcg prawidtowq realizacje ustawowych
zadan.

11. Utworzenie domu dziennego pobytu.

W todzi funkcjonuje 20 domoéw dziennego pobytu dla senioréw, w tym dwa prowadzone na zlecenie
przez podmiot niepubliczny. Sg to placowki przeznaczone dla oséb o obnizonej sprawnosci
psychofizycznej, ktére z uwagi na zaawansowany wiek, stan zdrowia lub skomplikowang sytuacje
rodzinng wymagajg wsparcia w organizacji zycia codziennego. Placowki te stwarzajg osobom
starszym i samotnym warunki umozliwiajgce przezwyciezenie samotnosci i izolacji spotecznej,
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zapewniajg catodzienne wyzywienie, daja mozliwos$¢ uczestnictwa w zajeciach rekreacyjno-
edukacyjnych, pomoc w sprawach osobistych, rodzinnych, urzedowych i in. Dziatajgce w todzi domy
dziennego pobytu dysponujg tgcznie 930 miejscami. Kierujgc sie dobrem mieszkaricow todzi i biorac
pod uwage przyrost oséb w wieku poprodukcyjnym istnieje potrzeba uruchomienia domu dziennego
pobytu na osiedlach: Retkinia i Dgbrowa.

12. Utworzenie Centrum Treningu Umiejetnosci Spotecznych.

W celu aktywacji i reintegracji spotecznej oséb i rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym
z powodu orzeczonych wyrokéw eksmisji bez prawa do przydziatu lokalu socjalnego oraz ich powrotu
do aktywnego zycia w spoteczenstwie, planowane jest utworzenie Centrum Treningu Umiejetnosci
Spotecznych, w ramach ktdrego beneficjenci mieliby mozliwosé przebywania przez okreslony czas
w mieszkaniu tymczasowym, a takze mozliwos$¢ otrzymania z zasobdw Miasta lokalu mieszkalnego.

13. Wprowadzenie superwizji pracy socjalnej w celu podniesienia jakosci i skutecznosci dziatan so-
cjalnych w pracy z osobami i rodzinami znajdujgcymi sie w trudnej sytuacji zyciowe;j.
Celem superwizji jest pomoc pracownikowi socjalnemu w poszukiwaniu rozwigzan i poszerzaniu
zakresu dziatan w pracy z klientem lub rodzing wymagajgcg wsparcia, poszukiwanie skutecznych
rozwigzan oraz zapewnienie wysokiej jakosci Swiadczonej pracy socjalnej.

14. Rozwdj podmiotéw ekonomii spotecznej (m.in. Centréow i Klubéw Integracji Spotecznej)

Wymienione formy aktywnego przywracania na rynek pracy sprawdzity sie jako bardzo efektywne
W pracy z osobami zagrozonymi trwatym wykluczeniem z rynku pracy. Nalezy braé pod uwage statg
analize potrzeb w tym zakresie i wspieranie istniejgcych Klubéw i Centréw, oraz analize ewentualnej
potrzeby tworzenia nowych placéwek.

15. Systematyczne zwiekszanie zatrudnienia specjalistow i pracownikéw socjalnych.

Réznorodno$¢ zadan naktadanych na pomoc spofeczng, czeste nowelizacje ustaw realizowanych
przez Osrodek generujg potrzebe systematycznego doksztatcania kadry oraz pozyskiwania
specjalistdw z innych dziedzin. Rosngce obowigzki stuzbowe nie majg bezposredniego przetozenia
na wzrost zatrudnienia bgdZ wysokos$¢ wynagrodzenia za realizowane zadania. Utrudnieniem sg takze
trudne warunki lokalowe Osrodka. W ocenie Osrodka w celu skutecznego rozwigzywania probleméw
spotecznych zasadne jest pozyskiwanie kadry specjalistdw w zakresie prawa, psychologii, pedagogiki,
specjalistdw w zakresie mediacji rodzinnych oraz superwizoréw. Istnieje takze potrzeba
systematycznego zwiekszania zatrudnienia osdb na stanowiska pracownika socjalnego.

16. Rozwadj streetworkingu, zatrudnianie streetworkeréw.

W celu zapewnienia statej pracy socjalnej z problemami, z ktérymi nie da sie efektywnie pracowac
w srodowiskach rodzinnych (np. bezdomnos¢, niektére aspekty uzaleznien, prostytucja, w tym
prostytucja nieletnich) niezbedna jest praca streetworkeréw. Streetworking jest formg pracy
socjalnej prowadzonej przez odpowiednio przygotowanego pracownika (streetworkera) z osobg
ktdra z réznych przyczyn nie korzysta z pomocy instytucjonalnej, w jej srodowisku, na jej zasadach,
wjej tempie i w oparciu o plan, ktéory zaakceptowata. Potrzebne jest zwiekszenie liczby
streetworkerdw pracujgcych z osobami bezdomnymi przebywajgcymi w przestrzeni publicznej
co najmniej do dwdch pracownikéw na jedng dzielnice miasta, a takze zapewnienie superwizji pracy
zespotu streetworkerow.
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17. Stworzenie programu wsparcia dla oséb opuszczajacych zakfady karne

Stworzenie dla oséb opuszczajgcych zaktady karne systemu wsparcia zaczynajgcego sie wsparciem
resocjalizacyjnym organizacji pozarzgdowych na pot roku przed terminem wyjscia na wolnosé, ktory
od chwili opuszczenia zaktadu karnego obejmowatby prace socjalng i mieszkalnictwo readaptacyjne,
jako przeciwdziatanie bezdomnosci wsréd bytych wieznidw.

18. Rozszerzenie dostepu do poradnictwa psychospotecznego

Zadanie realizowane w ramach jednostek specjalistycznego poradnictwa. Poradnictwo
psychospoteczne jest stosunkowo niedrogim $wiadczeniem pomocy spotecznej w stosunku
do osigganych efektéw. Poradnictwo psychospoteczne to forma wsparcia oséb i rodzin w uzyskaniu
niezbednych informacji, aktywizacji zasobdw niematerialnych oraz zmianie zachowan w przypadku
problemdéw o charakterze interpersonalnych, socjalizacyjnym i adaptacyjnym, ktdre wystepuja
zwlaszcza na etapach naturalnych kryzyséw zyciowych od urodzenia az do $mierci, zwigzanych
z fazami rozwojowymi zycia jednostki, jak i waznymi wydarzeniami w 2zyciu (na przyktad:
przechodzenie przez szczeble edukacji, podjecie, zmiana lub utrata miejsca pracy, zawarcie zwigzku
matzenskiego, konflikty miedzyludzkie, organizacja czasu wolnego w trakcie aktywnosci zawodowej
i na emeryturze, zdarzenia losowe i inne). Ta forma pomocy ma silny aspekt profilaktyczno-
korekcyjno-terapeutyczny w przywracaniu stabilnosci psychospotecznej oséb i rodzin oraz
przeciwdziataniu ekskluzji spoteczne;®®.

®  Harmonogram i kosztorys:

Numer i skrét nazwy zadania m 2017 m m m

15500
000*
Koszty
adaptac
12 000 jii 4000
000*  wyposa | 000*
) ) o ) ~ Koszty zenia Koszty
Utworzenie DPS dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi adaptac = "OWego funkcjo
1 oraz domu pomocy spofecznej dla osob dorostych jii domu nowani B B
niepetnosprawnych intelektualnie (kazdy dla 100 Wyposa oraz adomu
0sob) senia koszty utworz

funkcjo onego

nowani | w2017

adomu r.

utworz

onego

w 2016
r.

* Minister Pracy i Polityki spotecznej w ostatniej aktualizacji klasyfikacji zawoddw (Dz. U. z 7.08.2014r. poz. 1145) wpisat
zawdd ,specjalisty poradnictwa psychospotecznego i rodzinnego” pod numerem 263503. Moga go wykonywac osoby
posiadajgce wyksztatcenie wyzsze magisterskie na kierunkach: nauki o rodzinie, pielegniarstwo, pedagogika, pedagogika
specjalna, potoznictwo, psychologia, socjologia lub dyplom lekarza, ktére dodatkowo ukonczyty studia podyplomowe badz
jednolite szkolenie w wymiarze co najmniej 350 godz., przygotowujace do udzielania specjalistycznego wsparcia osobom i
rodzinom w trudnych sytuacjach zyciowych. Istniejg zasoby kadrowe o takich kompetencjach, ktére mozna wykorzystaé
w ramach systemu pomocy spoteczne;j.
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P Utworzenie catodobowego osrodka interwencji 400 404 408 413 417
kryzysowej 000* 400* 848* 345* 892*
3 Utworzenie rodzinnych doméw pomocy (co roku 1 220 222 224 227 229
nowy dom na 8 0s6b) 000* 420* 870* 340* 840*
4 Dodatkowe placéwki opiekuriczo-wychowawcze typu
rodzinnego
5 Tworzenie warunkow sprzyjajgcych rozwojowi pieczy
zastepczej Koszty zadan uwzglednione w Programie D.1.3.
6 Dostosowanie instytucjonalnego systemu pieczy

zastepczej

7 Promowanie rodzicielstwa zastepczego

8 Zwiekszenie zatrudnienia asystentow rodziny
Rozwdj placowek wsparcia dziennego publicznych i

J L UL O e e S Koszty zadan uwzglednione w Programie D.1.2

podworkowej
10 Kontynuowanie innych dziatan na rzecz wspierania
rodziny
750 750
11 = Utworzenie domu dziennego pobytu - - -
000* 000*
1p | Utworzenie Centrum Treningu Umiejetnosci 600 30000 30000 30000 @ 300000
Spotecznych 000* 0* 0* 0* *
13 = Wprowadzenie superwizji pracy socjalnej 35000 35770 36 556 37 141 38 070
.. L .. . . 349 357 365 370
14 = Rozwdj Podmiotéw Ekonomii Spotecznej (CIS i KIS) 600 501 151 994 380 268
15 2Zwigkszanie zatrudnienia specjalistow i pracownikow 258 526 818 1141 1508
socjalnych 000* 020* 500* 000* 000*
.. . I , 391 400 408 415 425
16 = Rozwadj streetworkingu, zatrudnianie streetworkeréw 518 130 900 470 860

Stworzenie programu wsparcia dla 0séb
opuszczajgcych zaktady karne

Rozszerzenie dostepu do poradnictwa

18
psychospotecznego

Koszty zadan uwzglednione w Programie D.1.2.

*- Zadanie bedzie realizowane w sytuacji pozyskania srodkéw finansowych ze Zrédet zewnetrznych oraz ujecia zadania
w uchwale budzetowej, w ktorej zostanie okreslona ostateczna kwota srodkdw na dany rok i kolejne lata.

Cel strategiczny F. 2. Wygospodarowac odpowiedni zasob mieszkan dla celow
polityki spotecznej
W ramach tego celu obecnie zidentyfikowano dwa programy strategiczne, z ktérych pierwszy —

Analiza bezposrednich potrzeb mieszkaniowych w ramach celdw polityki spotecznej — po jego
zrealizowaniu moze skutkowaé ewentualnym uruchomieniem dalszych programow.
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Program F.2.1: Analiza bezposrednich potrzeb mieszkaniowych w ramach celow polityki

spotecznej

[ | Cel programu:
Celem jest oszacowanie rzeczywistego zapotrzebowania programoéw polityki spotecznej
na lokale mieszkalne w perspektywie 2020 oraz opracowanie planu realizacji tych potrzeb.

[ | Opis programu:
Zostang zdiagnozowane — w podziale na pilne i mozliwe do odroczenia — ilosciowe i jakosSciowe
potrzeby mieszkaniowe w ramach realizowanych zadan polityki spotecznej, a w szczegdlnosci
zapotrzebowanie systemu polityki spotecznej na:
e mieszkania o przeznaczeniach specjalnych: chronione, readaptacyjne, treningowe i wspoma-

gane, dla poszczegolnych grup klientdw pomocy spoteczne;j.

e lokale mieszkalne z przeznaczeniem na cele prowadzenia w nich form pieczy zastepcze;.
e lokale mieszkalne przyznawane petnoletnim osobom, opuszczajgcym piecze zastepcza,
e dostosowanie mieszkan do potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami,
e lokale socjalne.
Wykaz potrzeb mieszkaniowych polityki spotecznej, rozpisany na lata 2015 — 2020 z prognoza
na kolejne 2 lata, bedzie podstawg wspdlnej narady z jednostkami odpowiedzialnymi
za gospodarowanie komunalnym zasobem mieszkaniowym. W wyniku nawigzanej wspétpracy
zostanie wspdlnie wypracowany plan zaspakajania bezposrednich potrzeb mieszkaniowych
systemu polityki spotecznej tak aby niedobory w tym zakresie stopniowo zmniejszaty sie.

[ | Formy realizacji programu:
Diagnoza potrzeb (procedura wewnetrzna) oraz uzgodnienia z jednostkg odpowiedzialng
za polityke mieszkaniowg todzi i wspdlne opracowanie planu zaspakajania potrzeb
mieszkaniowych systemu polityki spotecznej. Program powinien byé zintegrowany
z planowaniem rewitalizacji obszarowej w zakresie ewentualnego lokowania placéwek stuzgcych
celom inkluzji spoteczne;j.

m  Odpowiedzialny:
Wydziat Budynkéw i Lokali

[ | Harmonogram i kosztorys:

Etap realizacji programu: Diagnoza potrzeb i opracowanie planu ich zaspokojenia

Whkiad budzetu miasta: -
m  Wskazniki osiggniecia celow:

e 2016: Diagnoza potrzeb zostata wykonana i opracowano plan ich zaspokojenia.
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Program F.2.2: Analiza problematyki na styku polityki spotecznej i mieszkaniowej

[ | Cel programu:

Celem programu jest zharmonizowanie polityki mieszkaniowej i polityki spotecznej
po uprzednim przeanalizowaniu diagnozy sytuacji w obu obszarach i prognozy jej zmian.

[ | Opis programu:

Koordynatorzy polityk: spotecznej i mieszkaniowej dokonajg wspdlnie diagnozy sytuacji na styku
obu polityk, zapoznajg sie z prognozami rozwoju sytuacji i dokonajg analizy mozliwych sposobdéw
dziatania w taki sposdb, aby korzysci uzyskiwane w jednym z obszaréw nie generowaty przewyzsza-
jacych je dtugoterminowych strat w drugim z nich. W wyniku uzgodnienia powstanie wspdlnie
opracowany plan ewentualnych korekt obu polityk, ktory zostanie nastepnie przedstawiony
z uzasadnieniem Prezydentowi Miasta. Program powinien by¢ zintegrowany z planowaniem
rewitalizacji obszarowej w zakresie ewentualnego realizowania celu, zgodnie z ktérym proces ten
powinien stuzyé mieszkaricom terendw objetych tym procesem i realizowa¢ zasady inkluzji
spofecznej.

m  Odpowiedzialny:

Koordynator Polityki Spotecznej

®  Harmonogram i kosztorys:

Rok budzetowy: 2017 o | 209 | 20

Etap realizacji plan ewentualnych korekt obu Realizacja planu
programu: polityk,
Whktad budzetu miasta: - ‘ -

m  Wskazniki osiggniecia celdw:
e | Etap (2017 r.): Istnieje plan ewentualnych korekt obu polityk.

e |l Etap (2017 — 2020 corocznie): zrealizowano w 100% wewnetrzne wskazniki programu.

Cel strategiczny F. 3. Wzmocnic system przeciwdziatania przemocy domowej

Cel ten bedzie stopniowo osiggany poprzez realizacje w kolejnych latach Gminnego Programu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie, ktéry zostaje
wigczony w niniejszg polityke.

Program F.3.1: Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie

Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie
bedzie uchwalany corocznie na okres jednego roku z zapewnieniem ciggtosci realizacji zadan.
Program w swoich zatozeniach bedzie uwzgledniat realizacje zadan przez okres 3 lat.
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Koordynator programu zadba o bardzo staranne skoordynowanie GPPPwR z pozostatymi programami
profilaktycznymi gminy.

m  Odpowiedzialny:

Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych

[ Harmonogram i kosztorys:

Etap redlizacji programu: Realizacja programu 2015 - 2017 Realizacja programu 2018 - 2020
Whktad budzetu miasta: 376 560 384 840 393 300 399 600 409 500

m  Wskazniki osiggniecia celéw:
e | Etap (2016 —2017corocznie): zrealizowano w 100% wewnetrzne wskazniki programu.

e |l Etap (2018 — 2020 corocznie): zrealizowano w 100% wewnetrzne wskazniki programu.

Cel strategiczny F. 4. Uspojni¢ system dziatan w obszarze uzaleznien
od srodkéw psychoaktywnych

Cel ten obejmuje dziatania w obszarze przeciwdziatania uzaleznieniom od alkoholu oraz narkotykdw.
Bedzie on stopniowo osiggany poprzez realizacje Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych oraz Miejskiego Programu Przeciwdziatania Narkomanii.

Program F.4.1:  Miejski Program Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow Alkoholowych

Miejski Program Profilaktyki i Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych bedzie programem
strategicznym polityki spoteczne;j.

MPPIRPA bedzie zgodnie z wymogiem ustawy uchwalany corocznie. Koordynator celu we wspotpracy
ze specjalistami przygotuje wytyczne dla kolejnych rocznych programoéw profilaktyki alkoholowe;j
uwzgledniajac perspektywicznosci dziatan i planowania w dtuzszym horyzoncie. Program w swoich
zatozeniach bedzie uwzgledniat realizacje zadan przez okres 3 lat. Koordynator programu zadba
0 bardzo staranne skoordynowanie MPPiRPA z pozostatymi programami profilaktycznymi gminy.

m  Odpowiedzialny:

Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych

®  Harmonogram i kosztorys:

Etap realizacji Realizacja programéw wg trzyletnich Realizacja programéw wg trzyletnich
programu: wytycznych 2015 - 2017 wytycznych 2018 - 2020

Wktad budzetu miasta: 6 088 882 10219138 10453 802 10627 306 10904 332
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m  Wskazniki osiggniecia celow:
e | Etap (2016 —2017corocznie): zrealizowano w 100% wewnetrzne wskazniki programu.

e |l Etap (2018 —2020 corocznie): zrealizowano w 100% wewnetrzne wskazniki programu.

Program F.4.2:  Miejski Program Przeciwdziatania Narkomanii

Miejski Program Przeciwdziatania Narkomani bedzie programem strategicznym miejskiej polityki
spotecznej. MPPN bedzie uchwalany corocznie uwzgledniajgc ciggtos¢ realizacji zadan. Program
w swoich zatozeniach bedzie uwzgledniat realizacje zadan przez okres 3 lat. Koordynator programu
zadba o bardzo staranne skoordynowanie MPPN z pozostatymi programami profilaktycznymi gminy.

m  Odpowiedzialny:

Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych

®  Harmonogram i kosztorys:

Etap redlizacji programu: Realizacja programu 2015 - 2017 Realizacja programu 2018 - 2020
Whktad budzetu miasta: 1640 000 1778280 1817 400 1846 450 1892 600

m  Wskazniki osiggniecia celéw:
e | Etap (2016 —2017 corocznie): zrealizowano w 100% wewnetrzne wskazniki programu.

e |l Etap (2018 — 2020 corocznie): zrealizowano w 100% wewnetrzne wskazniki programu.

Program F.4.3: Kazdemu warto pomdc

[ Kontekst programu
Niniejszy program stanowi baze zadan, ktdre znajdujg sie w Miejskim Programie
Przeciwdziatania Narkomanii.

m  Cel programu:

Terapia i redukcja szkdd zwigzanych ze szkodliwym uzywaniem srodkéw psychoaktywnych.

[ | Opis programu:
Aby uzyska¢ narzedzie pracy z osobami, w odniesieniu do ktérych mamy juz do czynienia
istniejgcym uzaleznieniem lub faktycznym szkodliwym uzywaniem Srodkéw psychoaktywnych,
Koordynator celu zarekomenduje sposéb realizacji dziatarnn terapeutycznych dla miodziezy
i mtodych dorostych.

e Dziatania powinny by¢ realizowane we wspédtpracy interdyscyplinarnej z prawnikiem,
osrodkami pracy socjalnej i kuratorami sgdowymi.

e W dziataniach powinna by¢ zawarta oferta, dla oséb uzaleznionych lub zagrozonych
uzaleznieniem, korzystania z intensywnych oddziatywan terapeutycznych bez rezygnacji
z pracy lub szkoty.
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Realizacja programdw redukcji szkod:

o adresowanego do uzytkownikdw opioidéw (punkt drop-in z wymiang igiet
i strzykawek —w osobnym lokalu),

o adresowanego do uzytkownikdow okazjonalnych w ich naturalnych srodowiskach
(programy typu street-work i party-work).

[ | Formy realizacji programu:

Wybér wiarygodnego podmiotu i wypracowanie wspdlnie z nim koncepcji realizacji dziatan

terapeutycznych wraz z programami redukcji szkod.

®  Zrédta finansowania:

Swiadczenia medyczne beda finansowane przez NFZ. Programy redukcji szkédd beda
finansowane przez KBPN.

m  Odpowiedzialny:

Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych

[ Harmonogram i kosztorys:

Etap realizacji Realizacja programéw wg trzyletnich Realizacja programéw wg trzyletnich wytycznych
programu: wytycznych 2015 - 2017 2018 - 2020
Whkiad budzetu miasta: W ramach budzetu na realizacje MPPN

m  Wskazniki osiggniecia celéw:

2016 - 2020r.: realizacja Programu: zrealizowano w 100% wewnetrzne wskazniki programu.

DODATKOWE ZADANIA w ramach Celu F.4.

W toku prac nad niniejszg politykg spoteczng zgtoszono takze potrzeby w zakresie zadan, ktore juz

obecnie s3 realizowane:

Prowadzenie specjalistycznego poradnictwa, terapii i oferowanie innych $wiadczen
zdrowotnych dla oséb uzaleznionych badZz szkodliwie uzywajgcych substancji
psychoaktywnych i cztonkéw ich rodzin;

Prowadzenie terapii uzaleznien i innych swiadcze zdrowotnych dla oséb z problemem
alkoholowym (w tym hospitalizacja krétkoterminowa) oraz cztonkéw ich rodzin;

Wprowadzanie do podstawowej i specjalistycznej opieki zdrowotnej metod wczesnego
diagnozowania zagrozen zdrowotnych zwigzanych z uzywaniem substancji psychoaktywnych
oraz interwencji motywujgcych do zmiany zachowania;

Prowadzenie specjalistycznych dziatan konsultacyjno-interwencyjnych dla oséb z problemem
alkoholowym i ich rodzin oraz oséb doswiadczajgcych przemocy w rodzinie;
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e Wprowadzanie do podstawowej i specjalistycznej opieki zdrowotnej metod wczesnego
diagnozowania zagrozen zdrowotnych zwigzanych z naduzywaniem alkoholu;

e Wykonywanie testéow przesiewowych AUDIT oraz krétkich interwencji, motywujgcych
do zmiany zachowania;

® Prowadzenie dziatan resocjalizacyjno-opiekuriczych wobec oséb uzaleznionych od alkoholu
i substancji psychoaktywnych;

e Woczesna interwencja oraz prowadzenie zaje¢ edukacyjnych, motywujacych do pojecia
leczenia i wspierajgcych dla o0séb uzaleznionych iszkodliwie uzywajgcych substanci
psychoaktywnych oraz ich rodzin.

Koordynator celu dokona szczegdtowej oceny listy tych zadan i potrzeb a nastepnie postanowi, czy:
® sgone juz obecnie zaspokojone/realizowane i wymagajg jedynie rozszerzenia/wsparcia,
® mogg by¢ przeksztatcone w nowy program strategiczny,
® mogg by¢ wtgczone w program juz istniejacy.

W odniesieniu do tych trzech grup koordynator zarzadzi odpowiednie dziatania wdrozeniowe.

m  Odpowiedzialny:

Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych

®  Harmonogram i kosztorys:

Etap realizacji programu: Koordynator podejmie decyzje w odniesieniu do kazdego zadania z listy
Wkiad budzetu miasta: 4 000 000*

* srodki finansowe znajdujq sie w budzecie Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow Alkoholowych oraz
Miejskiego Programu Przeciwdziatania Narkomanii

m  Wskazniki osiggniecia celéw:

e 2016: w odniesieniu do kazdego zadania z listy jest podjeta decyzja Koordynatora

Cel strategiczny F. 5. Uspadjni¢ system dziatan w obszarze bezdomnosci

Cel ten bedzie stopniowo osiggany poprzez realizacje w kolejnych latach Gminnego Programu
Wychodzenia z Bezdomnosci, ktory zostaje wtgczony w niniejszg polityke.

Program F.5.1:  Gminny Program Wychodzenia z Bezdomnosci

Gminny Program Wychodzenia z Bezdomnosci, ktéry jest opracowywany réwnolegle z tworzeniem
niniejszej polityki, bedzie wtgczony w jej realizacje. Program bedzie uwzgledniat — w stopniu
adekwatnym do mozliwosci — obszary potrzeb wymienione w Celu strategicznym F.1., w punkcie 18:
»Reorganizacja systemu przeciwdziatania bezdomnosci”.



POLITYKA SPOtLtECZNA 2020+ dla MIASTA tODZI

Etap realizacji programu:

Odpowiedzialny:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

Aktualnie zostata uruchomiona procedura zwigzana z rozpoczeciem prac nad
przeprowadzeniem konsultacji zatozen Gminnego Programu Wychodzenia z Bezdomnosci,
a podmiotem odpowiedzialnym za stworzenie Programu jest Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w todzi.

Harmonogram i kosztorys:

Opracowanie

. Realizacja Realizacja Realizacja Realizacja
projektu

Wkiad budzetu miasta: Koszty mozliwe do wskazania, po opracowaniu Programu.

Wskazniki osiggniecia celow:
e Etap 1(2016): Opracowano i wdrozono projekt

e Etap 2: (2016 — 2020 corocznie): zrealizowano w 100% wewnetrzne wskazniki programu.

Obszar F — podsumowanie kosztow:
12 000 000* 15 500 000* 4000 000*
F.1. 2 400 000* 404 400* 408 848* 413 345* 417 892*

3. 220 000* 222 420* 224 870* 227 340* 229 840*
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4.
5.
. Koszty zadan uwzglednione w Programie D.1.3.
7.
8.
9. Koszty zadan uwzglednione w Programie D.1.2.
10.
11. - 750 000* 750 000* - -
12. 600 000* 300 000* 300 000* 300 000* 300 000*
13. 35000 35770 36 556 37141 38070
14. 349 600 357291 365151 370994 380 268
15. 258 000* 526 020* 818 500* 1141 000* 1508 000*
16. 391518 400 130 408 900 415 470 425 860
17. - - - - -
18. Koszty zadan uwzglednione w Programie D.1.2.
F.2.1. - - - - -
F.2.2. - - - - -
F.3.1. 376 560 384 840 393 300 399 600 409 500
F.4.1. 6 088 882 10219138 10 453 802 10 627 306 10904 332
F.4.2. 1640 000 1778 280 1817 400 1846 450 1892 600
F.4.3. - - - - -
F.4. dodatkowe zadania 4000 000 - - - -

F.5. - Koszty mozliwe do wskazania, po opracowaniu Programu.

*- Zadanie bedzie realizowane w sytuacji pozyskania srodkow finansowych ze zrédet zewnetrznych oraz ujecia zadania w
uchwale budzetowej, w ktdrej zostanie okreslona ostateczna kwota srodkéw na dany rok i kolejne lata.

3.6. Zgodnos¢ ze Strategig Zintegrowanego Rozwoju todzi 2020+

Opisany powyzej uktad celéw strategicznych ma takze stuzy¢ realizacji zadan, jakie przed tddzka
politykg spoteczng stawia Strategia Zintegrowanego Rozwoju todzi 2020+. Tabela ponizej przed-
stawia przeglad zadan polityki spotecznej wynikajgcy ze Zintegrowanej Strategii i przyporzadkowuje
poszczegdlnym zadaniom odpowiednie cele i programy strategiczne.

Ryc. 97. Uktad zadan polityki spotecznej zdefiniowanych Strategia Zintegrowanego Rozwoju todzi
2020+ oraz odpowiadajacych im celéw i programodw strategicznych polityki spotecznej

Strategia Zintegrowanego Rozwoju todzi 2020+ Polityka

Spoteczna:

FILAR: Cel strategiczny: Dziatanie:

< & 11. NoweCentrum . . o

X ) 1.1.2.  zintegrowanie spoteczne rewitalizowanego obszaru D14
[ WLa

=2 todzi pilotazowego LPR todzi z przestrzeniami publicznymi NCt,
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FILAR:

Strategia Zintegrowanego Rozwoju todzi 2020+

Cel strategiczny:

Dziatanie:

Polityka
Spoteczna:

dostepnosci do ztobkdéw i przedszkoli;

1.1.7.  stworzenie centrow spotecznych oraz warunkdw dla funkcjo-
nowania fédzkich organizacji pozarzagdowych prowadzacych A4.1,C11.
dziatalno$¢ integracyjng i aktywizujaca spotecznie.
1.3. todzprzedsiebior- 437 gvmulowanie wzrostu liczby inicjatyw gospodarczych
cza, kreatywna w sektorze mikroprzedsiebiorstw i MSP, zwtaszcza start-upéw c4.
tinnowacyjna oraz przedsiewziec z zakresu ekonomii spotecznej.
2.1 Mias,to—dobro 2.1.1.  poszerzanie dziatan realizowanych we wspédtpracy z organizac- A4l
wspine jami pozarzadowymi budujacymi spoteczeristwo obywatelskie e
2.1.2.  promowanie wolontariatu i inicjatyw pozarzagdowych A4l
rozwigzujacych problemy spoteczne; T
2.1.3.  wsparcie dziatart NGO na rzecz likwidacji tédzkich obszarow
niedostatku i wykluczenia, w tym stuzacych edukacji oraz A4.1.C12,E1.
wigczeniu spofecznemu — zwtaszcza najmfodszych, a takze F.1
aktywizacji oséb niepetnosprawnych;
2.1.4.  edukacja stuzgca rozwojowi kapitatu spotecznego, prowadzong D.1.1.,D.2.1.,
wsréd najmtodszych todzian; E.1.1.
2.1.5.  tworzenie systemowych rozwigzan majacych na celu
R i L . B.1.1,B.1.3,B.3.1,
aktywizacje i poprawe jakosci zycia senioréw, a takze pozyciji i
< Ktvor tdzkich Kobiet: D.13,D.1.4
& perspektyw todzkich kobiet;
(=
3 2.2. Kultura u podstaw 2.2.1.  upowszechnianie dostepu do kultury i dziatan
= kulturotwdrczych, zwiekszenie uczestnictwa mieszkancow w D.1.2,D.2.2.
g kulturze;
(%]
g 2.2.2. .podjecwt ws.po’fpracy mu-;-dz.y pl.a\coyvkaml edukacyjr-wml, - D.11,D12,
o instytucjami kultury, organizacjami pozarzagdowymi, artystami i D21 D22
3 animatorami; e e
&
= 2.23. wspleranu? ksztatcenia na rzecz edukacji obywatelskiej i D11, D21,
kulturalnej;
2.2.4.  rozwdj kapitatu kulturowego i kreatywnego tworzacego
atrakcyjnos¢ Miasta, jako miejsca zamieszkania dla nowych D.1.1.
mieszkancow;
2.2.6.  powigzanie dziatan kulturotwdrczych z procesami rewitalizacji
spotecznej i programami wyréwnywania szans najmtodszych D.1.
todzian i pokolenia 60+;
2.3. t6dz uczaca sig 2.3.1.  aktywizacja zawodowa todzian i zapewnienie pracodawcom C11.C13.C2
odpowiednio przygotowanych kadr; T T e
2.3.7.  zwiekszenie stopnia aktywnosci zawodowej kobiet i
przeciwdziatanie depopulacji dzieki zapewnieniu petnej B.1.2.,B.1.3.
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Strategia Zintegrowanego Rozwoju todzi 2020+ Polityka

FILAR: Cel strategiczny: Dziatanie: Spoteczna:

3.1. Rewitalizacja 3.1.2.

e poprawa stanu komunalnego mieszkalnictwa i przestrzeni
Srédmiescia

publicznych, przy wykorzystaniu funduszy pomocowych i PPP; F2.1,F2.2

3.1.3.  aktywizacja spoteczna i gospodarcza mieszkancow stuzacy
wigczeniu spotecznemu i likwidacji obszaréw biedy na C1.1,C13,Ca4.
terenach rewitalizowanych;

3.4. Miasto Bezpieczne 349 gtworzenie systemu skutecznej redukcji liczby wykroczen zwia-

zanych z porzadkiem publicznym i poszanowaniem mienia D.1.2.,D.1.3.
wspdlnego;

o

2

é’ 3.1.4.  przedsiewziecia tworzace nowoczesne miejsca pracy i

(o) budujace kapitat spoteczny oraz kulturowy w obszarach C.4.

§ kluczowych dla rewitalizacji;

(7))

= 3.1.5.  realizacja celéw spotecznych przy przeksztatceniach wtasnos- F21 F22
& ciowych zasobu komunalnego i racjonalizacji zarzgdzania nim; e
o

=

g 3.1.6.  podniesienie bezpieczenstwa mieszkancow i czystosci Miasta. D.1.2.,D.1.3.
o

a

3.4.2.  powszechna edukacja na rzecz odpowiedzialnosci za
przestrzer wspolng i budowy pozytywnej identyfikacji
mieszkancow z todzig.

D.1.1,D.1.2,
D.2.1,D.2.2.

Opracowanie wtasne W. Kfosowski
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4. WDRAZANIE POLITYKI SPOtECZNE)J

Objasnienie:

Niniejsza czes¢ dokumentu opisuje koncepcje wdrazania Polityki spotecznej 2020+ dla miasta todzi.
Rozdziat ten ma w catosci charakter narzedziowy (definiuje instrumentarium wdrazania polityki
spotecznej). Nalezy co do zasady przyjaé, ze opisane ponizej rozwigzania i narzedzia bedg stopniowo
udoskonalane w miare zdobywania praktycznych doswiadczen przy wdrazaniu polityki spotecznej.
W szczegdlnosci nalezy pamietaé, ze istota Polityki spotecznej jest zapisana w jej misji i strukturze
celéw strategicznych, a cze$¢ narzedziowa stuzy sprawnemu wdrazaniu misji i celéw. llekro¢
ktorekolwiek rozwigzanie zawarte w tej czesci okaze sie w tym zakresie niesprawne, lub zostang
opracowane nowe lepsze narzedzia w danym zakresie, nalezy rozwigzanie gorsze niezwiocznie
zastgpi¢ rozwigzaniem lepszym. Takie dziatanie nie wymaga zmiany niniejszego dokumentu i jest
nadal uwazane za jego realizacje, zgodng z zasadg elastyczno$ci zarzadzania strategicznego. Zmiany
dokonywane bedg w trybie Zarzadzenia Prezydenta Miasta.

4.1. Struktura zarzadzania

Polityka spoteczna ma czterostopniowq strukture zarzadzania w systemie koordynatorskim:

1. koordynowanie catosci Polityki,

2. koordynowanie obszaréw strategicznych,
3. koordynowanie celdw strategicznych

4. koordynowanie programoéw strategicznych.

Strukturze koordynatorskiej towarzyszg dwa ciata dziatajgce poza nig: Zespdt Monitorujacy oraz Rada
Konsultacyjna Polityki Spoteczne;.

4.1.1. System koordynatorski

System koordynatorski jest systemem hierarchiczno-autonomicznym. Rozumie sie przez to, ze:

1. System jest hierarchiczny, poniewaz koordynatorzy nizszego szczebla polegajg koordynato-
rowi szczebla bezposrednio wyzszego w nastepujgcym zakresie:

a. uzgadniania generalnych ustalen dotyczacych obszaru (celu, programu), ktorym
zarzadzajg, o ile te ustalenia dotyczg elementéw synergii z obszarami (celami,
programami) sgsiednimi,

b. sktadania raportéw monitoringowych i udostepniania danych o rezultatach swych
dziatan dla celéw ewaluacji;

C. koordynator szczebla wyzszego wnioskuje tez o powotanie i odwotanie koordynatora
szczebla bezposrednio nizszego.
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2.

4.1.1.1.

System szanuje autonomie, poniewaz koordynatorzy wyzszych szczebli doktadajg staran aby
pozostawi¢ podlegtym im koordynatorom szczebla bezposrednio nizszego daleko idaca
autonomie w catym zakresie zarzgdzania powierzonym im obszarem (celem, programem),
ktory dotyczy decyzji wewnetrznych, nie wchodzacych w interakcje z obszarami (celami,
programami) sgsiednimi.

Zasady pracy systemu koordynatorskiego

System koordynatorski dziata na wymienionych nizej zasadach.

Prezydent Miasta powotuje koordynatoréw zarzadzaniem.

Zmiana podmiotu odpowiedzialnego za realizacje poszczegdlnych programdw i zadann nastg-
pi w drodze zarzadzenia Prezydenta Miasta. Zarzgdzenie to moze zmienia¢ odpowiedzialnych
za realizacje poszczegdlnych programodw zapisanych w Polityce bez koniecznosci zmiany
uchwaty.

Prezydent moze umocowaé indywidualnie poszczegdlnych koordynatoréw: catej polityki,
obszaréw i celéw do powotywania z jego upowaznienia koordynatorow szczebla bezposred-
nio nizszego w ramach obszaru/celu, ktérym zarzadzaja.

Koordynator Polityki Spotecznej odpowiada przed Prezydentem za catos$¢ realizacji niniejszej
Polityki spotecznej, w szczegdlnosci:
o kieruje pracg koordynatoréw obszaréw,

o raz do roku przygotowuje dla Prezydenta Miasta sprawozdanie z realizacji Polityki
spotecznej,

o kieruje pracami zespotu monitorujgcego,
o przewodniczy spotkaniom Rady Konsultacyjnej Polityki Spoteczne;j.

W uzasadnionych przypadkach Koordynator Polityki Spotecznej moze wnioskowac
do Prezydenta Miasta o zarzadzenie aktualizacji Polityki przed uptywem normalnego terminu
jej obowigzywania.

Z chwilg powotania kazdy koordynator odpowiada za realizacje Polityki spotecznej:

o bezposrednio za pomysing realizacje powierzonego mu obszaru (celu, programu),

o posrednio — za realizacje misji Polityki w zakresie, w jakim zarzadzany przez niego
obszar (cel, program) te misje realizuje.

o analogicznie koordynator programu odpowiada posrednio za pomysing realizacje
catego celu, a koordynator celu — za pomysing realizacje catego obszaru, w ramach
ktérego obaj dziataja.

Koordynator szczebla wyzszego dba o synergie pomiedzy obszarami (celami, programami)
zarzagdzanymi przez koordynatordw szczebla bezposrednio nizszego. W tym celu organizuje
on wspodtprace i wymiane informacji pomiedzy podlegtymi mu koordynatorami oraz ustala
zasady tej wspdtpracy i wymiany. W szczegdlnosci zalecang formag wspétpracy sg cykliczne
bezposrednie spotkania koordynatorow.

W ramach monitoringu wdrazania Polityki koordynatorzy nizszego szczebla przekazujg
informacje/notatki/raporty koordynatorowi szczebla bezposrednio wyzszego, wedtug
harmonogramu przez niego ustalonego, z poszanowaniem zasady, ze obowigzki zwigzane
z monitoringiem nie powinny zaktdcac dziatalnosci podstawowe;.
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e W toku realizacji Polityki nie bedg tworzone nowe ani likwidowane dotychczasowe obszary

lub cele strategiczne; ich struktura jest stata w catym okresie realizacji Polityki.

e Natomiast w toku realizacji Polityki mogg by¢ tworzone, przeksztatcane, tagczone, dzielone,

lub zamykane programy strategiczne.

O

Koordynator celu a takze koordynator obszaru w uzgodnieniu z koordynatorem celu,
moze proponowac uruchomienie nowego programu strategicznego, przeksztatcenie
tgczenie lub dzielenie na odrebne podprogramy programéw juz realizowanych.

W tym samym trybie mogg by¢ formutowane propozycje zamkniecia programu,
z tym, ze wymaga to zasiegniecia opinii koordynatora tego programu.

Tryb zmian w strukturze programow jest analogiczny jak dla powotania koordynatora
programu.

e Koordynator programu bezposrednio po powotaniu opracowuje niezwtocznie szczegdtowy

opis wykonawczy programu, na ktéry sktadajg sie nastepujace elementy:

@)

O

Problem, jaki ma by¢ rozwigzany przez dany program lub potrzeba spoteczna, jaka
ma by¢ zaspokojona.

Beneficjenci programu: skonkretyzowana grupa spoteczna lub podmiot, na rzecz
ktérego jest realizowany program i ktérego sytuacje ma ten program poprawic.

Cel programu; przez cel rozumie sie precyzyjnie opisany nowy stan rzeczy, jaki ma
by¢ osiggniety z chwilg pomysinego zakonczenia programu, lub jego zaplanowanego
etapu (cel etapowy),

Opis oczekiwanych efektéw programu, w tym:

=  Produkty wynikte z realizacji programu, a wiec bezposrednio obserwowalne
i mierzalne skutki realizacji programu, mozliwe do wyrazenia w jednostkach
fizycznych, finansowych, lub binarnie (tak/nie), np. przeprowadzone
czynnosci, zrealizowany obiekt, wykonana procedura.

=  Rezultaty programu, a wiec bezposrednie korzysci, jakie beda odniesione
przez beneficjentéw, a s3 mozliwe do zmierzenia w chwili zakoriczenia
programu, np. nowe kompetencji beneficjentow, uzyskana mozliwos¢
korzystania z obiektu, mierzalne ztagodzenie problemu beneficjenta itp.

= W uzasadnionych przypadkach takie — oddziatywania, a wiec skutki
odroczone i rozproszone programu, ktére mozna wiarygodnie prognozowac
na podstawie szerszego doswiadczenia.

Harmonogram realizacji programu, w tym:

= Dla programdéw ciaglych majacych charakter etapowy® — harmonogram
€o najmniej rocznego etapu zakonczonego wyraznie zdefiniowanym celem
etapowym oraz dodatkowo — ramowy harmonogram kolejnego etapu
z celem sformutowanym ogodlnie.

= Dla programéw konczacych sie z chwilg osiggniecia celu — harmonogram
na caty okres realizacji.

47

Dla programoéw ciggtych o charakterze procedur (niepodzielonych na wyodrebnione etapy), harmonogramu nie

przygotowuje sie. Zastepuje go specyfikacja i standaryzacja procedury.
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o Propozycje niezbednego zasobu wykonawczego, w tym:
= potencjatu ludzkiego niezbednego dla pomysinej realizacji programu (jed-
nostka organizacyjna, specjalnie powotany zespét, wykonawca zewnetrzny,
formy mieszane lub inne formy potencjatu ludzkiego),

=  oszacowanego budzetu programu,
= zasobow technicznych, ktére musza by¢ zarezerwowane dla programu.

o Wskazniki monitoringu w postaci przewidywanych produktéw i termindéw ich
zrealizowania; w odniesieniu do produktdw pojawiajgcych sie narastajgco -
propozycja harmonogramu monitorowania.

o Wskazniki ewaluacji (oceny) skutecznosci programu, jakie majg byé osiggniete
podczas pomiaru rezultatéw w chwili zakoriczenia programu lub jego etapu.

e Program moze zawiera¢ wewnatrz bardziej szczegétowa strukture (podprogramy, projekty,
dziatania); struktury tej nie monitoruje sie, traktujgc jg jako wewnetrzny sposob
zorganizowania danego programu.

e Kazdy program podlega zaakceptowaniu przez koordynatora celu, ktéry moze zazgdac
wprowadzenia w nim zmian w celu

o lepszego dostosowania danego programu do misji polityki spotecznej,

o Lepszego zharmonizowania celdw i oczekiwanych rezultatéw programu z celem
strategicznym, w ramach ktérego jest realizowany dany program,

o Lepszego powigzania (synergii) z programami sgsiednimi).
e Z kolei koordynatorzy obszaréw mogg zwraca¢ sie do koordynatoréw celdw o lepsze

powigzanie grup programéw realizowanych w ramach danego celu z programami
realizowanymi w ramach celéw sasiednich.

e Zaspdjnosc na poziomie obszarow odpowiada Koordynator Polityki Spotecznej.

e Koordynator Polityki Spotecznej odpowiada takze za spdjnos¢ catej polityki spotecznej
z innymi politykami miejskimi w ramach Strategii Zintegrowanego Rozwoju todzi 2020+.

4.1.1.2. Wsparcie koordynatoréw programem szkolen i doradztwa

System koordynatorski bedzie w pierwszym etapie swego dziatania wsparty odpowiednim
programem szkolen dla koordynatorédw. Szkolenia beda dotyczyé zasad tworzenia programoéw
strategicznych, praktycznych zagadnien zarzadzania, monitoringu i ewaluacji, oraz -
w miare potrzeb — kwestii merytorycznych z poszczegdlnych koordynowanych obszaréw (celdw,
programow) tak, aby przetamac bariery waskiej specjalizacji i dostarczy¢ poszczegdlnym
koordynatorom wiedzy o specyfice obszaréw (celéw, programéw) sgsiednich.

Koordynatorzy bedg — w miare potrzeb — wspierani takze doradztwem lub coachingiem specjalistow
zewnetrznych. W szczegdlnosci doradztwem zostang wsparci koordynatorzy programéw na etapie
tworzenia przez nich systemu wskaznikéw monitoringu i ewaluacji dla poszczegdlnych programow.

4.1.2. Zespot monitorujacy

Prezydent Miasta w porozumieniu z Koordynatorem Polityki Spotecznej powota zarzgdzeniem zespét
monitorujacy, w sktad ktérego wejdg Koordynatorzy obszardw, celdw, programéw oraz eksperci-
doradcy. Nie rzadziej, niz raz na pét roku, a w pierwszych dwdch latach — nie rzadziej, niz raz na
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kwartat, Koordynator Polityki Spotecznej zwota Zespét monitorujagcy w celu przedstawienia mu
wynikbw monitoringu wdrazania Polityki z zasiegniecia opinii zespotu co do prawidtowosci
realizowania polityki spotecznej w miescie todzi. Cztonkowie Zespotu Monitorujgcego majg prawo
wgladu w cato$¢ materiatéw dotyczgcych monitoringu Polityki Spotecznej. Mogg oni takze w kazdym
czasie — indywidualnie lub zespotowo — formutowaé wnioski do Koordynatora Polityki Spotecznej o
wprowadzenie w Polityce udoskonalen, lub usuniecie bteddéw.

Po zakonczeniu kazdego roku wdrazania polityki spotecznej Zespdét Monitorujgcy na podstawie
informacji uzyskanych od koordynatoréw projektow (za posrednictwem koordynatoréw celow
i obszaréw) przygotowuje do konca lutego raport ewaluacyjny podsumowujgcy wdrazanie polityki
w roku poprzedzajgcym i przekazuje go Radzie Konsultacyjnej Polityki Spotecznej.

4.1.3. Rada Konsultacyjna Polityki Spotecznej

Rada Konsultacyjna Polityki Spotecznej jest spotecznym ciatem ztozonym z cieszacych sie autorytetem
ekspertow poszczegdlnych srodowisk lub organizacji i instytucji dziatajgcych na ich rzecz. Rade
powotuje Prezydent Miasta na wniosek Koordynatora Polityki Spotecznej, po skonsultowaniu jej
sktadu z zainteresowanymi srodowiskami. Dla wytonienia sktadu rady moze by¢ wdrozona procedura
zapewniajgca demokratyczne prawo poszczegdlnych sSrodowisk do delegowania swych
przedstawicieli. Szczegétowy tryb dziatania Rady ustali Prezydent Miasta z chwilg jej powotania.

Zadaniem Rady jest ocenianie do 30 marca kazdego roku skutecznosci wdrazania polityki spotecznej
w roku poprzedzajgcym. W tym celu Rada zapoznaje sie z raportem ewaluacyjnym przygotowanym
przez Zespot Monitorujacy i wydaje wiasng opinie zatytutowang: ,Ocena skutecznosci wdrazania

”

polityki spotecznej 2020+ w roku Opinia ta jest zatacznikiem do corocznego raportu

Koordynatora Polityki Spotecznej dla Prezydenta Miasta.

4.1.4. Schemat organizacyjny i cykl zarzgdzania

4.1.4.1. Schemat organizacyjny

Ogdlny schemat organizacyjny zarzadzania wdrazaniem polityki spotecznej wyglada nastepujgco:
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Ryc. 98. Schemat organizacyjny zarzadzania wdrazaniem polityki spotecznej
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Opracowanie: W. Ktosowski

W ramach niektérych celéw strategicznych nie sformutowano na razie programéw, a jedynie
wskazano zdiagnozowane obszary potrzeb lub obecnie realizowane dziatania, ktérym dopiero ma by¢
nadana forma programow strategicznych. Zarzadzanie takimi celami odbywa sie nastepujgco.

1. Na wniosek wtasciwego koordynatora obszaru zostaje powotany koordynator celu, ktérego
pierwszym zadaniem bedzie przeglad zapiséow polityki w zakresie celu, ktérym zarzadza
i doprowadzenie do sformutowania programéw strategicznych w obrebie tego celu.

2. Koordynator celu dokonuje w wybrany przez siebie sposob wstepnej priorytetyzacja
zdefiniowanych probleméw i na tej podstawie projektuje harmonogram realizacji celu
z dokfadnosciag do jednego roku, a wiec — rozmieszcza zadania do zrealizowania,
lub problemy do rozwigzania w kolejnych latach.

3. Koordynator celu przeglada wszystkie zadania przeznaczone do podjecia w pierwszych trzech
latach, a nastepnie z kazdym z nich postepuje w wybrany przez siebie, jeden z ponizszych

trzech sposobdw.

a. Wnhnioskuje o powotanie koordynatora programu, ktdrego zadaniem bedzie
opracowanie programu w danej sprawie a nastepnie — po zaakceptowaniu programu
- zarzadzanie nim.
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b. Zleca opracowanie programu wybranemu przez siebie podmiotowi, a nastepnie
whnioskuje o zatwierdzenie programu i powotanie do niego koordynatora (innego,
niz podmiot opracowujacy program),

C. Opracowuje program samodzielnie a nastepnie wnioskuje o zatwierdzenie
go i powotanie do niego koordynatora.

4. Dla okresu 2018 - 2020 podobna procedura bedzie powtdrzona w roku 2017,
z uwzglednieniem jednak zdobytych w tym okresie doswiadczen i danych diagnostycznych
0 zmienionej do tego czasu sytuacji spoteczne;j.

4.1.4.2. Cykl zarzgdzania

Roczny cykl zarzadzania realizacjg polityki spotecznej pokrywa sie z rokiem budzetowym
i przedstawia sie nastepujaco:

1. Od stycznia trwa realizacja programoéw kontynuowanych z roku poprzedniego. Rozpoczynajg
sie nowe etapy programéw podzielonych na etapy roczne. Do potowy stycznia koordynatorzy
programow przekazujg swoim koordynatorom celdw raporty ewaluacyjne o uzyskanych
rezultatach i osiggniete na zakonczenie programu/etapu wskazniki skutecznosci.

2. Do konca stycznia koordynatorzy celéw przekazujg raporty ewaluacyjne o skutecznosci
osiggania celow za rok ubiegty do koordynatoréw obszarow.

3. Do potowy lutego koordynatorzy obszaréw przekazujg raporty ewaluacyjne o skutecznosci
wdrazania polityki spotecznej w podlegtlym im obszarze za rok ubiegty do Koordynatora
Polityki Spotecznej. W potowie lutego Koordynator przekazuje raporty Zespotowi
Monitorujgcemu, celem opracowania raportu zbiorczego.

4. Do konca lutego Zespdt Monitorujgcy opracowuje i przekazuje Radzie Konsultacyjnej Polityki
Spotecznej zbiorczy raport o skutecznosci wdrazania polityki spotecznej. Jednoczesnie
Koordynator Polityki Spotecznej opracowuje sprawozdanie z realizacji polityki spotecznej
w roku poprzedzajgcym.

5. W ciggu marca Rada Konsultacyjna Polityki Spotecznej opracowuje i przekazuje
Koordynatorowi Polityki Spotecznej swojg opinie o skutecznosci wykonania Polityki w roku
poprzedzajgcym. Sprawozdanie Koordynatora z zatgczong opinig Rady jest sktadane
Prezydentowi Miasta.

6. Do konca marca musi odby¢ sie tez pierwsze zebranie Zespotu Monitorujgcego, zwotane
przez Koordynatora Polityki Spotecznej®.

8 Dotyczy to tylko lat 2015 i 2016. W kolejnych latach Zespét Monitorujacy bedzie spotykat sie nie rzadziej niz raz na potrocze.
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7. Do konca czerwca zamyka sie pierwszy poétroczny cykl monitoringu programoéw.
S3g ewaluowane wszystkie programy realizowane w synchronizacji z rokiem szkolnym. W tym
terminie musi odbyc¢ sie tez kolejne zebranie Zespotu Monitorujgcego.

8. Do korica wrze$nia musi odby¢ sie kolejne zebranie Zespotu Monitorujagcego®. W tym samym
terminie zalecane jest zebranie Rady Konsultacyjnej Polityki Spotecznej, podsumowujace
pierwsze potrocze. Rozpoczynajg sie etapy programéw realizowanych w cyklu roku
szkolnego.

9. Do konca grudnia sg zamykane dziatania rocznych etapdw programow strategicznych.
Jest sporzgdzany zbiorczy raport z monitoringu wdrazania polityki spotecznej.

Roczny cykl zarzgdzania Politykg moze zostaé zmieniony przez Koordynatora Polityki, w uzgodnieniu
z koordynatorami obszaréw, celéw i programéw oraz Rada Konsultacyjng Polityki Spotecznej
o Zespotem Monitorujgcym. Zmiana cyklu zarzadzania nastgpi w drodze zarzadzenia Prezydenta
Miasta todzi.

4.2. Harmonogram wdrazania

Niniejsza Polityka Spoteczna obejmuje w praktyce piecioletni okres od 2016 do 2020 roku i jest
podzielona na dwa etapy: 2016 — 2017 oraz 2018 — 2020.

4.2.1. Etap pierwszy: 2016 - 2017

W ramach pierwszego etapu obejmujgcego lata 2016 — 2017 pierwszy rok wdrazania polityki (2016)
bedzie potraktowany jako rok pilotazowy. W tym czasie bedzie uruchamiany i udoskonalany system
koordynatorski. Koordynatorzy bedg wsparci programem szkolen i doradztwa.

e W 2016 roku szkolenia beda dotyczyty przede wszystkim kompetencji koordynatorskich:
umiejetnosci zarzadzania projektami i programami, pracy w zespofach projektowych,
kompetencji liderskich i planowania srednioterminowego. Doradztwo na tym etapie bedzie
skoncentrowane na wspieraniu koordynatoréw w tworzeniu szczegéfowych opisoéw
programéw oraz wskaznikbw monitoringu i ewaluacji tych programéw. W roku 2016
wsparcie doradcze bedzie dotyczyto takze wdrazania systemu monitoringu, oraz bedzie
towarzyszyto corocznym procedurom ewaluacji. W tym zakresie bedg z niego korzystaé prze-
de wszystkim koordynatorzy wyziszych szczebli (Koordynator Polityki i koordynatorzy
obszaréw), a takze Zespot Monitorujgcy oraz Rada Konsultacyjna Polityki Spotecznej.

e W 2017 roku doradztwo i szkolenia beda kontynuowane w miare potrzeb, w szczegdlnosci
w odniesieniu do tych programow, ktére bedg uruchamiane po raz pierwszy. Wsparcie
doradcze bedzie dotyczyto nadal doskonalenia systemu monitoringu i ewaluacji

9 Dotyczy roku 2016. Uzasadnienie — jak wyzej.
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e Rok 2017 bedzie rokiem testowania samodzielnosci systemu, pierwszym, w ktérym system
bedzie dziatat bez wsparcia doradczego. Ten rok bedzie rokiem pracy nad programami
na nastepna trzylatke. Bedzie to takze rok etapowej ewaluacji skutecznosci wdrazania polityki
na jej potmetku.

Po trzech latach nalezy oceni¢ czy nie pojawig sie wyrazne wskazania do aktualizacji polityki
w zakresie skorygowania systemu jej celéw. Jednak podstawowg rekomendacjg jest utrzymanie
systemu celéw w catym piecioletnim okresie wdrazania polityki spotecznej; trzyletni okres
to za mato, by oczekiwac rezultatéw w obszarze zmian spotecznych na wielkg skale.

4.2.2. Etap drugi: 2018-2020.

W drugim etapie, w latach 2018 — 2020 nalezy oczekiwac petnej funkcjonalnosci systemu zarzadzania
politykg spoteczng. Coroczne cykle zarzadzania powinny przebiegaé juz bez ktopotéw, a wiele
elementéw zarzadzania nieuchronnie nabierze cech powtarzalnej procedury.

e Na pierwsza potowe roku 2018 przewidziany jest zewnetrzny audyt jakosSciowy wdrazania polityki
spotecznej, nastawiony na ocene, czy procedury dziatajg prawidtowo, i czy z kolei nie wyparty one
podejscia zorientowanego na klientdw i na misje. Na tym etapie wzrosnie rola Rady
Konsultacyjnej  Polityki Spotecznej, ktéra powinna bardzo starannie obserwowac,
czy we wdrazaniu polityki spotecznej rutyna nie zaczeta wypiera¢ podejscia misyjnego
i prospotecznego.

e Rok 2019 od podfrocza powinien byé juz rokiem przygotowywania zatozen nowej polityki
spotecznej dla todzi na lata 2021 — 2027. Na koniec tego roku powinna by¢ gotowa pierwsza
wersja nowej polityki — do konsultacji spotecznych.

e Rok 2020 bedzie rokiem zamykania programéw lub ich etapdéw, a jednoczesnie rokiem
konsultowania i udoskonalania nowej polityki spotecznej todzi na kolejng siedmiolatke.
Planowanym celem jest uchwalenie przez Rade Miejskg w todzi nowej polityki przed koricem
2020 roku, tak aby mogta ona by¢ wdrazana od 1 stycznia 2021 r.

4.3. Monitoring wdrazania i ewaluacja rezultatow

e Przez monitoring rozumie sie ciggty, biezacg obserwacje procesu wdrazania Polityki, w tym
cykliczne raportowanie postepdw jej wdrazania wyrazonych wskaznikami produktéw.

e Przez ewaluacje rozumie sie coroczng ocene stopnia osiggniecia celdw Polityki, a wiec ocene
jej skutecznosci na podstawie wskaznikow rezultatow.

4.3.1. Monitoring wdrazania Polityki

Realizacja Polityki jest monitorowana na poziomie poszczegdlnych programoéw oraz na poziomie
catych celdw strategicznych. Nie monitoruje sie odrebnie obszaréw ani catej polityki. Za raportowanie
monitoringowe odpowiadajg Koordynatorzy poszczegélnych programow i celdow strategicznych.
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4.3.1.1. Monitoring programdw strategicznych

Programy strategiczne to catosci wykonawcze zapisane bezposrednio w Polityce spotecznej (oznaczone
kodem litera.cyfra.cyfra, np. A.1.1.). Monitoring programow skupia sie z istoty na trzech aspektach:

® (Czy dotrzymano termindw przewidzianych w harmonogramie?
e Czy wramach realizacji programu powstaty zaplanowane produkty?

e (Czyfinansowanie przedsiewziecia byto zgodne z budzetem?

Monitoring dotyczy wiec terminowosci (zgodnosci z harmonogramem) i efektywnosci (proporcji
uzyskanych rezultatéw do wydanych srodkdéw). Mini-raport monitoringowy z realizacji programu
przygotowuje jego koordynator wedtug ustalonego wzoru. Czestotliwos¢ przekazywania raportéow
z monitoringu zostanie okre$lona w zarzadzeniu Prezydenta Miasta todzi.

4.3.1.2. Monitoring celéw strategicznych

Cele strategiczne (oznaczone kodem litera.cyfra, np. A.1.). gromadzg na ogot po kilka programéw
strategicznych, ktérych realizacja w sumie sktada sie na realizacje celu. Monitoring programéw
strategicznych jest dokonywany posrednio, poprzez odpowiednie przeliczenia wskaznikéw
monitoringu poszczegdlnych programéw strategicznych przez ich wagi liczbowe, podane w tabeli
na koricu tego rozdziatu. Raport monitoringowy z realizacji celu przygotowuje jego koordynator wedtug
wzoru udostepnionego przez koordynatora obszaru.

O ile koordynator obszaru nie postanowi inaczej, podstawowym cyklem monitoringowym dla celéw
strategicznych jest cykl roczny (jeden raport rocznie).

4.3.2. Ewaluacja skutecznosci wdrazania Polityki

Ewaluacja (ocena) wdrazania polityki jest prowadzona na trzech poziomach:
e calej Polityki,
® obszarow strategicznych,

e celow strategicznych.

Ewaluacja odnosi sie do rezultatéw™ i oddziatywan™ Polityki, a wiec do korzysci spotecznych
z realizowanych programdw, jakie da sie stwierdzi¢ doraznie lub wiarygodnie prognozowadé
w dtuzszej perspektywie. Ewaluacja wdrazania Polityki przebiega czteroetapowo:

1. W pierwszym etapie dla kazdego z programow strategicznych Koordynator ocenia w skali
procentowej uzyskany w danym roku rezultat tego programu w stosunku do rezultatu
oczekiwanego (zaplanowanego). Ocena odnosi sie do osiggnhietych skutkdw spotecznych

0w unijnej metodyce zarzadzania projektami ,rezultaty” to bezposrednie korzysci odniesione przez beneficjentéw,
zmierzone w chwili zakonczenia projektu (a wiec dos¢ czesto majace postaé uzyskanych przez beneficjentéw nowych szans a
nie — gotowego, osiggnietego juz sukcesu beneficjentow).

51 . . ;. . . . . . . .
,0ddziatywania” to korzysci odroczone i rozproszone: korzystne zmiany w sytuacji beneficjentow przewidywane w
dtuzszym horyzoncie czasowym, oraz korzysci odniesione przez interesariuszy innych, niz planowani beneficjenci.
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danego programu, a w zadnym razie nie do jakoéci pracy jego realizatoréw?2. Ocena taka nosi
nazwe Rocznej Oceny Rezultatéw (ROR) programu.

2. W drugim etapie dokonuje sie — przeliczeniowo — ewaluacji celéw strategicznych. Dokonuje
tego koordynator celu, przemnazajgc ROR wszystkich programoéw strategicznych
w ramach danego celu przez ich wagi liczbowe®, a nastepnie dodajac wyniki do siebie.

3. W trzecim etapie dokonuje sie ewaluacji obszaréw strategicznych: koordynator obszaru
przemnaza ROR wszystkich celéw strategicznych przez ich wagi liczbowe, a nastepnie dodaje
do siebie wyniki w ramach danego obszaru strategicznego. Wagi liczbowe celéw
strategicznych sg podane w tabeli ponize;j.

4. W czwartym etapie Koordynator Polityki Spotecznej dokonuje ewaluacji catej Polityki
w danym roku, przemnazajgc ROR wszystkich obszaréow strategicznych przez ich wagi
liczbowe podane w tabeli ponizej, a nastepnie dodajgc je do siebie. Uzyskang w ten sposdb
zbiorcza Roczng Ocene Rezultatéw catej Polityki koordynator przekazuje Komitetowi
Monitorujgcemu.

5. Komitet monitorujacy weryfikuje przeliczenia, sformutuje raport ewaluacyjny i przekazuje
go Radzie Konsultacyjnej Polityki Spotecznej. Na podstawie raportu oraz wiasnej oceny Rada
wydaje opinie o skutecznosci wdrazania polityki spotecznej w danym roku. Opinia stanowi
zatgcznik do rocznego raportu z realizacji polityki spotecznej.

Na koniec | pdétrocza 2018 r., na pétmetku realizacji Polityki jest przewidziana dodatkowa ewaluacja

etapowa, sumujgca wyniki ewaluacji (2016 — 2018). Wyniki ewaluacji etapowej bedg przestanka
do ewentualnej aktualizacji Polityki.

Niniejsza Polityka Spoteczna 2020+ dla Miasta todzi — Strategia Rozwigzywania Problemoéw
Spotecznych opracowana zostata przez przedstawicieli komérek organizacyjnych Urzedu Miasta todzi

> Przyktadowo: praca w trudniejszych obszarach tematycznych moze dawa¢ mniej spektakularne rezultaty, co nie bedzie
skutkowato gorszg oceng wykonawcéw zadan takiego rodzaju.

>3 Wagi liczbowe wyrazaja umownie waznos$¢ danego programu dla realizacji catego celu strategicznego i umozliwiaja
uwzglednienie w procesie ewaluacji faktu, ze poszczegdlnym programom strategicznym samorzad miasta todzi nadaje
rozny priorytet. Wagi liczbowe wszystkich programoéw strategicznych w ramach danego celu strategicznego zawsze sumujg
sie do 100 procent. Podobnie do 100 procent sumujg sie wagi celédw w ramach kazdego obszaru oraz wagi obszaréw
strategicznych w ramach catej Polityki.
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i miejskich jednostek organizacyjnych realizujgcych zadania z zakresu szeroko rozumianej polityki
spotecznej. Dokument zostat poddany konsultacjom spotecznym, podczas ktorych mieszkancy todzi
mieli mozliwos¢ zgtaszania swoich uwag i opinii. Nastepnie Miejski Zespét ds. Konsultacji Spotecznych
dokonat ich dogtebnej analizy. Merytoryczne wsparcie i znaczgcy wktad w opracowanie dokumentu
wniést Pan Wojciech Ktosowski — ekspert samorzadowy, specjalista w zakresie strategicznego
planowania rozwoju lokalnego i regionalnego, lokalnych i regionalnych polityk spotecznych oraz
rewitalizacji miast.
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Zatacznik nr 1 do Polityki Spotecznej 2020+ dla Miasta todzi — Strategia Rozwigzywania
Problemow Spotecznych pod nazwa:

»Mapy rozktadu przestrzennego zjawisk spotecznych
oraz czynnikow warunkujgcych niskq jakosc zycia”.

Spis map sporzadzonych na podstawie otrzymanych danych:

1.

13.
14.
15.
16.

17.

18.

19.

20.

21.
22.
23.

a - Gestos¢ zaludnienia — dane tOG;

a - Rozktad demograficzny mieszkancéow — rozktad procentowy oséb powyzej 60 lat
—dane tOG;

Natezenie i rozmieszczenie 0séb bezrobotnych — dane MOPS — grudzien 2015 r;
Natezenie i rozmieszczenie osdb trwale bezrobotnych — dane MOPS — grudzien 2015 r;
Rozkfad i ilos¢ zasitkdw statych —dane MOPS — grudzien 2015 r.;

Rozktad i ilos¢ zasitkdéw okresowych — dane MOPS — grudzien 2015 r.;

llos¢ zasitkdw okresowych na 100 mieszkarncéw — dane MOPS — grudzien 2015 r.;
Rozkfad i ilos¢ zasitkéw celowych — dane MOPS — grudzien 2015 r.;

Rozkfad i ilos¢ dozywiania — dane MOPS — grudzien 2015 r.;

. llo$¢ zasitkdw na dozywianie na 100 mieszkancéw — dane MOPS — grudzien 2015 r.;
. Suma zadtuzen lokali mieszkalnych komunalnych — dane z Wydziatu Budynkdw i Lokali,

Departament Gospodarowania Majatkiem UMt — grudzien 2015 r.;

. Suma zadtuzen lokali uzytkowych komunalnych — dane z Wydziatu Budynkéw i Lokali,

Departament Gospodarowania Majatkiem UMt — grudzien 2015 r.;
Wykroczenia Il kwartat 2015 r. — dane ze Strazy Miejskiej — grudzien 2015 r.;
Niebieskie karty — dane MOPS — grudzier 2015 r.;
Liczba wypozyczonych ksigzek — czytelnictwo — dane z Wydziatu Kultury, Departament
Komunikacji Spotecznej i Zdrowia UML — grudzien 2015 r.;
Srednie wyniki egzaminéw w Szkotach Podstawowych w 2014-2015 r.
—dane z Wydziatu Edukacji, Departament Spraw Spotecznych UMt — grudzien 2015 r.;
Srednie wyniki egzaminu gimnazjalnego z jezyka polskiego w 2014-2015 r.
w Gimnazjach — dane z Wydziatu Edukacji, Departament Spraw Spotecznych UMt —
grudzien 2015r.;
Srednie wyniki egzaminu gimnazjalnego z matematyki w 2014-2015 r. w Gimnazjach
— dane z Wydziatu Edukacji, Departament Spraw Spotecznych UMt — grudzien 2015 r.;
Srednie wyniki egzaminu gimnazjalnego z przedmiotéw przyrodniczych w 2014-2015 .
w Gimnazjach — dane z Wydziatu Edukacji, Departament Spraw Spotecznych UML — gru-
dzien 2015 r;
Frekwencja wyborcza - na podstawie wyboréw do Sejmu i Senatu Rzeczpospolitej Pol-
skiej przeprowadzonych 25 pazdziernika 2015 r. - dane ze strony Panstwowej Komisji
Wyborczej;
Ucieptowienie — sie¢ co — dane: LOG;
Ucieptowienie — dziatki z przytgczeniem co i siecig co — dane: tOG;
Mapa emisji hatasu — dane: £tOG; Wydziat Ochrony Srodowiska i Rolnictwa, Departament
Spraw Spotecznych;



PO
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24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

Mapa emisji hatasu nocnego — dane: tOG; Wydziat Ochrony Srodowiska i Rolnictwa, De-
partament Spraw Spotecznych;

Wartosc stezenia benzo(a)piranu w pyle PM10 — dane: z ,,Raportu o stanie srodowiska

w wojewddztwie t6dzkim w 2014 r.” Wojewddzkiego Inspektoratu Ochrony Srodowiska;
llos¢ i stopien zuzycia budynkéw mieszkalnych administrowanych przez Administracje
Zasobdéw Komunalnych — dane z Administracji Zasobéw Komunalnych tédz-Polesie, todz-
Widzew, t6dZ-Gérna, £édz-Srédmiescie, tédz-Batuty — grudzien 2015 r.

llos¢ i stopien zuzycia budynkéw niemieszkalnych administrowanych przez Administracje
Zasobdéw Komunalnych — dane z Administracji Zasobéw Komunalnych £édz-Polesie, todz-
Widzew, t6dZ-Gérna, £édz-Srédmiescie, tédz-Batuty — grudzien 2015 r.

Rozmieszczenie sklepdw z alkoholem — dane: z Biura Promocji Zatrudnienia i Obstugi
Dziatalnosci Gospodarczej Departament Spraw Spotecznych - grudzien 2015 r.

Liczba zdarzen — dane: z Wydziatu Prewencji KMP £édz — grudzien 2015 r;

Liczba interwencji — dane: z Wydziatu Prewencji KMP tédz — grudzien 2015 r.;

Liczby wszczetych spraw w ramach procedury , Niebieska Karta” — dane: z Wydziatu Pre-
wencji KMP tédz — grudzien 2015 r.;

Wyniki sprawdzianédw uczniéw w Szkotach Podstawowych w 2014-2015 r. — w obszarach
— dane z Wydziatu Edukacji, Departament Spraw Spotecznych UMt — grudzien 2015 r.;
Wyniki egzaminu gimnazjalnego z jezyka polskiego w 2014-2015 r. - w obszarach

— dane z Wydziatu Edukacji, Departament Spraw Spotecznych UMt — grudzien 2015 r;
Wyniki egzaminu gimnazjalnego z matematyki w 2014-2015 r. - w obszarach

— dane z Wydziatu Edukacji, Departament Spraw Spotecznych UMt — grudzien 2015 r;
Wyniki egzaminu maturalnego z jezyka polskiego w 2014-2015 r. w LO - w obszarach.

— dane z Wydziatu Edukacji, Departament Spraw Spotecznych UMt — grudzien 2015 r;
Wyniki egzaminu maturalnego z matematyki w 2014-2015 r. w LO - w obszarach.

— dane z Wydziatu Edukacji, Departament Spraw Spotecznych UMt — grudzien 2015 r;
Wyniki egzaminu maturalnego z jezyka polskiego w 2014-2015 r. w ZSP - w obszarach.

— dane z Wydziatu Edukacji, Departament Spraw Spotecznych UMt — grudzien 2015 r;
Wyniki egzaminu maturalnego z matematyki w 2014-2015 r. w ZSP - w obszarach.

— dane z Wydziatu Edukacji, Departament Spraw Spotecznych UMt — grudzien 2015 r.;
Rozmieszczenie i ilo$é firm, ktére zamknety dziatalnosé gospodarczg na terenie todzi

do grudnia 2015 r. — dane z Biura Promocji Zatrudnienia i Obstugi Dziatalnos$ci Gospodar-
czej, Departament Spraw Spotecznych UMt — grudzier 2015 r.

Mapy potencjatu :

Liczba i rozmieszczenie oséb sktadajgcych wnioski do BO w 2013 r. — dane: z Biura ds.
Partycypacji Spotecznych, Departament Komunikacji Spotecznej i Zdrowia UMt — gru-
dzien 2015r.;

Rozmieszczenie organizacji pozarzgdowych na terenie todzi — dane: z Biura ds. Partycy-
pacji Spotecznych, Departament Komunikacji Spotecznej i Zdrowia UML- grudzien 2015
r.;

Rozmieszczenie zabytkdw znajdujgcych sie w Gminnej Ewidencji Zabytkéw Miasta todzi
oraz w Rejestrze Zabytkédw wojewddztwa tddzkiego — dane: z Biura Architekta Miasta,
Departament Architektury i Rozwoju UML;


http://intra2/ks_telef/index.php?poz=3&id=835
http://intra2/ks_telef/index.php?poz=3&id=835
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4. Rozmieszczenie iilos¢ firm prowadzgcych dziatalnos¢ gospodarczg na terenie todzi
w 2015 r. — dane z Biura Promocji Zatrudnienia i Obstugi Dziatalnosci Gospodarczej, De-
partament Spraw Spotecznych UMt — grudziert 2015 r.
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Zatacznik nr 1
do Polityki Spotecznej 2020+ dla Miasta t.odzi — Strategia Rozwigzywania
Problemow Spotecznych pod nazwa:

,Mapy rozktadu przestrzennego zjawisk spotecznych
oraz czynnikow warunkujgcych niskg jakos¢ zycia”.
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1a. Gestos¢ zaludnienia — dane £OG.

January 13, 2016

Obszar wielkormee jski 883 - 1691
O |

Gestod & zaludnienia - 1692 . 2465

g £ Il :s6-nsss
268 - 887

1:102 666
125 25 smi
2 H 8 km
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dla
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2a. Rozktad demograficzny mieszkancow — rozktad procentowy oséb powyzej 60 lat.

- dane tOG;

January 11, 2016 1:101,360

[ obszar wislkomiejssi M -5 : 128 =8 S
Demografia. os oby wwieku powy 2ej 60 lat - 50 - 100 0 2 4 8 km
[ s

B 25-30
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3. Natezenie i rozmieszczenie oséb bezrobotnych
— dane MOPS - grudzien 2015 r.

®
0600 g N 8 U W
...'... )
a®e®s )

January 8, 2016 1:101 507
[ obszar wietkomisjss [l 49 - 28 ¢ 125 28
Bezrobocie w obs zarach - 88 - 155 0 2 4
[] -1

| R

B 19-4s
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4. Natezenie i rozmieszczenie oséb trwale bezrobotnych
- dane MOPS - grudzien 2015 r.;

January 8, 2016

[ obszar wietkomiejsia M s
Bezrobocie diugotrwale w obs zarach - 63-113

E e | JREERFRH
13-34

1:101,597
25

4

8 km
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5. Rozktad i ilo$¢ zasitkow statych
— dane MOPS - grudzien 2015 r;

5mi

January 8, 2016 1:96,273
[ ovszar wietkomieju [l 12-28 ' w2 .
Zasiki stolowobszaroch N 25 4 0 175 35 7hm
o e

W s

| EER*
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6. Rozktad i ilo$¢ zasitkéw okresowych
— dane MOPS - grudzien 2015 r.;

January 8, 2016 1:96,273
[ obees wiemomieiss [l 26-53 (: ol ,245, . 5mi
Zamibl okrasows wiobezatach [N c5. 9 0 175 35 7 4m
M 1-e

W s

s
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7. llos¢ zasitkow okresowych na 100 mieszkancow
— dane MOPS - grudzien 2015 r;

January 26, 2016

1:126,030
2

1
Ll

D Obszar wielkomiejski llos¢ zasitkow okres owych na 100 mies zk. - 2.4 - 7-15 e nz

do 2 - i

QO

L)
7Ekm




POLITYKA SPOtLtECZNA 2020+
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8. Rozkiad i ilo$¢ zasitkdw celowych
- dane MOPS - grudzien 2015r.;

January 8, 2016
[ ovszar wietkomiejs [l 14 -25

Zasilki celowe w obs zarach - 25.41

1:96 273
= & .
5-14

125 25

175 35
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POLITYKA SPOtLtECZNA 2020+

9. Rozktad i ilo$¢ dozywiania
— dane MOPS - grudzien 2015 r.;

O e
.I‘m" # v,”‘ :

:)
J
¢
'

'
=

125

1:96,273

25

oo

175

r
35

January 8, 2018
[ ovszar wietkomiejss [l 27 - 56

Doliywianie w obs zarach
B v
[ KR

W s
oo 2o
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10. llos¢ zasitkéw na dozywianie na 100 mieszkancow
— dane MOPS - grudzien 2015 r.;

January 26, 2016

1:1226,030
D Obszar wielkomiejski llos¢ zasitkow na dozywianie na 100 mieszk. 2.4 - 8-20

do 2

. L .

1.78 35
i

Q- O
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11. Suma zadtuzen lokali mieszkalnych komunalnych
— dane z Wydziatu Budynkow i Lokali, Departament Gospodarowania Majatkiem UMt - grudzier 2015 r;

January 8, 2016 1101597

D Obszar wielkomie jski - 26-52 ° 1.25 25 S mi
Suma zadhu 2eh lokali mies zkaniowych - 52-100 0 2 K 8 km
] 1-10

W oo e
B 10-2¢
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12. Suma zadtuzen lokali uzytkowych komunalnych
— dane z Wydziatu Budynkoéw i Lokali, Departament Gospodarowania Majatkiem UML - grudzien 2015 r;

January 8, 2016 1:101,597
; 0 125 25 5mi
D Obszar wielkomie jski - 3-6 g é - - . - i
4 km

Suma zadi 2en lokali uzytkowych - 6.8

E:: H::
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13. Wykroczenia lll kwartat 2015 r. — dane ze Strazy Miejskiej

125

199,725
25

January 11, 2016

[ ovszar wietkomssjsi [ 13-29
Wykroczenla w obszarach 20.82
[+ -

| Y

(-}

t
4
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14. Niebieskie karty

— dane MOPS - grudzien 2015 r.;

Iy A
O @S58 < 'i ,; i/v
@ e r R ? ]
"3 . 75 S - e l

o B %08
PR 0200 § 20,80

TS ,,-(5{ O
..- ks ‘ -’\‘P,’,—-O
a2325 0 mes St o W
@
=9
N7 A o
PRV
January 11, 2016 1:100,542
[ obszar wietwomiejsis [l +-7 0 125 25 5mi
Niebieskie karty w obszarach - 7-12 0 2 4
=12
N 2
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15. Liczba wypozyczonych ksiazek — czytelnictwo

— dane z Wydziatu Kultury, Departament Komunikacji Spotecznej i Zdrowia UMt - grudzien 2015 r;

January 8, 2016

D Obszar wielkormse jski = 1270519077
Liczba wypolyczonych ksiglek (0 19078 - 26764
- 1412-7952

[0 26765-51978
@ 7953-12704

125

1:101,597
25

4
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16. Srednie wyniki egzaminéw w Szkotach Podstawowych w 2014-2015 r.
— dane z Wydziatu Edukaciji, Departament Spraw Spotecznych UMt — grudzien 2015 r;

January 11, 2018

D Obszar wielkomie jski
Wyniki egzaminéw w SP w obs zarach -

e
[] 0-68

powyze) T4

1:103812
25

T

4
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17. Srednie wyniki egzaminu gimnazjalnego z jezyka polskiego w 2014-2015 r. w Gimnazjach
— dane z Wydziatu Edukaciji, Departament Spraw Spofecznych UMt — grudzien 2015r.;

January 12, 2016

1:98,580
25

D Obszar wislkomiejssi [ 50 - 60 ?
Wyniki egz. gim. . polski - 60-78 0
B

7] 40-50

4

T
8 km
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18. Srednie wyniki egzaminu gimnazjalnego z matematyki w 2014-2015 r. w Gimnazjach
— dane z Wydziatu Edukacji, Departament Spraw Spotecznych UMt — grudzien 2015 r.;

January 12, 2016

1:98,580
25

D Obszar wielkomie jski [: 50-60 ?
Wyniki gz. gim. matematyka (hex) [ 60 71 0
P

40 - 50

5
T

4
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19. Srednie wyniki egzaminu gimnazjalnego z przedmiotéw przyrodniczych w 2014-2015 r. w Gimnazjach
— dane z Wydziatu Edukacji, Departament Spraw Spotecznych UMt — grudzien 2015 r.;

January 12, 2016 1:98.580
[ obszar wieskomiejsia [ s0-60 . 25 = -
Wyniki egz. gim.- przedmioty przyrodnicze{hex) - 0-70 0 2 4 8 km
e

[] 40-50
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20. Frekwencja wyborcza - na podstawie wyboréw do Sejmu i Senatu Rzeczpospolitej Polskiej
przeprowadzonych 25 pazdziernika 2015 r. - dane ze strony Panstwowej Komisji Wyborczej;

January 8, 2018
[ obszar wietkomisjsis [l 53% - s0%
Frekwencja wyborcza - 60% - 65%

E j::: B s s

1:101,597
0 125 25 5mi
I t 4
0 2 B 8 km
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POLITYKA SPOLECZNA 2020+ dla

— sie¢ co

21. Ucieptowienie
— dane £ OG;

1:100,542

January 11, 2016

25
T
4

125

D Obszar wietkomia jski
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22. Ucieptowienie — dziatki z przytaczeniem co i siecia co
— dane £ OG;

January 11, 2016

D Obszar wielkomee jska

1:101,196
0 125 25 5m
I . + 7
0 2 4 8 km
- Dziatia z proytaczem sieci cioplownicze)
P
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23. Mapa emisji hatasu

— dane £tOG; Wydziat Ochrony Srodowiska i Rolnictwa, Departament Spraw Spotecznych - 2012 r.

January 13, 2016

D Obszar wislkomiejski - 60 - 65 gp Hols tramwojowy LOWN emis ja - 65.70 gp Hols kolejowy LDWN emks jo - 65.70d8

1:105,930
0 125 25 5 m
W s <5598 0 2 B
Halas drogowy LOWN emisja [N cc 70 45 | RIBIT: B o750 §
B s B s5-c00
B 0.7508

W s Bl 5-me W s
oo B =

60 -65dB

B s5-6008
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24. Mapa emisji hatasu nocnego
— dane £ OG; Wydziat Ochrony Srodowiska i Rolnictwa, Departament Spraw Spotecznych — 2012 r.

January 13, 2016 1:105,930

[ ovszar wietkomiejssi [l 55 -60 g6 Molos ramwojowy LN emisje [N ¢y g5 g Holos kolejowy LN omisia [N ¢y g5 o 1= 28 smi
Halos drogowy LN emisjo [ ¢; g ge e R sse. B s 0 2 H 8kn
W s M -0 Bl o B e RAen B s

I s0-5508

556098 B ss-s008
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25. Wartos¢ stezenia benzo(a)piranu w pyle PM10 — dane z ,Raportu o stanie srodowiska w wojewodztwie
tédzkim w 2014 r.” Wojewoddzkiego Inspektoratu Ochrony Srodowiska;

Legenda
BaP (rok) 2014
Sa [ng/m3]

[ ] gminy aglomeracii t6dzkiej
trasy tranzytowe

- zabudowa

Mapa lll.13 Rozmieszczenie sredniorocznych wartosci
stezenia benzo(a)pirenu w pyle PM10 w aglomeracji
todzkiej w 2014 r
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26. llos¢ i stopien zuzycia budynkow mieszkalnych administrowanych przez AZK -
dane z Administracji Zasobow Komunalnych: £6d2z — Polesie, t 6dz — Gérna, £6dz — Baluty,
L odz — Srodmiescie, £odz — Widzew - grudzien 2015 r.

Liczba bud. mieszk, (zulycie<30%)
® 1

Liczba bud. mieszk. (zuZycie: 31.51%)
e 1

Liczba bud. mieszk. (zulycie: 51.70%)
® 1

Liczba bud. mieszk, (zuiycie >70%)

0e0@® O

* 1

@ s 00 0OC @ o
000 O0C oo

1:130,000
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27. llos¢ i stopien zuzycia budynkow niemieszkalnych administrowanych przez AZK -
dane z Administracji Zasobow Komunalnych: £6dz — Polesie, t 6dz — Gérna, £6d2z — Baluty,
L odz — Srodmiescie, £odz — Widzew - grudzien 2015 r.

) —. |
) ®
Liczba bud. niemieszk. (zukycie <30%) ®
® 1
®
Liczba bud. niemieszk. (zuZycie: 31. 51%) o 2 O 4 O 2
e 1
© 1@ s Qo
Liczba bud. niemieszk. (zukycie: 51.71%) ® 2 @ ‘ 6
° 1
°c:90:@®
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® 1
®
1:130,000
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28. Rozmieszczenie sklepow z alkoholem — dane z Biura Promocji Zatrudnienia i Obstugi Dziatalnosci

Gospodarczej, Departament Spraw Spotecznych — grudzien 2015 r.

' = Y
b o _if . >
..o 3 . e a: & - /
- o G X 3
g (Q -7\ - ; g -
- . .j‘ . 4 Sl . R
T8 ' / !
. o e ] c P otutns
B\ -~ I o e ey o 4
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1:96,273
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January 8, 2016
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29. Liczba zdarzen — dane z Wydziatu Prewencji KMP t6dz — grudzien 2015 r;
Legenda

sektory - zdarzenia

< 32
B 32 - 55
B 55 - 75
[175-97
£ 97-128
Bl > 128

Liczba zdarzen w 11 kategoriach
kradzieze

Z wtamaniem do mieszkan

Z wtamaniem do pojazddow

Z wtamaniem do mieszkan
cudzej rzeczy na tzw.  wyrwe"
akcesoridw samochodowych
pojazdow

Jkieszonkowa"

uszkodzenie ciata
uszkodzenie mienia

bojki | pobicia

rozboje
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30. Liczba interwencji — dane z Wydziatu Prewencji KMP t.6dz — grudzien 2015 r;
liczba interwenciji na terenie podlegtym Komendzie Miejskiej Policji w odzi

z podziatem na poszczegdlne rejony patrolowe utworzone

na potrzeby dyslokacji stuzby

Legenda

sektory - interwencje
l < 227

9 227 - 397

(1 397 - 552

[] 552 -748

[ 748 - 1252

Bl > 1252
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31. Liczby wszczetych spraw w ramach procedury ,Niebieska Karta” z podziatem na poszczegoine
rejony podlegte rewirom dzielnicowych — dane z \Wydziatu Prewencji KMP £ 6dz — grudzien 2015 r.;

Legenda
rewiry

Bl <38
[138-48
[148-68
C168-95
Bl >95
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32. Wyniki sprawdzianéw ucznidow w Szkotach Podstawowych w 2014-2015 r. — w obszarach
— dane z Wydziatu Edukaciji, Departament Spraw Spotecznych UMt — grudzien 2015 r;

February 2,2016

1:132.641
2

[ obszar wielkomiejsii Wniki uczniow w SP wobszarach [N 57 0991 . 53,0000 [ 66,0001 - 82,0000
17,0000 - 37,0000

O oy O
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33. Wyniki egzaminu gimnazjalnego z jezyka polskiego w 2014-2015 r. - w obszarach
— dane z Wydziatu Edukacji, Departament Spraw Spotecznych UMt — grudzien 2015 r.;

1:132,641
2

178 25 7km

O 4 O

February 2, 2016
Obszar wielkomiejski Wyniki ucznow z egzaminow -j.polski (gimnazjum) . 4255 i 66 -76

0-41 (e B I
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34 . Wyniki egzaminu gimnazjalnego z matematyki w 2014-2015 r. - w obszarach
— dane z Wydziatu Edukacji, Departament Spraw Spotecznych UMt — grudzien 2015 r.;

February 2, 2016

1:132,641
2

1

| I Obszar wiekomiejski - 32-44 I 59.76

Wynikd ucznow z egzamindw -matemstyka (gmnaziumd [~ | .o oo [ 77100

175 35
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35. Wyniki egzaminu maturalnego z jezyka polskiego w 2014-2015 r. w LO - w obszarach.
— dane z Wydziatu Edukacji, Departament Spraw Spotecznych UMt — grudzien 2015 r.;

February 1,2016

D Obszar wielkomiejski Wyniki egz.maturalnych w LO w obszarach- j. polski - 55 - 66 - 78-97
14 -54
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36. Wyniki egzaminu maturalnego z matematyki w 2014-2015 r. w LO - w obszarach.
— dane z Wydziatu Edukacji, Departament Spraw Spotecznych UMt — grudzien 2015 r.;

1 Do . ""
i ks g

February 1,2016

1:133,548
0 1 2
D OheTar WieRomiaNe é : 1.':'5 g 3'5 ]
Wyniki egz.maturalnych wLO wobszarach- matematyka D 65.26
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37. Wyniki egzaminu maturalnego z jezyka polskiego w 2014-2015 r. w ZSP - w obszarach.
— dane z Wydziatu Edukacji, Departament Spraw Spotecznych UMt — grudzien 2015 r.;

1:132.641
2

175 as

O 4 O

February 2, 2016
D Obszar wislkomisjeki Wyniki egzmaturalnych w ZSP w obszarach- j.polski - 3851 - 65 - 84

- 0=3¢ T 25 .64
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38. Wyniki egzaminu maturalnego z matematyki w 2014-2015 r. w ZSP - w obszarach. -
— dane z Wydziatu Edukacji, Departament Spraw Spotecznych UMt — grudzien 2015 r.;

February 1,2016

D Obszar wiekomiejski

Wyniki egz.maturainych wZSP wobszarach- matematy ka l:l 47-68
B . ..
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39. Rozmieszczenie i ilos¢ firm, ktére zamknety dziatalno$¢ gospodarcza na terenie todzi do grudnia 2015 r.
-dane z Biura Promocji Zatrudnienia i Obstugi Dziatalno$ci Gospodarczej, Departament Spraw Spotecznych UML
- grudzien 2015 r.

B o 0-0.0% ®
e % 858, ¢ Sa8% - S 3
oSale 8%l O/ Ne
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Mapa potencjalu :
1. Liczba i rozmieszczenie osob sktadajacych wnioski do BO w 2013 r. — dane z Biura ds. Partycypacji
Spotecznych, Departament Komunikacji Spotecznej i Zdrowia UMt — grudzien 2015 r;

January 11, 2016 1:103,812

. . 0 125 25 5 mi
D Obszar wietkomie jsko - 6-9 F + i
Glosujacy w BO w obszarach B o 0 2 4 8 o
[ 1-2
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Mapa potencjalu :
2. llos¢ i rozmieszczenie organizacji pozarzadowych na terenie todzi — dane z Biura ds. Partycypaciji

Spotecznych, Departament Komunikacji Spotecznej i Zdrowia UML- grudzien 2015 r;

o 2.5

January 8 2016 196273
[ ovses wsomes O s-9 < ot d
Lic tba organizac ji porar radowych o 9.1 0 175 3s 7w
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Mapa potencjalu :

3. Rozmieszczenie zabytkéw znajdujacych sie w Gminnej Ewidencji Zabytkéw Miasta todzi
oraz w Rejestrze Zabytkdéw Wojewodztwa t.6dzkiego — dane z Biura Architekta Miasta,
Departament Architektury i Rozwoju UML;

January 8, 2016

1:101,597
D Obszar wislkomiejaki Oblekty zabytkowe powlerzchniowe l? 125 2.5 5., ™
2 ! ¥ L
Obiekty zabytkowe Gminna ewidencja zabytkow 0 2 P ok

Gminna ewidencja zabytkdw Rejestr zabytkdw
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Mapa potencjalu :
4. Rozmieszczenie i ilos¢é firm prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza na terenie todzi 2015 r. — dane z Biura
Promociji Zatrudnienia i Obstugi Dziatalnosci Gospodarczej, Departament Spraw Spotecznych UML — grudzien 2015 r.

Legenda:
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